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1. หลัักการและเหตุุผล

	 ตามสภาวการณ์์ของสัังคมไทยในปััจจุบัันได้้มีีการพััฒนาและเปลี่่�ยนแปลงในหลายด้้าน ทั้้�งทางด้้าน 
เศรษฐกิิจ สัังคม การเมืืองการปกครอง และความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี รวมถึึงระบบเศรษฐกิิจเสรีี จึึงส่่งผลให้้
ประชาชนในสัังคมไทยได้้เรียีนรู้้�และรัับเอาวััฒนธรรม ค่า่นิิยม จากชาติิตะวันัตกหรืือต่่างประเทศเข้้ามา จนทำให้้เกิดิ
ช่่องว่่างทางวััฒนธรรมที่่�ต่่างไปจากเดิิม และมีีผลทำให้้เกิิดปััญหาต่่าง ๆ ในสัังคมตามมา เช่่น ปััญหายาเสพติิด 
ปัญัหาเกี่่�ยวกับัเด็ก็และเยาวชน ปัญัหาการว่า่งงาน การถููกหลอกลวง เป็น็ต้้น เนื่่�องจากในการดำเนินิชีวีิติของบุคุคล
ต่่างต้้องเผชิิญกัับความเปลี่่�ยนแปลงและสิ่่�งเร้้าต่่าง ๆ ในสัังคม บุุคคลในสัังคม มีีความอยากรู้้� อยากลอง ต้้องการ
ความเป็็นอิิสระ และต้้องการการยอมรัับจากสัังคมมากขึ้้�น ดัังนั้้�น การพััฒนาคนไทยให้้มีีความสมบููรณ์์ทั้้�งทางด้้าน
ร่่างกาย จิิตใจ สติิปััญญา ความรู้้� และการมีีคุุณธรรมจริิยธรรม เพื่่�อให้้สามารถดำรงชีีวิิตและสามารถอยู่่�ร่่วมกัับ 
ผู้้�อื่่�นได้้อย่่างมีคีวามสุขุจึงึเป็็นสิ่่�งสำคัญัยิ่่�ง ซ่ึ่�งตามพระราชบัญัญัตัิกิารศึกึษาแห่่งชาติ ิพ.ศ. 2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม 
ในหมวด 4 แนวการจัดัการศึกึษา มาตรา 22 ระบุไุว้้ว่า่ การจัดัการศึกึษาต้้องยึดึหลักัว่า่ ผู้้�เรียีนทุกุคนมีคีวามสามารถ
เรีียนรู้้�และพััฒนาตนเองได้้ และถืือว่่าผู้้�เรีียนมีีความสำคััญที่่�สุุด กระบวนการจััดการศึึกษาจึึงต้้องส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียน
ได้้รับัการพัฒันาอย่่างเต็็มศักัยภาพ ในขณะเดียีวกันั การจัดัให้้มีกระบวนการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง 
จึึงอาจเป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญอีีกประการหนึ่่�งในกระบวนการของการจััดการศึึกษา ซึ่่�งจะเป็็นสิ่่�งที่่�ช่่วยทำให้้ผู้้�เรีียนหรืือ 
ผู้้�รับับริิการได้้รู้้�จักัและเข้้าใจตนเองอย่่างถููกต้้อง ทราบถึึงขีีดความสามารถของตนเอง รู้้�จักัการวางแผนหรืือเป้้าหมาย
ในการดำเนิินชีีวิิต ลดความเสี่่�ยงต่่อการสููญเสีียที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ อัันจะนำไปสู่่�ความสามารถในการวางแผนพััฒนา
ศักัยภาพตนเองได้้อย่่างเหมาะสมและเต็็มศัักยภาพ สามารถแก้้ไขปัญหาด้้วยตนเองอย่่างชาญฉลาด มีคีวามสามารถ
ในการวางแผนในการดำเนินิชีวีิติและอยู่่�ร่ว่มกับัผู้้�อื่่�นได้้อย่า่งมีีความสุขุ สามารถเป็น็สมาชิกิที่่�ดีขีองครอบครัวั ชุมุชน 
และสัังคมได้้

	ปั จจุุบัันกระทรวงศึึกษาธิิการ โดยการนำของพลตำรวจเอกเพิ่่�มพููน  ชิิดชอบ รััฐมนตรีีว่่าการกระทรวง
ศึกึษาธิกิาร ได้้มีกีารกำหนดนโยบายการศึกึษาและแนวทางการขับัเคลื่่�อนนโยบาย “เรียีนดี ีมีคีวามสุขุ” ในหลายด้้าน 
ได้้แก่่ การลดภาระครููและบุุคลากรทางการศึึกษา การปรัับวิิธีีการประเมิินวิิทยฐานะ ครููและบุุคลากรทางการศึึกษา
คืืนถิ่่�นด้้วยความโปร่่งใส การแก้้ไขปััญหาหนี้้�สิิน การจััดหาอุุปกรณ์์การสอนและสวััสดิิการ การลดภาระนัักเรีียน 
และผู้้�ปกครอง พัฒันารููปแบบการเรียีนรู้้�ที่่�สามารถเรียีนได้้ทุกที่่�ทุุกเวลา 1 อำเภอ 1 โรงเรียีนคุณุภาพ การจัดัทำระบบ
วัดัผลรับัรองมาตรฐานวิชิาชีพี การจัดัทำระบบวัดัผลเทียีบระดัับการศึกึษา การส่่งเสริมิให้้ผู้้�เรีียนมีรีายได้้ระหว่างเรีียน 
จบแล้้วมีีงานทำ และการพััฒนาระบบแนะแนวการเรีียนและเป้้าหมายชีีวิิต

	 กรมส่่งเสริมการเรีียนรู้้� เป็็นหน่วยงานการศึึกษาที่่�เกิิดขึ้้�นจากการประกาศใช้้พระราชบัญญััติิส่่งเสริม 
การเรีียนรู้้� พ.ศ. 2566 ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการจััด ส่่งเสริิม และสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาบุุคคลให้้มีี 
ความสมบููรณ์์ทั้้�งร่่างกาย จิิตใจ อารมณ์์ สัังคม และสติิปััญญา เป็็นคนดีี มีีวิินััย รู้้�จัักสิิทธิิควบคู่่�กัับหน้้าที่่�และ 
ความรัับผิิดชอบ ภููมิใจและตระหนักในความสำคััญของชาติิ ศาสนา พระมหากษััตริิย์์ และการปกครองระบอบ
ประชาธิิปไตยอัันมีีพระมหากษััตริิย์์ทรงเป็็นประมุุข รู้้�จัักรัักษาประโยชน์ส่่วนรวมและของชาติิ รู้้�จัักความพอเพีียง 
มีีเหตุุผล มีีภููมิิคุ้้�มกัันในตััวที่่�ดีี ใฝ่่เรีียนรู้้� มีีความรอบรู้้� รอบคอบ ระมััดระวััง มีีคุุณธรรม และมีีความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต 
รวมทั้้�งมีีสำนึึกในความรัับผิิดชอบทั้้�งต่่อตนเอง ครอบครััว ชุุมชน สัังคม และประเทศชาติิ มีีความเป็็นพลเมืืองที่่�ดีี  

1 



สามารถอยู่่�ร่วมกัับผู้้�อ่ื่�นในสัังคมไทยและสัังคมโลกได้้อย่่างผาสุุก ผ่่านการจัดัการเรีียนรู้้� ได้้แก่่ (1) การเรีียนรู้้�ตลอดชีวิติ 
(2) การเรีียนรู้้�เพื่่�อการพััฒนาตนเอง (3) การเรีียนรู้้�เพื่่�อคุุณวุุฒิิตามระดัับ ในการนี้้� เพื่่�อให้้การดำเนิินงานในการจััด 
การเรีียนรู้้�ให้้แก่่ประชาชนเป็็นไปอย่่างมีีคุุณภาพบรรลุุตามเป้้าหมายของการจััดการศึึกษา ดัังนั้้�น การจััดให้้มีีการ
แนะแนวและให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ จึึงถืือเป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�จะช่่วยส่่งเสริิม สนัับสนุุน กระตุ้้�น แนะนำ
ช่่วยเหลืือผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการให้้สามารถนำข้้อมููล ข่่าวสาร กระบวนการคิิดอย่่างมีีเหตุผล และการแสวงหาความรู้้� 
ไปใช้้ประโยชน์เพื่่�อประกอบการตัดัสินิใจในการแก้้ไขปัญหา และการปรับัปรุงุวิิถีกีารดำเนินิชีวิีิตให้้ดีขีึ้้�นได้้ ดังัจะเห็น็ได้้
จากผลการวิิจััยบางส่่วนที่่�ผ่่านมา ซึ่่�งพบว่่า การที่่�บุุคคลได้้รับการแนะนำปรึึกษาที่่�ดีีจะช่่วยให้้มีความเข้้าใจตนเอง
และสิ่่�งแวดล้้อมดีีขึ้้�น สามารถยอมรับัและเข้้าใจผู้้�อื่่�นมากขึ้้�น ลดความวิติกกัังวลได้้ มีผีลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนที่่�สููงขึ้้�น 
พฤติกิรรมเปลี่่�ยนแปลงไปในทางที่่�พึงึประสงค์์ และสามารถตัดัสินิใจได้้เหมาะสมมากขึ้้�น ดังันั้้�น เมื่่�อการแนะแนวและ
ให้ค้ำปรึึกษามีคีวามสำคัญัแล้้ว ศักัยภาพของครููหรืือผู้้�จัดักระบวนการเรียีนรู้้�ที่่�จะทำหน้้าที่่�แนะแนวและให้ค้ำปรึกึษา
ของสถานศึึกษา จึึงมีีความสำคััญตามไปด้้วย 

	 การพััฒนาบุุคลากรของสถานศึึกษาที่่�จะทำหน้้าที่่�แนะแนวและให้้คำปรึึกษาในสถานศึึกษา  
จึงึเป็็นปััจจัยัสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการดำเนิินงานและการพััฒนาด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาที่่�จัดัให้้มีขีึ้้�นภายใน
สถานศึึกษาสัังกััดกรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�  จากความสำคััญดัังกล่่าวข้้างต้้น กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� 
จึึงได้้มีการจััดทำหลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา กรมส่่งเสริิม 
การเรีียนรู้้�เล่่มนี้้�ขึ้้�น สำหรัับนำไปใช้้ในการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรของสถานศึึกษาที่่�จะทำหน้้าที่่�แนะแนว 
และให้้คำปรึึกษา ให้้เป็็นผู้้�ที่่�มีีศัักยภาพ ทัักษะ และสมรรถนะในการทำหน้้าที่่�แนะแนวและให้้คำปรึึกษา 
อัันจะส่่งผลที่่�ดีีต่่อผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ ต่่อไป

2. วััตถุุประสงค์์ของหลัักสููตร

	 2.1	 เพื่่�อพัฒันาศัักยภาพกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาให้้มีคีวามรู้้� ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับัการแนะแนว
และให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ

	 2.2	 เพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาให้้มีีทัักษะ เจตคติิหรืือคุุณลัักษณะ 
ในการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ

	 2.3	 เพื่่�อให้้กลุ่่�มเป้า้หมายผู้้�เข้้ารับัการพัฒันามีสีมรรถนะในการแนะแนวและให้ค้ำปรึกึษาแก่ผู่้้�เรียีนหรืือ
ผู้้�รัับบริิการ

3. กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา

	 กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�จะเข้้ารัับการพััฒนาในหลัักสููตร “ การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและ
ให้้คำปรึึกษา กรมส่่งเสริมการเรีียนรู้้�” คืือ บุุคลากรของสถานศึึกษาทุุกแห่่งในสัังกััดกรมส่่งเสริมการเรีียนรู้้�ที่่�จะ 
ทำหน้้าที่่�แนะแนวและให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ

4. โครงสร้้างหลัักสููตร และกรอบแนวทางการพััฒนา

	 4.1	 โครงสร้้างหลัักสููตร

		  การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา กรมส่่งเสริมการเรีียนรู้้� 
เพื่่�อทำหน้้าที่่�แนะแนวและให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ มีีการกำหนดโครงสร้้างหลัักสููตร ไว้้ดัังนี้้�

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
2 



โมดููล เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการพััฒนา
ระยะเวลา

ในการพััฒนา

ระยะที่่� 1 ระหว่่างเข้้ารัับการพััฒนา

โมดููลที่่� 1 ความรู้้� 

พื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับการ

แนะแนว การให้้คำ

ปรึึกษา และการดููแล

ช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน

หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 1.1 แนวคิิด หลัักการ เกี่่�ยวกัับการแนะแนวและ 

ให้้คำปรึึกษา

1.	 การแนะแนว

	 1.1 	ความสำคััญของการแนะแนว 

	 1.2	 ความหมายของการแนะแนว

	 1.3	 ปรััชญาของการแนะแนว

	 1.4	หลั ักการของการแนะแนว

	 1.5	จุ ุดมุ่่�งหมายของการแนะแนว

	 1.6	 ประเภทของการแนะแนว

	 1.7	วิ ิธีีการแนะแนว

	 1.8	 บริิการของการแนะแนว

	 1.9	 ประโยชน์์ของการแนะแนว

	 1.10	 คุุณลัักษณะและจรรยาบรรณของการแนะแนว

2.	 การให้้คำปรึึกษา

	 2.1	 ความสำคััญของบริิการให้้คำปรึึกษา

	 2.2	 ความหมายของการให้้คำปรึึกษา

	 2.3	หลั ักการให้้คำปรึึกษา

	 2.4	จุ ุดมุ่่�งหมายของบริิการให้้คำปรึึกษา

	 2.5	วิ ิธีีการให้้คำปรึึกษา

	 2.6	 ประเภทของการให้้คำปรึึกษา

	 2.7	 ประโยชน์์ของการให้้คำปรึึกษา

	 2.8	คุ ุณสมบััติิและจรรยาบรรณของผู้้�ให้้คำปรึึกษา

หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 1.2 กรอบแนวคิิดระบบการดููแลช่่วยเหลืือ 

ผู้้�เรีียน

1.	 ความหมายของระบบการดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน

2.	วั ัตถุุประสงค์์ของระบบการดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน

3.	 ประโยชน์์และคุุณค่่าของระบบการดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน

3 ชั่่�วโมง
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โมดููล เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการพััฒนา
ระยะเวลา

ในการพััฒนา

โมดููลที่่� 2 จิิตวิิทยาและ

ทัักษะในการแนะแนว

และการให้้คำปรึึกษา

หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 2.1 จิิตวิิทยาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการแนะแนวและ 

ให้้คำปรึึกษา

1.	 กรอบแนวคิิดเกี่่�ยวกัับจิิตวิิทยา

2.	จิ ิตวิิทยาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา

	 2.1	จิ ิตวิิทยาบุุคลิิกภาพ

	 2.2	จิ ิตวิิทยาพััฒนาการ

	 2.3	จิ ิตวิิทยาการศึึกษา

	 2.4	จิ ิตวิิทยาเพื่่�อการแนะแนวด้้านอาชีีพ

หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 2.2 ทัักษะการให้้คำปรึึกษา

1.	ทั ักษะการใส่่ใจ	

2.	ทั ักษะการนำ	

3.	ทั ักษะการฟััง	

4.	ทั ักษะการถาม	

5.	ทั ักษะการเงีียบ

6.	ทั ักษะการสะท้้อนกลัับ

7.	ทั ักษะการซ้้ำความ/การทวนความ

8.	ทั ักษะการให้้กำลัังใจ

9.	ทั ักษะการสรุุปความ

10.	ทัักษะการทำให้้กระจ่่าง

11.	ทัักษะการตีีความ

12.	ทัักษะการเผชิิญหน้้า

13.	ทัักษะการให้้ข้้อมููล

14.	ทัักษะการชี้้�ผลที่่�ตามมา

15.	ทัักษะการจััดการ

2 ชั่่�วโมง

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
4 



โมดููล เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการพััฒนา
ระยะเวลา

ในการพััฒนา

โมดููลที่่� 3 กระบวนการ

แนะแนว การให้้คำ

ปรึกึษา และช่่วยเหลืือ 

ผู้้�เรีียน ที่่�มีีคุุณภาพ

หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 3.1 บริิการแนะแนวและการให้้คำปรึึกษา

1.	 บริิการแนะแนว

	 1.1	 บริิการศึึกษาและรวบรวมข้้อมููลเป็็นรายบุุคคล

	 1.2	 บริิการสนเทศ

	 1.3	 บริิการให้้คำปรึึกษา

	 1.4	 บริิการจััดวางตััวบุุคคล

	 1.5	 บริิการติิดตามผล

2.	 บริิการให้้คำปรึึกษา

	 2.1	 การสร้้างสััมพัันธภาพและตกลงบริิการ

	 2.2	 การสำรวจปััญหา

	 2.3	 การเข้้าใจปััญหา สาเหตุุ และความต้้องการ

	 2.4	 การวางแผนแก้้ไขปััญหา

	 2.5	 การยุุติิการปรึึกษา

หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 3.2 กระบวนการและขั้้�นตอนของระบบการดููแล

ช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน

1.	 การรู้้�จัักผู้้�เรีียนเป็็นรายบุุคคล

2.	 การคััดกรองผู้้�เรีียน

3.	 การพััฒนาและส่่งเสริิมผู้้�เรีียน

4.	 การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา

5.	 การส่่งต่่อ

4 ชั่่�วโมง

5 



โมดููล เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการพััฒนา
ระยะเวลา

ในการพััฒนา

หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 3.3 เครื่่�องมืือเพื่่�อการแนะแนวและให้้คำ

ปรึึกษา

1.	 องค์ป์ระกอบสำคัญัในการเก็บ็รวบรวมข้้อมููลพื้้�นฐานเพื่่�อการแนะแนว

และให้้คำปรึึกษา

	 1.1	 เครื่่�องมืือในการรวบรวมข้้อมููล

	 1.2	ทั ักษะในการรวบรวมข้้อมููล

	 1.3	บุ ุคลิิกภาพของผู้้�เก็็บรวบรวมข้้อมููล

2.	ตั ัวอย่่างเครื่่�องมืือเก็็บรวบรวมข้้อมููลพื้้�นฐานของผู้้�รัับบริิการ

	 2.1	 เครื่่�องมืือเก็็บรวบรวมข้้อมููลพื้้�นฐานของผู้้�รัับบริิการ

			   2.1.1 แบบเก็็บข้้อมููลคััดกรองผู้้�เรีียนรายบุุคคล

			   2.1.2 แบบสััมภาษณ์์ผู้้�รัับบริิการ

			   2.1.3 แบบบัันทึึกการเยี่่�ยมบ้้านผู้้�เรีียน	

	 2.2	 เครื่่�องมืือการแนะแนวด้้านการศึึกษา

			   2.2.1 แบบสอบถามความประสงค์์ของผู้้�ที่่�จะเข้้าศึึกษาต่่อ

	 2.3	 เครื่่�องมืือการแนะแนวด้้านอาชีีพ

			   2.3.1 แบบบัันทึึกข้้อมููลประกอบการวางแผนการศึึกษาต่่อและ

การประกอบอาชีีพ

			   2.3.2 แบบสอบถามเรื่่�องการตััดสิินใจเลืือกอาชีีพ

	 2.4	 เครื่่�องมืือการแนะแนวด้้านส่่วนตััวและสัังคม

			   2.4.1 แบบประเมิินวิิเคราะห์์ความเครีียดด้้วยตนเอง

			   2.4.2 แบบทดสอบสุุขภาพจิิต

				    1) แบบทดสอบจิิตวิิทยาบอกนิิสััย และบุุคลิิกภาพ 

บทบาทของคุุณในสัังคม

				    2) แบบสอบถามเรื่่�องสุุขภาพทั่่�วไปและสุุขภาพจิิต

				    3) แบบวััดความรู้้�สึึกมีีคุุณค่่าในตนเอง

			   2.4.3 แบบวััดคุุณธรรมจริิยธรรม

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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โมดููล เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการพััฒนา
ระยะเวลา

ในการพััฒนา

โมดููลที่่� 4 การบริิการ

แนะแนว การให้้ 

คำปรึึกษา และการดููแล

ช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน

หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 4.1 ข้้อมููลเพื่่�อการบริิการแนะแนวและ 

ให้้คำปรึึกษา ด้้านการศึึกษา

1.	 กลยุุทธ์์ในการสร้้างแรงจููงใจในการเรีียนหรืือศึึกษาต่่อ 

2.	 เส้้นทางการศึึกษาต่่อ

3.	 แหล่่งทุุนการศึึกษา

หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 4.2 ข้้อมููลเพื่่�อการบริิการแนะแนวและ 

ให้้คำปรึึกษา ด้้านอาชีีพ

1.	 กลยุุทธ์์ในการสร้้างแรงจููงใจในการเลืือกและการประกอบอาชีีพ

2.	 บริิการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาในการเลืือกและการประกอบอาชีีพ

แก่่ผู้้�รัับบริิการกลุ่่�มต่่าง ๆ

3.	 โลกของอาชีีพ

หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 4.3 ข้้อมููลเพื่่�อการบริิการแนะแนวและ 

ให้้คำปรึึกษา ด้้านส่่วนตััวและสัังคม

1.	ทั ักษะที่่�จำเป็็นในการพััฒนาตนเองเพื่่�อการอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นอย่่างมีี

ความสุุขในศตวรรษที่่� 21

2.	 การตรวจสุุขภาพจิิต

3 ชั่่�วโมง

โมดููลที่่� 5 การติิดตาม

และการประเมิินผล 

การแนะแนว  

การให้้คำปรึึกษา และ

การดููแลช่่วยเหลืือ 

ผู้้�เรีียน

หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 5.1 การติิดตามและประเมิินผลการดำเนิินงาน 

แนะแนวและให้้คำปรึึกษา

1.	หลั ักการในการติิดตามและประเมิินผล

2.	 แนวทางการติิดตามและประเมิินผล

3.	ขั้้ �นตอนการวางแผนในการติิดตามและประเมิินผล

4.	ตั ัวอย่่างตััวชี้้�วััดความสำเร็็จในการดำเนิินงานแนะแนวและ 

ให้้คำปรึึกษา

5.	วิ ิธีีการและเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการติิดตามผล

6.	 การสรุุปและรายงานผลการดำเนิินงาน

4 ชั่่�วโมง
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โมดููล เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการพััฒนา
ระยะเวลา

ในการพััฒนา

โมดููลที่่� 6 การบริิหาร

จััดการเพื่่�อการ

แนะแนวและ 

การให้้คำปรึึกษา

ภายในสถานศึึกษา

หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 6.1 กระบวนการบริิหารจััดการงานแนะแนว 

และให้้คำปรึึกษา

- กระบวนการบริิหารจััดการงานแนะแนวและให้้คำปรึึกษา

หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 6.2 บทบาทหน้้าที่่�ของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 

การแนะแนวและให้้คำปรึึกษา

1.	 บทบาทหน้้าที่่�ของกรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

2.	 บทบาทหน้้าที่่�ของสำนัักงานส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวััด/

กรุุงเทพมหานคร

3.	 บทบาทหน้้าที่่�ของศููนย์์ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ระดัับอำเภอ/เขต

4.	 บทบาทหน้้าที่่�ของผู้้�ดููแลศููนย์์แนะแนวและให้้คำปรึึกษา สกร. ระดัับ

อำเภอ/เขต

5.	 บทบาทหน้้าที่่�ของครูู

2 ชั่่�วโมง

โมดููลที่่� 7 บทสรุุป : บทบาทสมมติิเพื่่�อการบริิการแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และการดููแล

ช่่วยเหลืือ เพื่่�อการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ

4 ชั่่�วโมง

โมดููลที่่� 8 การวางแผนเพื่่�อบริิการแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และการดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน 2 ชั่่�วโมง

รวมระยะเวลาการพััฒนา ระยะที่่� 1 24 ชั่่�วโมง

ระยะที่่� 2 หลัังเข้้ารัับการพััฒนา การฝึึกปฏิิบััติิการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�เรีียนหรืือ

ผู้้�รัับบริิการ

3 เดืือน

รวมระยะเวลาการพััฒนา ระยะที่่� 2 3 เดืือน

หมายเหตุุ	สำหรัับการพััฒนาศัักยภาพกลุ่่�มเป้้าหมายตามหลัักสููตรนี้้� สำนัักงานส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวััด/ 
	 กรุุงเทพมหานคร หรืือผู้้�รัับผิิดชอบในการจััด รวมถึึงวิิทยากร สามารถนำเนื้้�อหาจากแหล่งความรู้้�อื่่�น 
	ที่่ �เกี่่�ยวข้้องกับัเนื้้�อหาสาระในแต่่ละโมดููล มาใช้้ในการพัฒันาศักัยภาพกลุ่่�มเป้้าหมายได้้ ทั้้�งนี้้� ให้้คำนึึงถึึง 
	 ความเหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา และให้้คำนึึงถึึงความเป็็นไปได้้ในการนำความรู้้� 
	 และประสบการณ์ท์ี่่�ได้้รับัจากการพััฒนาไปใช้้หรืือประยุุกต์์ใช้้ได้้ตามสภาพจริง และสอดคล้้องกัับผู้้�เรีียน 
	หรืื อผู้้�รัับบริิการของสถานศึึกษา

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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5. กระบวนการพััฒนา

	 เพื่่�อเป็็นการเตรีียมความพร้้อม และเพ่ื่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพในการดำเนิินการพััฒนาศัักยภาพ 
กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�เข้้ารับัการพัฒันาให้้มีสีมรรถนะในการแนะแนวและให้้คำปรึกึษาแก่่ผู้้�เรียีนหรืือผู้้�รับับริกิาร หน่วยงาน
และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องจึึงควรมีีการดำเนิินงาน ดัังนี้้�

	 5.1	ก่่ อนเข้้าสู่่�การพััฒนา

		ส  ำนัักงานส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวััด/กรุุงเทพมหานคร ควรมีีการดำเนิินงาน ดัังนี้้�

		  1)	 วางแผนและเตรีียมความพร้้อมการดำเนิินงาน เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�เข้้ารัับการ
พัฒันาให้้มีสีมรรถนะในการแนะแนวและให้ค้ำปรึกึษาแก่ผู้่้�เรียีนหรืือผู้้�รับับริกิาร ให้้สอดคล้้องกับัหลักัสููตรการพัฒันา
ที่่�กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�กำหนด โดยอาจมีีองค์์ประกอบการเตรีียมการดัังนี้้� 

 			   (1)	ประสานวิิทยากร พร้้อมร่่วมกัับวิิทยากร ศึึกษาและจััดทำรายละเอีียดการดำเนิินงานตาม
หลัักสููตร

 			   (2)	จัดับุคุลากรเป็็นคณะดำเนิินงาน โดยมีีการทำความเข้้าใจในรายละเอีียดการดำเนิินงานตาม
หลัักสููตร

 			   (3)	จััดเตรีียมบุุคลากรเป็็นคณะกรรมการวััดและประเมิินผล โดยมีีการทำความเข้้าใจใน 
รายละเอีียดการประเมิินผลตามหลัักสููตร

			   (4)	จััดเตรีียมกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาเพื่่�อเข้้ารัับการพััฒนาฯ เป็็นรุ่่�น ๆ โดยแต่่ละรุ่่�น 
ไม่่ควรมีีจำนวนผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาเกิินจำนวน 50 คน 

 			   (5)	จััดเตรีียมองค์์ประกอบอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องตามความเหมาะสม

		  2)	 แจ้้งไปยัังกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา ให้้มีีการเตรีียมความพร้้อมก่่อนเข้้ารัับการพััฒนา
ตามหลัักสููตร ด้้วยการศึึกษาค้้นคว้้าและเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองเกี่่�ยวกัับข้้อมููล ความรู้้�ต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเนื้้�อหาที่่�จะได้้
เรีียนรู้้�ตามหลัักสููตร รวมถึึงการเตรีียมความพร้้อมด้้านอื่่�น ๆ เพื่่�อการเตรีียมความพร้้อมก่่อนเข้้ารัับการพััฒนา

	 5.2	 ระหว่่างเข้้ารัับการพััฒนา 

		ก่  อนเข้้าสู่่�เนื้้�อหาการพััฒนาตามโครงสร้้างหลักสููตร สำนัักงานส่่งเสริมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวัด/
กรุุงเทพมหานคร ควรจััดให้้มีีการชี้้�แจงรายละเอีียดหลักสููตรให้้แก่่ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา 
มีีความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับรายละเอีียดและกระบวนการพััฒนาตามหลัักสููตร 

		  ในระหว่่างเข้้ารัับการพััฒนา ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาต้้องเข้้าร่่วมกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามกระบวนการ
และวิิธีีการเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดไว้้ในโครงสร้้างหลักสููตรหรืือตามที่่�วิิทยากรมอบหมาย และต้้องมีีคะแนนผลการประเมินิ
ตามที่่�หลักัสููตรกำหนดหรืือตามที่่�วิทิยากรมอบหมาย ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม็ หรืืออาจได้้รัับการประเมิิน
ด้้วยวิิธีีการอื่่�นตามที่่�สำนัักงานส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวััด/กรุุงเทพมหานคร กำหนด

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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	 5.3	 หลัังเข้้ารัับการพััฒนา

		  1)	 ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาแต่่ละคน ต้้องนำความรู้้�และประสบการณ์ท์ี่่�ได้้รับัจากการพััฒนาไปฝึึกปฏิบัิัติิ
ในการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาให้้แก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ (ระยะเวลา 3 เดืือน) และต้้องจััดทำรายงานผล 
การแนะแนวและให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ (ตามสภาพจริง) พร้้อมทั้้�งจัดัส่ง่ไปยัังผู้้�รัับผิดิชอบการพััฒนา
หรืือคณะกรรมการวััดและประเมิินผลตามที่่�สำนัักงานส่่งเสริมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวัด/กรุุงเทพมหานครกำหนด 
ภายในระยะเวลาที่่�กำหนด เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบในการวััดและประเมิินผลผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา และเพื่่�อตััดสิิน
ให้้เป็น็ “ผู้้�ผ่่านการพััฒนา” หรืือ “ผู้้�ไม่่ผ่่านการพัฒันา” ตามหลักสููตรที่่�กำหนด โดยผู้้�เข้้ารัับการพัฒันาต้้องมีคีะแนน
ผลการประเมิินชิ้้�นงานดัังกล่่าว ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 70 ของคะแนนเต็็ม

		  2)	 ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาแต่่ละคน ต้้องได้้รับการประเมิินคุุณลักษณะของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาตาม
หลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรของสถานศึึกษาด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� 
จากวิิทยากรหรืือคณะกรรมการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

6. สื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้ในการพััฒนา

	 การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรของสถานศึึกษาด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา กรมส่่งเสริิม 
การเรีียนรู้้� มีีการกำหนดสื่่�อเพื่่�อใช้้ในการเรีียนรู้้�ไว้้ ดัังนี้้�

	 6.1	สื่ ่�อบุุคคล ได้้แก่่ วิิทยากร (สื่่�อบุุคคลหลััก) ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา (สื่่�อบุุคคลร่่วม)
	 6.2	สื่ ่�อสิ่่�งพิิมพ์์ ได้้แก่่ เอกสารความรู้้�  ใบความรู้้�  ใบงาน เอกสารประกอบการบรรยาย
	 6.3	สื่ ่�อเทคโนโลยีี ได้้แก่่  PowerPoint  คลิิปวิิดีีโอ

7. รููปแบบการพััฒนาและลัักษณะกิิจกรรมการเรีียนรู้้�

 	รูู ปแบบการพััฒนากลุ่่�มเป้้าหมายภายใต้้หลัักสููตรนี้้�  เป็็นการพััฒนาโดยใช้้รููปแบบการอบรม  
แบบการใช้้สถานการณ์์จำลอง ร่่วมกัับการถ่่ายทอดความรู้้�ในภาคทฤษฎีี ผ่่านวิิธีีการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลายตามที่่�
กำหนดไว้้ในโครงสร้้างหลัักสููตรและกรอบแนวทางการพััฒนาที่่�กำหนดไว้้ในหลัักสููตร

	ทั้้ �งนี้้� การพััฒนากลุ่่�มเป้้าหมายภายใต้้หลัักสููตร กำหนดให้้มีีลัักษณะกิิจกรรมการเรีียนรู้้� ไว้้ดัังนี้้�

		  1)	 การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง
		  2)	 การบรรยาย
		  3)	 การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�
		  4)	 การระดมความคิิด
		  5)	 การใช้้กรณีีศึึกษาเพื่่�อการเรีียนรู้้�
		  6)	 การบัันทึึกสรุุปองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการพััฒนาของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา
		  7)	 การแสดงบทบาทสมมติิ
		  8)	 การฝึึกปฏิิบััติิตามสภาพจริิง
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8. ระยะเวลาในการพััฒนา

	 ระยะเวลาในการพััฒนา แบ่่งออกเป็็น 2 ระยะ ดัังนี้้�

 	 8.1	 ระยะที่่� 1 ระหว่่างเข้้ารัับการพััฒนา เพื่่�อให้้มีีความรู้้� ทัักษะ เจตคติิหรืือคุุณลัักษณะตามเนื้้�อหา
ที่่�กำหนดไว้้ในโครงสร้้างหลัักสููตร รวมจำนวน 24 ชั่่�วโมง

	 8.2	 ระยะที่่� 2 หลัังเข้้ารัับการพััฒนา โดยผู้้�รัับการพััฒนาแต่่ละคน ต้้องนำความรู้้�และประสบการณ์์
ที่่�ได้้รับจากการพััฒนาไปฝึึกปฏิิบััติิในการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาให้้แก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ และจััดทำ 
รายงานผลการแนะแนวและให้ค้ำปรึกึษาแก่ผู่้้�เรียีนหรืือผู้้�รับับริิการ ไปยังัสำนัักงานส่่งเสริมิการเรียีนรู้้�ประจำจังัหวัดั/
กรุุงเทพมหานคร ภายในระยะเวลา 3 เดืือน ภายหลัังเข้้ารัับการพััฒนาจากระยะที่่� 1 

9. การวััดและประเมิินผล

	หลั ักสููตรนี้้� มีีการกำหนดแนวทางการวััดและประเมิินผล เพื่่�อสะท้้อนคุุณลัักษณะของผู้้�เข้้ารัับ 
การพััฒนาที่่�เป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์ของหลัักสููตร ดัังนี้้�

	 9.1 ระยะที่่� 1 ระหว่่างเข้้ารัับการพััฒนา กำหนดให้้มีการวััดและประเมิินผล โดยผู้้�เข้้ารัับ 
การพััฒนา จะต้้องได้้รัับการวััดและประเมิินผลด้้วยวิิธีีการที่่�หลากหลายสอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� 
ในแต่่ละเร่ื่�องหรืือเนื้้�อหาตามที่่�กำหนดไว้้ในโครงสร้้างหลักสููตรหรืือตามที่่�วิิทยากรกำหนด เช่่น การประเมิินจาก 
แบบสรุุปองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการพััฒนา การสัังเกตประเมิินจากพฤติิกรรมการมีีส่่วนร่่วม และการประเมิินจาก
ชิ้้�นงาน/ผลงานของผู้้�เข้้ารับัการพัฒันา เป็็นต้้น โดยต้้องมีคีะแนนผลการประเมินิ ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม็ 
(100 คะแนน)  หรืืออาจได้้รัับการประเมิินด้้วยวิิธีีการอ่ื่�นตามที่่�สำนัักงานส่่งเสริมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวัด/
กรุุงเทพมหานคร กำหนด

	 9.2	 ระยะที่่� 2 หลัังเข้้ารัับการพััฒนา กำหนดให้้มีีการวััดและประเมิินผล ดัังนี้้�

		  1)	 ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาแต่่ละคน ต้้องได้้รัับการประเมิินชิ้้�นงาน (รายงานผลการแนะแนวและ 
การให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ) ซึ่่�งต้้องมีีคะแนนผลการประเมิิน ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 70 ของคะแนนเต็็ม 
(100 คะแนน) 

		  2)	 ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาแต่่ละคน ต้้องได้้รับการประเมิินคุุณลัักษณะของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา 
ตามหลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรของสถานศึึกษาด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา กรมส่่งเสริิม 
การเรีียนรู้้� ซึ่่�งต้้องมีีคะแนนผลการประเมิินจากทุุกโมดููลรวมกััน ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 70 ของคะแนนเต็็ม  
(100 คะแนน) 

	

หมายเหตุุ  สำนัักงานส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวัด/กรุุงเทพมหานคร สามารถปรัับปรุุงประเด็็นการประเมิิน
รายงานผลการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาได้้  แต่่ทั้้�งนี้้� ต้้องสะท้้อนให้้เห็็นถึึงทัักษะและสมรรถนะของการ
ทำหน้้าที่่�แนะแนวและให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�รัับบริิการอย่่างเป็็นระบบตามสภาพจริิง

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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10. เกณฑ์์การผ่่านการพััฒนา

	ส ำหรับผู้้�เข้้ารับัการพัฒันาที่่�จะได้้รับัการตัดัสินิให้เ้ป็น็ “ผู้้�ผ่า่นการพัฒันา” ต้้องมีีคุณุลักัษณะและผลการ
ประเมิิน ดัังนี้้� 

		  1)	มี ระยะเวลารวม จากระยะระหว่างการเข้้ารัับการพััฒนาไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 80 หรืือ
ไม่่น้้อยกว่่า 20 ชั่่�วโมง ของระยะเวลาการเข้้ารัับการพััฒนาในระยะที่่� 1 

		  2)	มี คะแนนผลการประเมิินทุุกโมดููลรวมกััน เช่่น คะแนนที่่�ได้้จากผลการประเมิินแบบสรุุป 
องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการพััฒนา การสัังเกตประเมิินจากพฤติิกรรมการมีีส่่วนร่่วม และการประเมิินจากชิ้้�นงาน/ 
ผลงานของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา เป็็นต้้น โดยต้้องมีีคะแนนรวมผลการประเมิิน ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 70 ของคะแนนเต็็ม 

		  3)	 ผู้้� เข้้ารัับการพััฒนา ต้้องนำความรู้้�และประสบการณ์์ที่่�ได้้รับจากการพััฒนาไปปฏิิบััติิ 
ในการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาให้้แก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ และต้้องจััดทำรายงานผลการแนะแนวและ 
ให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ  พร้้อมทั้้�งจััดส่่งไปยัังสำนัักงานส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวััด/
กรุุงเทพมหานคร ภายในระยะเวลาที่่�กำหนด เพ่ื่�อใช้้ในการวััดและประเมิินผล และต้้องมีีคะแนนรวม 
ผลการประเมิินชิ้้�นงานดัังกล่่าว ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 70 ของคะแนนเต็็ม (100 คะแนน) 

11. หลัักฐานการเป็็นผู้้�ผ่่านการพััฒนา

	ส ำนัักงานส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวััด/กรุุงเทพมหานคร จััดทำประกาศรายชื่่�อผู้้�ผ่่าน 
การพััฒนาตามหลัักสููตร และแจ้้งไปยัังกรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� เพื่่�อการออกวุุฒิิบััตรให้้แก่่ผู้้�ผ่่านการพััฒนา 
ตามหลัักสููตรดัังกล่่าว ต่่อไป

12. วิิทยากรและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 การพััฒนาศัักยภาพกลุ่่�มเป้้าหมายตามหลัักสููตรนี้้� กำหนดให้้มีีผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินงาน ดัังนี้้� 

	 12.1 วิิทยากร

		ส  ำนักังานส่ง่เสริมิการเรียีนรู้้�ประจำจังัหวัดั/กรุงุเทพมหานคร กำหนดวิทิยากร โดยคำนึงึถึงึการเป็น็
ผู้้�ที่่�มีีความรู้้�  ความเชี่่�ยวชาญในเนื้้�อหาที่่�สอดคล้้องกัับโครงสร้้างและกรอบแนวทางการพััฒนา 
ที่่�กำหนดไว้้ภายใต้้หลัักสููตร และมีีคุุณลัักษณะที่่�สามารถเป็็นวิิทยากรเชิิงกระบวนการได้้ รวมถึึง 
เป็็นผู้้�ที่่�มีีความเข้้าใจในสภาพและบริิบทของการดำเนิินงานของสถานศึึกษาในสัังกััดกรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� 
เป็็นอย่่างดีีด้้วย ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้การจััดกระบวนการพััฒนากลุ่่�มเป้้าหมายบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ของหลัักสููตร ต่่อไป

	 12.2 คณะทำงาน

		ส  ำนัักงานส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวััด/กรุุงเทพมหานคร ควรมีีการกำหนดคณะทำงานให้้
ครอบคลุุมกระบวนการที่่�จะดำเนิินการภายใต้้หลักสููตรนี้้�  เช่่น การแต่่งตั้้�งคณะกรรมการจััดการพััฒนา  
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คณะวิิทยากร คณะกรรมการวััดและประเมิินผล เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้�  คณะทำงานต้้องมีีความรู้้�  ความเข้้าใจ 
ในเป้้าหมายของการนำหลักสููตรไปใช้้ และรายละเอีียดของการจััดการพััฒนาตามหลักสููตรที่่�จะใช้้ในการพััฒนา 
กลุ่่�มเป้้าหมายอย่่างชััดเจน รวมถึึงสภาพและข้้อจำกััดหรืือความแตกต่่างกัันในระดัับพื้้�นที่่�

13. ผลที่่�คาดว่่าจะได้้รัับจากการนำหลัักสููตรไปใช้้

 	 13.1 เชิิงผลผลิิต

		   มีีผู้้�ผ่่านการพััฒนาตามหลัักสููตรไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 90 ของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา 

	 13.2 เชิิงผลลััพธ์์

 		   ผู้้�ผ่่านการพััฒนา สามารถนำความรู้้�และประสบการณ์์ที่่� ได้้รัับจากการพััฒนาไปใช้้ 
ในการปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการได้้ และมีีผลการแนะแนวและ 
ให้้คำปรึึกษาที่่�สอดคล้้องหรืือตรงกัับปััญหาของผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ 

14. เงื่่�อนไขการนำหลัักสููตรไปใช้้

	ส ำนักังานส่่งเสริมิการเรียีนรู้้�ประจำจังัหวัดั/กรุงุเทพมหานคร สามารถพิจิารณานำหลักัสููตรฯ นี้้�ไปใช้้หรืืออาจ
พััฒนาหรืือปรัับปรุุงหลัักสููตรฯ นี้้�  ให้้มีีความเหมาะสม สอดคล้้องกัับความแตกต่่างของบริิบทพื้้�นที่่�  
แต่่ให้้คำนึงึถึงึเป้า้หมายของการพััฒนาศักัยภาพกลุ่่�มเป้า้หมายเพื่่�อให้้เป็น็ผู้้�ที่่�มีคีวามรู้้� ความสามารถ ทักัษะ 
และสมรรถนะในการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา เป็็นสำคััญ และเป็็นไปตามหลัักวิิชาการ 

15. นิิยามศััพท์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 15.1	หลักัสูตูร หมายถึงึ หลักัสููตรการพัฒันาสมรรถนะบุคุลากรของสถานศึกึษาด้า้นการแนะแนวและ
ให้้คำปรึึกษา กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

	 15.2	ผู้้�เข้้ารับัการพััฒนา หมายถึึง ข้้าราชการครูู บุคุลากรทางการศึกึษา พนัักงานราชการหรืือบุุคลากร
ประเภทอื่่�นๆ ของสถานศึึกษาที่่�ได้้รัับคััดเลืือกให้้เข้้ารัับการพััฒนาตามหลัักสููตร

	 15.3	ผู้้�เรีียน หมายถึึง ประชาชนที่่�สมััครเรีียนหรืือลงทะเบีียนเรีียนเป็็นผู้้�เรีียนของสถานศึึกษาสัังกััด 
กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

	 15.4	ผู้้�รัับบริิการ หมายถึึง ประชาชนที่่�เข้้ามาขอรัับคำแนะนำ ปรึึกษาจากสถานศึึกษาสัังกััด 
กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

	 15.5	สมรรถนะในการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา หมายถึึง การที่่�ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาตามหลัักสููตร 
สามารถนำความรู้้� ทัักษะ เจตคติิหรืือคุุณลักษณะที่่�ได้้รัับจากการพััฒนาไปประยุุกต์์ใช้้หรืือใช้้ในการปฏิิบััติิงาน  
เพื่่�อพััฒนาหรืือแก้้ไขปััญหาให้้แก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการของสถานศึึกษาตามสภาพจริิง

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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		  ในที่่�นี้้� จึึงมีีการกำหนดตัวชี้้�วััดเพ่ื่�อสะท้้อนการมีีสมรรถนะในการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา 
ประกอบด้้วย

		  1)	 ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนามีีความรู้้�ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินตามที่่�หลัักสููตรกำหนดไว้้

		  2)	 ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนามีีทักัษะในการดำเนิินงานผ่่านเกณฑ์ก์ารประเมิินตามที่่�หลักัสููตรกำหนดไว้้

		  3)	 ผู้้�เข้้ารับัการพัฒันามีเีจตคติิหรืือคุุณลักัษณะผ่า่นเกณฑ์ก์ารประเมินิตามที่่�หลักัสููตรกำหนดไว้้

		  4)	 ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนามีีผลการปฏิิบััติิงาน (ตามสภาพจริง) โดยมีีรายงานผลการแนะแนวและ 
ให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการ และมีีผลการประเมิินชิ้้�นงานดัังกล่่าวผ่่านเกณฑ์์การประเมิินตามที่่�หลัักสููตร
กำหนดไว้้

--------------------------------------------------
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ภาคผนวก ก

ใบงาน

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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ใบงานที่่� 1

เรื่่�อง หลัักการแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และการดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน

ชื่่�อ-สกุุล ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา .................................................................................................................................

 ตำแหน่่ง ............................................................................... หน่่วยงาน ..............................................

****************

คำชี้้�แจง ให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนากรอกข้้อมููลลงในช่่องว่่างเพื่่�อตอบคำถาม ดัังต่่อไปนี้้� 

	 1. ให้้อธิิบายความหมาย และความสำคััญของการแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และการดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน

	 การแนะแนว

.........................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

	 การให้้คำปรึึกษา

.........................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................
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	 การดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน

.........................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

 	 2. ให้้อธิิบายความแตกต่่างระหว่่างการแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และการดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน  

ว่่ามีีความแตกต่่างกัันอย่่างไร 

.........................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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ใบงานที่่� 2

เรื่่�อง สะท้้อนประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับการแนะแนว การให้้คำปรึึกษา 

และการดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียนของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา
ชื่่�อ-สกุุล ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา .................................................................................................................................

 ตำแหน่่ง ............................................................................... หน่่วยงาน ..............................................

****************

คำชี้้�แจง ให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนากรอกข้้อมููลลงในช่่องว่่างเพื่่�อตอบคำถาม ตามประเด็็น ต่่อไปนี้้� 

1.	ให้้ทบทวนตนเองว่่า จากการปฏิิบััติิงานตามสภาพจริงที่่�ผ่่านมา ตนเองมีีการดำเนิินงานการแนะแนว  

การให้้คำปรึึกษา และการดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียนอย่่างไรบ้้าง โดยบัันทึึกข้้อมููลลงในตารางดัังต่่อไปนี้้�

รายละเอีียด/ขั้้�นตอนการดำเนิินงาน

ตามประสบการณ์์ของตนเอง

วััตถุุประสงค์์ของการดำเนิินงาน/

ความสำคััญ

ผลการดำเนิินงานที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง

ตามประสบการณ์์ของตนเอง

การแนะแนว
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รายละเอีียด/ขั้้�นตอนการดำเนิินงาน

ตามประสบการณ์์ของตนเอง

วััตถุุประสงค์์ของการดำเนิินงาน/

ความสำคััญ

ผลการดำเนิินงานที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง

ตามประสบการณ์์ของตนเอง

การให้้คำปรึึกษา

...............................................................

...............................................................
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...............................................................
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...............................................................
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...............................................................
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การดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน

...............................................................

...............................................................

...............................................................

...............................................................
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...............................................................
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...............................................................
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การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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ใบงานที่่� 3

เรื่่�อง บัันทึึกประสบการณ์์ของเพื่่�อนเกี่่�ยวกัับการแนะแนว การให้้คำปรึึกษา 

และการดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน
ชื่่�อ-สกุุล ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา .................................................................................................................................

 ตำแหน่่ง ............................................................................... หน่่วยงาน ..............................................

****************

คำชี้้�แจง ให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาปฏิิบััติิตามกิิจกรรมที่่�กำหนด และกรอกข้้อมููลลงในช่่องว่่าง ตามประเด็็นต่่อไปนี้้�
1.	ให้้ผู้้�เข้้ารับัการพัฒันาจับัคู่่�สนทนากับัเพื่่�อน แล้้วผลัดกันตั้้�งคำถามอะไรก็ไ็ด้้ อย่่างน้้อย 3 ข้้อคำถาม ที่่�เกี่่�ยวกัับ 

การดำเนิินงานการแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และการดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียนของคู่่�สนทนา แล้้วบัันทึึกคำตอบ
ของคู่่�สนทนาลงในช่่องว่่าง
1.1	ชื่่�อ - สกุุล ของคู่่�สนทนา .........................................................................................................

		          ตำแหน่่ง .........................................................................................................
1.2	คำถามที่่�ถามคู่่�สนทนา

1)	 .................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................

2)	 .................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................

3)	 .................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................

4)	 .................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................

1.3	ข้้อมููลคำตอบของคู่่�สนทนา ตามลำดัับข้้อคำถาม
1)	 .............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................
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..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................
2)	 .............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................
3)	 .............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................
4)	 .............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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 ใบงานที่่� 4

เรื่่�อง จิิตวิิทยา และทัักษะในการแนะแนวและการให้้คำปรึึกษา

จากประสบการณ์์ดำเนิินงานที่่�ผ่่านมา

ชื่่�อ-สกุุล ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา .................................................................................................................................

 ตำแหน่่ง ............................................................................... หน่่วยงาน ..............................................

****************

คำชี้้�แจง ให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนากรอกข้้อมููลลงในช่่องว่่างเพื่่�อตอบคำถาม ดัังต่่อไปนี้้� 

1.	จากประสบการณ์์ตามสภาพจริิงที่่�ผ่่านมาเกี่่�ยวกัับการแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และการดููแล

ช่่วยเหลืือผู้้�เรีียนของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา ตามใบงานที่่� 2 และจากประสบการณ์์ตามสภาพจริงที่่�ผ่่านมา 

เกี่่�ยวกัับการแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และการดููแลช่วยเหลืือผู้้�เรีียนของเพ่ื่�อนผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา

ตามใบงานที่่� 3 เมื่่�อท่่านได้้เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับจิิตวิิทยา และทัักษะในการแนะแนวและการให้้คำปรึึกษา 

จากวิิทยากรแล้้ว ท่่านคิิดว่าการดำเนิินงานที่่�ผ่่านมาทั้้�งของตนเองและเพื่่�อนผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา มีีการใช้้

จิิตวิิทยา และทัักษะการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาใดบ้้าง อย่่างไร

 	 1. จิิตวิิทยา และทัักษะการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาที่่�เคยใช้้ใน                  

การดำเนิินงาน ในระยะเวลาที่่�ผ่่านมา

จิิตวิิทยาที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ........................................................................................................................ 

     เหตุุการณ์์ที่่�แสดงถึึงการนำมาใช้้ .................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................  

             ผลที่่�เกิิดขึ้้�นจากการใช้้จิิตวิิทยา ............................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................................

ทัักษะที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ............................................................................................................................. 

     เหตุุการณ์์ที่่�แสดงถึึงการนำมาใช้้ .................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................                    

ผลที่่�เกิิดขึ้้�นจากการใช้้จิิตวิทยา ............................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................
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	 2. จิติวิทิยา และทักัษะการแนะแนวและให้้คำปรึกึษาของคู่่�สนทนาผู้้�เข้้ารับัการพััฒนาที่่�เคยใช้ใ้นการ

ดำเนิินงาน ในระยะเวลาที่่�ผ่่านมา

จิิตวิิทยาที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ........................................................................................................................ 

     เหตุุการณ์์ที่่�แสดงถึึงการนำมาใช้้ ...........................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................  

             ผลที่่�เกิิดขึ้้�นจากการใช้้จิิตวิิทยา ............................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................

ทัักษะที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ............................................................................................................................. 

     เหตุุการณ์์ที่่�แสดงถึึงการนำมาใช้้ .................................................................................................

.............................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................  

             ผลที่่�เกิิดขึ้้�นจากการใช้้จิิตวิิทยา ............................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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ใบงานที่่� 5

เรื่่�อง การแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และช่่วยเหลืือผู้้�เรีียนที่่�มีีคุุณภาพ
ชื่่�อ-สกุุล ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา ............................................................................................................................

ตำแหน่่ง ............................................................................... หน่่วยงาน ..........................................

****************

คำชี้้�แจง ให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนากรอกข้้อมููลลงในช่่องว่่างเพื่่�อตอบคำถาม ดัังต่่อไปนี้้� 

1.	 เมื่่�อผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาได้้เรีียนรู้้�เนื้้�อหาสาระเกี่่�ยวกัับรายละเอีียดขั้้�นตอนการดำเนิินงาน การแนะแนว 

การให้้คำปรึึกษา และช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน เรีียบร้้อยแล้้ว ให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนานำข้้อมููลประสบการณ์์การดำเนินิงาน 

ที่่�บันัทึกึไว้้ใน ใบงานที่่� 2 หรืือประสบการณ์์ในการดำเนินิงานตามสภาพจริงิที่่�ผ่่านมา มาปรัับปรุุงหรืือใช้้เป็็นข้้อมููล

ในการเขีียนอธิิบายรายละเอีียดการดำเนิินงานการแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และช่่วยเหลืือผู้้�เรีียนอย่่าง 

เป็็นขั้้�นตอนที่่�ถููกต้้องตรงตามหลัักการที่่�ได้้เรีียนรู้้�

ขั้้�นตอน / รายละเอีียด 

การดำเนิินงานการแนะแนว

ขั้้�นตอน / รายละเอีียด 

การดำเนิินงานการ 

ให้้คำปรึึกษา

ขั้้�นตอน / รายละเอีียด 

การดำเนิินงานการช่่วยเหลืือ 

ผู้้�เรีียน

ขั้้�นตอน รายละเอีียด ขั้้�นตอน รายละเอีียด ขั้้�นตอน รายละเอีียด
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ใบงานที่่� 6

เรื่่�อง การดำเนิินงานเพื่่�อการพััฒนาหรืือแก้้ไขปััญหาให้้แก่่ผู้้�เรีียน จากกรณีีศึึกษา

****************

คำชี้้�แจง ให้้วิิทยากร และผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาดำเนิินการ ดัังนี้้�

1.	 วิทิยากรแบ่่งผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาออกเป็็นกลุ่่�ม กลุ่่�มละ 8 – 12 คน และมอบให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาแต่่ละ

กลุ่่�มทำกิิจกรรม ตามใบงานนี้้�

2.	 ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาแต่่ละกลุ่่�มศึึกษาข้้อมููลจากกรณีีศึึกษา และดำเนิินการตามกิิจกรรมการเรีียนรู้้�          

ที่่�กำหนด ตามใบงานนี้้� 

ข้้อมููลกรณีีศึึกษา

		  นายแสนดีี เป็็นครููประจำศููนย์์ส่่งเสริมการเรีียนรู้้�ระดัับตำบลฟ้าประทาน ซ่ึ่�งมีีกลุ่่�มผู้้�เรีียนใน 

ความรัับผิิดชอบ จำนวน 3 ระดัับการศึึกษา รวมจำนวน 30 คน ซึ่่�งผู้้�เรีียนในแต่่ละระดัับต่่างมีีปััญหาและข้้อจำกััด 

ดัังนี้้� 

ผู้้�เรียีนระดัับประถมศึึกษา มีผีู้้�เรีียนจำนวน 8 คน ส่ว่นใหญ่มีคีรอบครััว มีบีุตุร และประกอบอาชีีพ

รัับจ้้างทั่่�วไป ผู้้�เรีียนบางคนจึึงมีีปััญหาในเรื่่�องของการมาพบกลุ่่�ม ขาดการทำกิิจกรรมพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต ส่่งผล

ทำให้้ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนต่่ำ โดยเฉพาะนางสาวสารภีี และนางสาวรวงทอง แต่่ผู้้�เรีียนทั้้�ง 2 คน มีีความตั้้�งใจ

ที่่�จะพััฒนาตนเองเพื่่�อให้้ได้้รัับวุุฒิิการศึึกษา 

ผู้้�เรีียนระดัับมััธยมศึึกษาตอนต้้น มีีผู้้�เรีียนจำนวน 12 คน ส่่วนใหญ่่เป็็นวััยรุ่่�นที่่�ออกจากระบบ

โรงเรีียน (ผู้้�เรีียนออกกลางคััน) มีีพฤติิกรรมชอบขัับขี่่�รถมอเตอร์์ไซค์์เสีียงดัังเป็็นกลุ่่�ม สร้้างความเดืือดร้้อนให้้แก่่

ประชาชนในชุมุชน และยังัมีพีฤติกิรรมที่่�ชอบจับักลุ่่�มดื่่�มสุรุาเป็น็ประจำตามสถานที่่�ต่า่ง ๆ  ในชุมุชน เช่น่ ศาลาหมู่่�บ้้าน 

โต๊๊ะหิินริิมคลองภายในชุุมชน โดยมีีนายบััญชา ชอบทำตััวเป็็นหััวหน้้าแก๊๊ง ทำให้้ผู้้�เรีียนกลุ่่�มดัังกล่่าวขาดการมา 

พบกลุ่่�ม และขาดความรัับผิิดชอบในการส่่งงานตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย 

ผู้้�เรีียนระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย มีีผู้้�เรีียนจำนวน 10 คน ส่่วนใหญ่่เป็็นผู้้�หญิิง มีีผู้้�ชายเพีียง 

2 คน ซึ่่�งผู้้�เรีียนที่่�เป็็นผู้้�ชายทั้้�ง 2 คน ไม่่สามารถเข้้ากลุ่่�มกัับเพื่่�อนร่่วมชั้้�นเรีียนได้้ โดยนายชุุมพล เป็็นผู้้�ที่่�มีีครอบครััว 

และมีีอาชีีพซ่่อมรถมอเตอร์์ไซค์์ มีีพฤติิกรรมชอบพููดเสีียงดััง โวยวาย ใจร้้อน เอาแต่่ใจ ส่่วนนายตุุลา มีีพฤติิกรรม

ติิดเกม ชอบอยู่่�คนเดีียว มีีโลกส่่วนตััวสููง ซึ่่�งไม่่มีีใครรู้้�เลยว่่าเหตุุใดผู้้�เรีียนที่่�เป็็นผู้้�ชายทั้้�ง 2 คน จึึงมีีพฤติิกรรม  

เช่่นนั้้�น

3.	 จากสถานการณ์์ดัังกล่่าวข้้างต้้น ให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาแต่่ละกลุ่่�มดำเนิินการ ดัังนี้้�

3.1	 ให้้สมาชิิกภายในกลุ่่�มร่่วมกัันอภิิปรายสถานการณ์์ดัังกล่่าวข้้างต้้น และร่่วมกัันพิิจารณา 

คัดัเลืือกตััวละครจากกรณีศีึกึษาดังักล่า่วข้้างต้้น เพื่่�อนำไปสู่่�การวางแผนการดำเนินิการแนะแนว การให้ค้ำปรึกึษา 

และการดููแลช่ว่ยเหลืือผู้้�เรียีนให้้สอดคล้้องกับัสถานการณ์ป์ัญัหาของผู้้�เรียีน โดยมีเีป้า้หมายเพื่่�อการพัฒันาหรืือแก้้ไข

ปััญหาให้้แก่่บุุคคลหรืือกลุ่่�มคนดัังกล่่าว พร้้อมระบุุเหตุุผล

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
42 



3.2	 ให้้สมาชิิกภายในกลุ่่�มร่่วมกัันกำหนดแนวทางการดำเนิินงาน และเขีียนอธิิบายขั้้�นตอน 

การดำเนินิงานเพื่่�อการแนะแนว การให้ค้ำปรึกึษา และการดููแลช่ว่ยเหลืือผู้้�เรียีน พร้้อมระบุเุหตุผุล โดยบันัทึกึข้้อมููล 

ลงในแบบบัันทึึก

แบบบัันทึึกข้้อมููลผลการฝึึกปฏิิบััติิเพื่่�อดำเนิินงานเพื่่�อการพััฒนาหรืือแก้้ไขปััญหาให้้แก่่ผู้้�เรีียน 

จากกรณีีศึึกษา

1.	 กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�เรีียนที่่�สมาชิิกในกลุ่่�มเลืือก เพื่่�อนำไปสู่่�การวางแผนการดำเนิินงานเพ่ื่�อการแนะแนว  

การให้้คำปรึึกษา และการดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน คืือ ...........................................................................................

.....................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

	 เหตุุผลที่่�เลืือก เพราะ ....................................................................................................................... 
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2.	 รายละเอีียดขั้้�นตอนการดำเนิินงานเพื่่�อการพััฒนาหรืือแก้้ไขปััญหาของผู้้�เรีียนให้้ดีีขึ้้�น

รายละเอีียด

ขั้้�นตอนการดำเนิินงาน

จิิตวิิทยา และทัักษะ

ที่่�ใช้้ในการดำเนิินงาน
เครื่่�องมืือ

ที่่�ใช้้ในการดำเนิินงาน
จิิตวิิทยา ทัักษะ

ขั้้�นตอนการดำเนิินงานเพื่่�อการแนะแนว
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รายละเอีียด

ขั้้�นตอนการดำเนิินงาน

จิิตวิิทยา และทัักษะ

ที่่�ใช้้ในการดำเนิินงาน
เครื่่�องมืือ

ที่่�ใช้้ในการดำเนิินงาน
จิิตวิิทยา ทัักษะ
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รายละเอีียด

ขั้้�นตอนการดำเนิินงาน
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หมายเหตุุ 	ผล การดำเนิินงานตามใบงานนี้้� ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาจะต้้องนำไปใช้้ประกอบในการเรีียนรู้้�ใน 

ใบงานที่่� 8 เรื่่�อง การติิดตามและการประเมิินผลการดำเนิินงานการแนะแนว การให้้ปรึึกษา 
และการดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน
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ใบงานที่่� 7

เรื่่�อง เติิมเต็็มการดำเนิินงานเพื่่�อการพััฒนาหรืือแก้้ไขปััญหาให้้แก่่ผู้้�เรีียน จากกรณีีศึึกษา

****************

คำชี้้�แจง ให้้วิิทยากร และผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาดำเนิินการ ดัังนี้้�

1.	 ให้้วิิทยากรแบ่่งผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาออกเป็็นกลุ่่�ม ๆ กลุ่่�มละ 8 – 12 คน และมอบให้้ผู้้�เข้้ารัับ 

การพััฒนาแต่่ละกลุ่่�มทำกิิจกรรม ตามใบงานนี้้�

2.	 ให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาแต่่ละกลุ่่�มศึึกษาข้้อมููลกรณีีศึึกษา และดำเนิินการตามกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 

ที่่�กำหนด ดัังนี้้�

 ข้้อมููลกรณีีศึึกษา

		  ครููนาถฤดีี เป็็นครููคนหนึ่่�งของสถานศึึกษาแห่่งหนึ่่�ง สัังกััดกรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�ใน 

การจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อการพััฒนาตนเอง และจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อคุุณวุุฒิิตามระดัับ ให้้แก่่ประชาชนกลุ่่�มเป้้าหมาย

 		วั  ันหนึ่่�ง ในระหว่่างที่่� ครููนาถฤดีีกำลัังเดิินตรวจอาคารสถานที่่�ภายในสถานศึึกษา มีีหญิิงชาวบ้้าน

คนหนึ่่�งเดิินเข้้ามาหาครููนาถฤดีี ด้้วยลัักษณะท่่าทางเศร้้าสร้้อย หมดอะไรตายอยาก ครููนาถฤดีีจึึงสอบถามหญิง 

ดัังกล่่าวว่่า “มาติิดต่่ออะไรหรืือคะ?” หญิิงคนดัังกล่่าวจึึงตอบครููนาถฤดีีว่่า “หนููชื่่�อสมหญิิงค่่ะ วัันนี้้�ตั้้�งใจมาที่่�นี่่�  

เพราะเห็็นว่่าท่ี่�นี่่�มีีการเรีียนการสอนเกี่่�ยวกับอาชีีพ หนููอยากมีีอาชีีพ เพราะปััจจุุบัันหนููตกงานค่ะ หนำซ้้ำตอนนี้� 

ยัังมีีเงิินติิดตััวเพีียง 1,000 บาทเท่่านั้้�น ตอนนี้้�เครีียดมากเลยค่่ะ สามีีหนููก็็แยกทางไป หนููต้้องเล้ี้�ยงดููลููกอีีก 1 คน  

ซึ่่�งกำลัังเรีียนอยู่่�ชั้้�น ป.4 ด้้วยค่่ะ หนููเองก็็จบแค่่ ม.3 เองค่่ะ ไม่่รู้้�จะไปทำอาชีีพอะไร” หลัังจากนั้้�น ครููนาถฤดีี จึึงชวน

พููดคุยเร่ื่�องต่่าง ๆ และซัักถามเพิ่่�มเติิม จนทำให้้รู้้�ว่่าสมหญิงอยากทำของขายที่่�ตลาดนัดในพื้้�นที่่� ซ่ึ่�งอาจจะเป็็น 

อาหารคาวหรืืออาหารหวานก็็ได้้ แต่่สมหญิิงทำอาหารไม่่เก่่ง มีีเพีียงความรู้้�พื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับการอาหารทั่่�วไป 

เท่่านั้้�น หลังจากนั้้�นครููนาถฤดีีและสมหญิิงจึึงพููดคุุย แลกเปลี่่�ยนกััน และช่่วยกัันคิิด วิิเคราะห์์ว่่าในตลาดมีีสิินค้้า 

อาหาร หรืือขนมอะไรบ้้างที่่�น่่าจะทำขาย แล้้วยัังไม่่มีีคนทำ และมีีวิิธีีการทำที่่�ไม่่ยากเกิินไปที่่�สมหญิงจะทำได้้ ซ่ึ่�ง 

จากการพููดคุุยระหว่่างครููนาถฤดีีกัับสมหญิิง ได้้ข้้อสรุุปว่่า สมหญิิงอยากทำขนมลููกชุุบขายที่่�ตลาดนััด แต่่สมหญิิง

ก็็ยัังมีีความกัังวลใจ เนื่่�องจากสมหญิิงทำขนมลููกชุุบไม่่เป็็น ซึ่่�งครููนาถฤดีีนึึกได้้ว่่า สถานศึึกษาเคยมีีคลิิปวิิดีีโอ 

การสอนเกี่่�ยวกัับการทำขนมลููกชุุบไว้้
 
เมื่่�อครั้้�งที่่�สถานศึึกษาเคยจััดสอนหลักสููตรอาชีีพระยะสั้้�นเกี่่�ยวกัับการทำ 

ขนมลููกชุุบ ครููนาถฤดีีจึงึให้้สมหญิงศึกึษาวิิธีกีารทำขนมลููกชุุบที่่�ห้้องส่ื่�อของสถานศึกึษา โดยให้้สมหญิงดููคลิิปวิดิีโีอ

พร้้อมให้้บันทึกึขั้้�นตอนวิธิีกีารทำขนมลููกชุบุเพื่่�อใช้้เป็น็คู่่�มืือของตนเอง  โดยเมื่่�อสมหญิงดููคลิปิวิดิีโีอและบันัทึกึข้้อมููล

เป็็นของตนเองเสร็็จแล้้ว ครููนาถฤดีี ได้้มอบคลิิปวิิดีีโอดัังกล่่าวให้้แก่่สมหญิิงนำไปศึึกษา และแนะนำให้้สมหญิิง

ทดลองทำขนมลููกชุุบดููก่่อน แล้้วนำขนมลููกชุุบที่่�ทำจนมั่่�นใจแล้้วว่่า เป็็นขนมลููกชุุบที่่�อร่่อยไปให้้เพื่่�อนบ้้านหรืือ 

คนรู้้�จัักได้้ลองชิิมและให้้ความเห็็น ก่่อนนำไปทำขาย 

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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 		หลั  ังจากที่่�สมหญิิงได้้เรีียนรู้้�วิิธีีการทำขนมลููกชุุบจากคลิิปวิิดีีโอ และฝึึกทำคู่่�มืือที่่�ได้้บัันทึึกข้้อมููล

ด้ว้ยตนเองจนมั่่�นใจในระดับัหนึ่่�ง สมหญิงิจึงึได้น้ำขนมลููกชุบุดังักล่า่วไปให้้ครููนาถฤดี ีและครููคนอื่่�น ๆ  ในสถานศึกึษา

ได้้ลองชิิม และช่่วยกัันให้้ความเห็็นว่่าขนมลููกชุุบที่่�สมหญิิงทำนั้้�น รสชาติิอร่่อย สามารถนำไปขายได้้แล้้วหรืือยััง  

ซึ่่�งทุุกคนต่่างลงความเห็็นว่่าขนมลููกชุุบที่่�สมหญิิงทำขึ้้�นนั้้�น มีีรสชาติิอร่่อย และสามารถนำไปทำขายได้้แล้้ว  ดัังนั้้�น 

ครููนาถฤดีี และครููอีก 3 คน รวมถึึงสมหญิง จึงึได้้ช่ว่ยกัันคิิดคำนวณ และร่่วมกัันวางแผนกำหนดราคาว่่า ควรจะขาย

ขนมลููกชุุบกล่่องละเท่่าไหร่่ดีี จึึงจะเหมาะสม จากการปรึึกษาพููดคุุย จึึงทำให้้สมหญิิงมีีความมั่่�นใจมากขึ้้�น โดยก่่อน

สมหญิิงจะกลัับบ้้าน ครููนาถฤดีีได้้บอกกัับสมหญิิงว่่า “ผลเป็็นอย่่างไร อย่่าลืืมมาส่่งข่่าวกัันบ้้างนะ และขอเป็็น 

กำลัังใจให้้ประสบความสำเร็็จนะ”

เมื่่�อเวลาผ่่านไปประมาณหนึ่่�งเดืือน สมหญิิงได้้กลัับมาหาครููนาถฤดีีอีีกครั้้�งหนึ่่�ง คราวนี้้� สมหญิิง 

มีีสีีหน้้ายิ้้�มแย้้ม แจ่่มใสร่าเริิง และได้้เล่่าให้้ครููนาถฤดีีฟัังว่่า “หนููทำขนมลููกชุุบไปขายท่ี่�ตลาดนััดแล้้วค่่ะ ขายดีี 

มากเลย มีีลููกค้้ากลัับมาซื้้�อหลายคน และบอกว่่าลููกชุุบของหนููอร่่อยมากเลยค่่ะ  แต่่หนููกลััวว่่าลููกค้้าจะเบื่่�อ  

เพราะลููกชุุบของหนููมีีแต่่รููปแบบเดิิม ๆ หนููเลยพยายามทำลููกชุุบในรููปแบบอื่่�น ๆ ไปขายเพิ่่�ม ซึ่่�งมีีทั้้�งแบบการ์์ตููน 

และรููปสััตว์์ต่่าง ๆ ค่่ะ เพราะหนููสัังเกตว่่า ช่่วงตอนเย็็นๆ ผู้้�ปกครองที่่�แวะมาซื้้�อของที่่�ตลาดนััด ต่่างก็จ็ะพาลูกูหลาน

ของตนเองมาซื้้�อของที่่�ตลาดด้้วย จึึงทำให้้ขนมของหนููขายดีีมากขึ้้�นกว่่าเดิมิเยอะเลยค่่ะ” 

 		จ  ากการเล่่าเรื่่�องของสมหญิิง ครููนาถฤดีี ได้้แสดงความยิินดีี และได้้ให้้ข้้อแนะนำเพิ่่�มเติิมว่่า  

“นอกเหนืือจากการขายหน้้าร้้านตามปกติิที่่�ตลาดนััดแล้้ว สมหญิิง ลองไปศึึกษาเรื่่�องการขายสิินค้้าผ่่านช่่องทาง

ออนไลน์ด์ูสิูิ เผื่่�อในอนาคตสมหญิงิจะสามารถรับัออเดอร์ข์นมลูกูชุบุผ่า่นทางออนไลน์ไ์ด้ด้้ว้ย เพราะถ้า้หากสมหญิิง  

มีีการรัับออเดอร์์ผ่่านช่่องทางออนไลน์์แล้้ว และนำไปส่่งตามจุุดต่่าง ๆ ตามที่่�สมหญิิงสะดวก หรืือตามจุุดนััดหมาย 

รวมถึึงการนััดรัับของท่ี่�ตลาดนััดก็็ได้้ นอกเหนืือจากการขายหน้้าร้้านตามปกติิท่ี่�ตลาดนััด ก็็อาจจะทำให้้สมหญิิง 

มีียอดขายที่่�เพิ่่�มขึ้้�น และสมหญิิงก็็อาจจะสามารถวางแผนการทำขนมได้้อย่่างเป็็นระบบ และดีีขึ้้�น ก็จ็ะยิ่่�งส่่งผลที่่�ดีี 

ต่่อการขายขนมของสมหญิงินะ” และเม่ื่�อเวลาผ่่านไปประมาณ 6 เดืือน พบว่่า สมหญิงเป็็นผู้้�ประสบความสำเร็็จ 

ในการทำขนมลููกชุุบขายที่่�ตลาดนััดได้้เป็็นอย่่างดีี จากกรณีีดัังกล่่าวถืือเป็็นความสำเร็็จที่่�ส่่งผลทำให้้ครููนาถฤดีี  

รู้้�สึึกภููมิิใจ และดีีใจไปกัับสมหญิิงด้้วย

3.	 จากสถานการณ์์ดัังกล่่าวข้้างต้้น ให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาแต่่ละกลุ่่�มดำเนิินการ ดัังนี้้�

3.1	 ให้้สมาชิิกภายในกลุ่่�มร่่วมกัันอภิิปรายสถานการณ์์ดัังกล่่าวข้้างต้้น และร่่วมกัันพิิจารณาว่่า  

ครููนาถฤดีีได้้มีกีารดำเนิินงานเพ่ื่�อพััฒนาหรืือแก้้ไขปัญหาให้้แก่่สมหญิงด้้วยวิิธีกีารใดบ้้าง (การแนะแนว การให้้คำปรึึกษา 

และการดููแลช่วยเหลืือผู้้�เรียีน) พร้้อมระบุเุหตุกุารณ์์ และเหตุผลประกอบ

3.2	 จากการดำเนิินงานเพ่ื่�อพััฒนาหรืือแก้้ไขปัญหาให้้แก่่สมหญิงของครููนาถฤดีี ท่่านคิิดว่า ควรที่่�จะ

ดำเนิินการอย่่างไรเพิ่่�มเติิม เพื่่�อให้้ขั้้�นตอนการดำเนิินงานแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และดููแลช่วยเหลืือผู้้�เรีียน 

ของครููนาถฤดีีเป็็นไปอย่่างถููกต้้องตามหลัักการ โดยบัันทึึกข้้อมููลลงใบแบบบัันทึึก
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แบบบัันทึึกข้้อมููลผลการฝึึกปฏิิบััติิเพื่่�อเติิมเต็็มการดำเนิินงานเพื่่�อการพััฒนา 

หรืือแก้้ไขปััญหาให้้แก่่ผู้้�เรีียน จากกรณีีศึึกษา

การดำเนิินงานเพ่ื่�อพัฒันาหรืือแก้้ไข

ปััญหาให้้แก่่ผู้้�เรียีนของครูนาถฤดีี

รายละเอียีดเหตุุการณ์์/ 

เหตุุผลประกอบ
สิ่่�งที่่�ควรดำเนิินการเพิ่่�มเติิม

 การแนะแนว ...............................................................
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...............................................................

...............................................................

...............................................................

...............................................................

...............................................................

...............................................................

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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การดำเนิินงานเพ่ื่�อพัฒันาหรืือแก้้ไข

ปััญหาให้้แก่่ผู้้�เรียีนของครูนาถฤดีี

รายละเอียีดเหตุุการณ์์/ 

เหตุุผลประกอบ
สิ่่�งที่่�ควรดำเนิินการเพิ่่�มเติิม

 การให้้คำปรึึกษา ...............................................................

...............................................................

...............................................................

...............................................................
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 การดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน ...............................................................

...............................................................

...............................................................
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ใบงานที่่� 8

เรื่่�อง การติิดตามและการประเมิินผลการดำเนิินงาน

การแนะแนว การให้้คำปรึกึษา และการดูแูลช่่วยเหลืือผู้้�เรียีน

ชื่่�อ-สกุุล ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา ............................................................................................................................ 

	  ตำแหน่่ง ............................................................................... หน่่วยงาน .......................................... 

****************

คำชี้้�แจง	จากการดำเนิินงานตามใบงานที่่� 6 เร่ื่�อง การดำเนิินงานเพ่ื่�อการพััฒนาหรืือแก้้ไขปัญหาให้้แก่่ผู้้�เรีียน  

จากกรณีีศึึกษา ให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาแต่่ละกลุ่่�มกำหนดขั้้�นตอนและวิิธีีการดำเนิินงานติิดตามและ 

การประเมิินผลการดำเนิินงาน และจััดทำเครื่่�องมืือเพื่่�อนำไปใช้้ในการติิดตามและการประเมิินผล 

การดำเนิินงาน ที่่�ออกแบบไว้้ตามใบงานที่่� 6 โดยบัันทึึกข้้อมููลลงในช่่องว่่าง

ขั้้�นตอน และวิิธีีการดำเนิินงานเพื่่�อติิดตามและการประเมิินผลการดำเนิินงาน

	 ...................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.............................................................

เครื่่�องมืือเพื่่�อนำไปใช้้ในการติิดตามและการประเมิินผลการดำเนิินงาน

	 เคร่ื่�องมืือที่่�กำหนดขึ้้�นเพ่ื่�อนำไปใช้้ในการติิดตามและการประเมิินผลการดำเนิินงาน ได้้แก่่ ............... 

......................................................................................................................................................

....................... โดยมีีรายละเอีียด (แสดงแบบเคร่ื่�องมืือการติิดตามและการประเมิินผลการดำเนิินงาน 

ที่่�กลุ่่�มออกแบบ) ดัังนี้้�
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ใบงานที่่� 9 

เรื่่�อง บทบาทสมมติิเพื่่�อการบริิการแนะแนว การให้้คำปรึึกษา

และการดููแลช่่วยเหลืือเพื่่�อการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตผู้้�รัับบริิการ

****************

คำชี้้�แจง ให้้วิิทยากร และผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาดำเนิินการ ดัังนี้้�

1.	 วิิทยากรแบ่่งผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาออกเป็็นกลุ่่�ม ๆ กลุ่่�มละ 8 – 12 คน

2.	 วิิทยากรให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาแต่่ละกลุ่่�มจัับฉลากเพื่่�อแสดงบทบาทสมมติิ โดยใช้้เวลาในการแสดง

ประมาณ 15 นาทีี  ตามหััวข้้อที่่�กำหนด หััวข้้อใดหััวข้้อหนึ่่�ง ดัังต่่อไปนี้้�

	 1)	 การแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และการดููแลช่่วยเหลืือ ด้้านการศึึกษา

	 2)	 การแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และการดููแลช่่วยเหลืือ ด้้านอาชีีพ

	 3)	 การแนะแนว การให้้คำปรึึกษา และการดููแลช่่วยเหลืือ ด้้านส่่วนตััวและสัังคม

ซึ่่�งในการแสดงบทบาทสมมติิ ต้้องประกอบด้้วยกรอบเนื้้�อหาอย่่างน้้อย 3 ส่่วน ได้้แก่่ 

	 1)	 เกริ่่�นนำ 

	 2)	 เนื้้�อเรื่่�อง การแสดงบทบาทสมมติิ 

	 3)	 บทสรุุปของบทบาทสมมติิ หรืือข้้อคิิดที่่�ได้้จากบทบาทสมมติิ

ทั้้�งนี้้� ในการแสดงบทบาทสมมติิ ต้้อง

	 1)	 เน้้นการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกภายในกลุ่่�มในการทำกิิจกรรมการแสดง 

	 2)	 เน้้นการนำความรู้้�และสิ่่�งที่่�ได้้รัับจากการพััฒนามาใช้้ในการแสดง ให้้สอดคล้้องกัับหััวข้้อ 

การแสดงที่่�จัับฉลากได้้

3.	 วิิทยากร ต้้องให้้เวลาในการวางแผนและเตรีียมความพร้้อมในการแสดงบทบาทสมมติิแก่่ผู้้�เข้้ารัับ 

การพััฒนาตามที่่�เห็็นสมควร

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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ภาคผนวก ข

เครื่่องมืือท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการบันทึึกผลการเรีียนรู้้� 

และการวัดและประเมิินผลตามหลัักสููตร 

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนว 

และให้้คำำ�ปรึึกษา กรมส่่งเสริมการเรีียนรู้้�
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แบบสรุุปองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการพััฒนา (งานเดี่่�ยว)
ของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาหลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา 

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

ชื่่�อ – สกุุล ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา ....................................................................................................................

กลุ่่�มที่่� ……….. วิิทยากรที่่�ปรึึกษา (ถ้้ามีี) .....................................................................................................

เรื่่�องที่่�ได้้รัับการพััฒนา ................................................................................................................................

ชื่่�อ – สกุุล วิิทยากร .....................................................................................................................................

วัันที่่�ได้้รัับการพััฒนา ....................................................................................... เวลา ..................................

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการเรีียนรู้้�ในโมดููลที่่� ........................................................................................................

คำชี้้�แจง ให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาเขีียนสรุุปข้้อมููลองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการพััฒนา และการนำสิ่่�งที่่�ได้้รัับจากการ
พััฒนาไปใช้้หรืือประยุุกต์์ใช้้ในการปฏิิบััติิงาน

1.	สรุุปข้้อมููล องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการเข้้ารัับการพััฒนา

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

สำหรัับผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

2.	การนำสิ่่�งที่่�ได้้รัับจากการพััฒนาไปใช้้หรืือประยุุกต์์ใช้้ในการปฏิิบััติิงาน

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

ลงชื่่�อ................................................................ ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา
      			        (....................................................................)
			         วัันที่่� ..........................................................

หมายเหตุุ	สำนัักงานส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวััด/กรุุงเทพมหานคร หรืือผู้้�ดำเนิินการจััดการพััฒนา
	 ตามหลัักสููตร สามารถปรัับรููปแบบหรืือแบบฟอร์์มดัังกล่่าวข้้างต้้นได้้ ตามความเหมาะสม
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แบบบัันทึึกคะแนนผลการประเมิิน
แบบสรุุปองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการพััฒนา (งานเดี่่�ยว)

ของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาหลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา 
กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

เรื่่�อง/รายวิิชาที่่� ............................................................................................................................................

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการเรีียนรู้้�ในโมดููลที่่� .........................................................................................................

...................................................................................................................................................... 

ที่่�
ชื่่�อ – สกุุล

ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา

องค์์ประกอบที่่�ใช้้ในการประเมิิน (คะแนน)

ความครบ

ถ้้วนของ

เนื้้�อหาที่่�ได้้

เรีียนรู้้�

ความถููก

ต้้องของ

เนื้้�อหา

กระชัับ 

ได้้ใจความ

ตรงตาม

เนื้้�อหา

ความเป็็น

ไปได้้ของ

การนำไป

ใช้้หรืือ

ประยุุกต์์ใช้้

ความ

เรีียบร้้อย

ของงาน/

ชิ้้�นงาน

รวม

20 20 20 20 20 100

ลงชื่่�อ................................................................ ผู้้�ประเมิิน
(....................................................................) 

วัันที่่� ..........................................................

หมายเหตุุ	สำนัักงานส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวััด/กรุุงเทพมหานคร หรืือผู้้�ดำเนิินการจััดการพััฒนา
	ส ามารถปรัับแบบฟอร์์ม และองค์์ประกอบที่่�ใช้้ในการประเมิินได้้ตามความเหมาะสม 

สำำ�หรัับวิทิยากร/ผู้้�ประเมินิ

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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แบบบัันทึึกคะแนนผลการประเมิินผลงาน/ชิ้้�นงาน (งานเดี่่�ยว)
(ใช้้เฉพาะในกรณีีที่่� วิิทยากรมีีการมอบหมายให้้ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาจััดทำผลงาน/ชิ้้�นงาน เพิ่่�มเติิม)

ของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาหลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา 
กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

ชื่่�อชิ้้�นงาน/ผลงาน .......................................................................................................................................

ที่่�
ชื่่�อ – สกุุล

ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา

องค์์ประกอบที่่�ใช้้ในการประเมิิน (คะแนน)

รายละเอีียดของ 

ผลงาน/ชิ้้�นงาน

แสดงให้้เห็็นถึึง

ความตั้้�งใจในการ

ดำเนิินงาน

ความครบถ้้วน 

และถููกต้้องของ

การนำความรู้้�หรืือ

สิ่่�งที่่�ได้้รัับมาใช้้ใน

การดำเนิินงาน

ความสอดคล้้อง

กัันหรืือความเป็็น

เหตุเุป็น็ผลกันัของ

ข้้อมููลหรืือสาระ

ในผลงาน/ชิ้้�นงาน

การบรรลุุตาม

วััตถุุประสงค์์

ของการมอบ

หมายให้้ทำ

ผลงาน/ 

ชิ้้�นงาน

รวม

20 30 30 20 100

ลงชื่่�อ................................................................ ผู้้�ประเมิิน
      			        (....................................................................)
			         วัันที่่� ..........................................................

หมายเหตุุ	สำ ำ�นักังานส่ง่เสริมิการเรียีนรู้�ประจำำ�จังัหวัดั/กรุุงเทพมหานคร หรือืผู้้�ดำ ำ�เนิินการจัดัการพัฒันา
	 สามารถปรับัแบบฟอร์ม์ และองค์ป์ระกอบที่่�ใช้ใ้นการประเมิินได้้ตามความเหมาะสม
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แบบบัันทึึกคะแนนผลการประเมิินผลงาน/ชิ้้�นงาน (งานกลุ่่�ม) 

ของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาหลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา 

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

โมดููลที่่� ........... ชื่่�อชิ้้�นงาน/ผลงาน .............................................................................................................

กลุ่่�มที่่� .........................................................................................................................................................

ที่่�

ชื่่�อ – สกุุล

ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา

(สมาชิิกกลุ่่�ม)

องค์์ประกอบที่่�ใช้้ในการประเมิิน (คะแนน)
ความครบถ้้วน 

และถููกต้้องของ

การนำความรู้้�หรืือ

สิ่่�งที่่�ได้้รัับมาใช้้ใน

การดำเนิินงาน

ความสอดคล้้อง

กัันหรืือความเป็็น

เหตุเุป็น็ผลกันัของ

ข้้อมููลหรืือสาระ

ในผลงาน/ชิ้้�นงาน

การบรรลุุตาม

วััตถุุประสงค์์ของ

การมอบหมายให้้

ทำผลงาน/ชิ้้�นงาน

การมีีส่่วนร่่วม

ในการดำเนิิน

งาน

รวม

30 30 20 20 100

ลงชื่่�อ................................................................ ผู้้�ประเมิิน

      			        (....................................................................)

			         วัันที่่� ..........................................................

หมายเหตุุ	สำนัักงานส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวััด/กรุุงเทพมหานคร หรืือผู้้�ดำเนิินการจััดการพััฒนา
	ส ามารถปรัับแบบฟอร์์ม และองค์์ประกอบที่่�ใช้้ในการประเมิินได้้ตามความเหมาะสม 

สำำ�หรัับวิทิยากร/ผู้้�ประเมินิ

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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(เค้้าโครง) การจััดทำรายงานผลการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาแก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย 

ผู้้�รัับบริิการ (ตามสภาพจริิง) 

ของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาหลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากร 

ด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

(เค้้าโครง) องค์์ประกอบของเนื้้�อหา

รายงานผลการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาแก่่กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�รัับบริิการ (ตามสภาพจริิง)

----------------------------------------------

ปก

คำนำ

สารบััญ

บทที่่� 1	 บทนำ

	ที่่ �มาและความสำคััญของการดำเนิินงาน

	วั ัตถุุประสงค์์ของการดำเนิินงาน

	 กลุ่่�มตััวอย่่างของผู้้�เรีียนหรืือผู้้�รัับบริิการที่่�ใช้้ในการดำเนิินงาน

	วิ ิธีีการ และขั้้�นตอนการดำเนิินงาน
ส่่วนที่่� 2	 ผลการดำเนิินงาน

		  ผลการดำเนิินงาน
		ผลผลิ  ิตจากการดำเนิินงาน
		ผลลั  ัพธ์์จากการดำเนิินงาน

ส่่วนที่่� 3	 สรุุป อภิิปรายผลการดำเนิินงาน และข้้อเสนอแนะ
	สรุ ุปผลการดำเนิินงาน
	 อภิิปรายผลการดำเนิินงาน
	ปั ัญหา อุุปสรรค และแนวทางการแก้้ไข
	ข้้ อเสนอแนะ

บรรณานุุกรม
ภาคผนวก

หมายเหตุุ	1. การจัดัทำำ�รายงานดังักล่า่วข้้างต้้น  ควรมีเนื้้ �อหารวมทั้้�งหมด ไม่ค่วรเกิิน 20 หน้้า
2. สำ ำ�นักังานส่ง่เสริมิการเรียีนรู้�ประจำำ�จังัหวัดั/กรุุงเทพมหานคร หรือืผู้้�ดำ ำ�เนิินการจัดัการพัฒันา
สามารถปรับัรููปแบบหรือืแบบฟอร์ม์การจัดัทำำ�รายงานฯ ได้้ตามความเหมาะสม 

สำำ�หรัับผู้้�เข้้ารัับการพัฒันา
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(ร่่าง) ปกนอก/ปกใน

รายงานผลการแนะแนวและให้้คำปรึึกษาแก่่กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�รัับบริิการ 

(ตามสภาพจริิง)

ของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาหลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากร

ด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

จััดทำโดย
ชื่่�อ - สกุุล ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา ....................................................................................................... 

ตำแหน่่ง ............................................................. ชื่่�อสถานศึึกษา ................................................ 

................................................................................................................................................... 

ตำบล ................................. อำเภอ .......................................... จัังหวััด.......................................

รายงานนี้้� เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการเข้้ารัับการพััฒนาหลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะ

บุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

ปีีงบประมาณ พ.ศ. ........................

สำำ�หรัับผู้้�เข้้ารัับการพัฒันา

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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แบบบัันทึึกคะแนนผลการประเมิินรายงานผลการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา 

แก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย ผู้้�รัับบริิการ (ตามสภาพจริิง) ของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาหลัักสููตร 

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากร ด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

ที่่�
ชื่่�อ – สกุุล

ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา

องค์์ประกอบที่่�ใช้้ในการประเมิิน (คะแนน)

ความชััดเจนของ

สภาพปััญหาของ

ผู้้�รัับบริิการ 

แนะแนวและคำ

ปรึึกษา

ความสอดคล้้อง

กัันของสภาพ

ปััญหากัับวิิธีีการ 

และขั้้�นตอนการ

ดำเนิินงาน 

ผลการดำเนิินงาน

ที่่�สอดคล้้องกัับ

สภาพปััญหา และ

วััตถุุประสงค์์ของ

การดำเนิินงาน

ข้้อเสนอแนะ 

เกี่่�ยวกัับการ

ดำเนิินงานมีี

ความเป็็นไป

ได้้

ความถููก

ต้้อง 

สมบููรณ์์

ของ

รายงานใน

ภาพรวม

รวม

20 30 30 10 10 100

ลงชื่่�อ................................................................ ผู้้�ประเมิิน
      			        (....................................................................)
			         วัันที่่� ..........................................................

หมายเหตุุ	สำนัักงานส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวััด/กรุุงเทพมหานคร หรืือผู้้�ดำเนิินการจััดการพััฒนา
	ส ามารถปรัับแบบฟอร์์ม และองค์์ประกอบที่่�ใช้้ในการประเมิินได้้ตามความเหมาะสม 
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แบบประเมิินคุุณลัักษณะของผู้้�เข้้ารัับการพััฒนาตามหลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากร
ด้้านการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

ชื่่�อ – สกุุล ผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา ที่่�ได้้รัับการประเมิิน ........................................................................................

องค์์ประกอบที่่�ใช้้ในการประเมิิน คะแนนที่่�ได้้ หมายเหตุุ

หมวด 1 องค์์ประกอบที่่�เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิงาน (เต็็ม 40 คะแนน)
1.1 ความรู้้�ความสามารถในการปฏิิบััติิงาน (เต็็ม 20 คะแนน)

ก) พิจิารณาจากการมีีความรู้้� ทักัษะ ประสบการณ์ ์และความรอบรู้้�
ในการปฏิบัิัติงิานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการแนะแนวและให้้คำปรึึกษา (10 คะแนน)

ข) พิิจารณาจากความสามารถในการปฏิิบััติิงานให้้สำเร็็จตามที่่�
ได้้รับัมอบหมาย โดยคำนึงึถึงึความถููกต้้อง ครบถ้้วน สมบููรณ์ ์และงานเสร็จ็
ทัันเวลา รวมถึึงความสามารถในการแก้้ปััญหา (10 คะแนน)

1.2 ความรัับผิิดชอบต่่อหน้้าที่่� (เต็็ม 20 คะแนน)
      พิิจารณาจากความตั้้�งใจ ความเต็็มใจ และความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะทำงาน 

ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้สำเร็็จ การไม่่ละเลยต่่องาน และพร้้อมที่่�จะรัับผิิดชอบ
ต่่อผลของงานที่่�เกิิดขึ้้�น ฯลฯ

หมวด 2 ความประพฤติิ (เต็็ม 10 คะแนน)
        พิิจารณาจากอุุปนิิสััย การรัักษาวิินััย มีีพฤติิกรรมที่่�แสดงถึึงการมีี
คุุณธรรม และจริิยธรรม สามารถปรัับตััวให้้เข้้ากัับผู้้�อื่่�นได้้

หมวด 3 คุุณลัักษณะอื่่�น ๆ (เต็็ม 50 คะแนน)
     3.1 ความคิิดริิเริ่่�มและสร้้างสรรค์์ (เต็็ม 10 คะแนน)
        พิิจารณาจากความสามารถในการคิิดริเริ่่�ม มีีหลักการ แนวทาง  
เทคนิิค วิิธีีการ หรืือสิ่่�งใหม่่ ๆ เพื่่�อสร้้างสรรค์์งาน หรืือปฏิิบััติิงานให้้สำเร็็จ  
รวมถึึงการนำไปประยุุกต์์ใช้้

     3.2 ทััศนคติิและแรงจููงใจ (เต็็ม 10 คะแนน)
           พิิจารณาจากการมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่� โดยเฉพาะ 
การแนะแนวและให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�เรีียนและผู้้�รัับบริิการ

     3.3 ความเป็็นผู้้�นำ (เต็็ม 10 คะแนน)
       พิิจารณาจากความสามารถในการมีีวิิสััยทััศน์์ การตััดสิินใจ  
มีกีารวางแผน การแลกเปลี่่�ยน รับัฟััง และการควบคุุมงานหรืือการปฏิบัิัติหิน้้าที่่�
ตามบทบาทได้้เป็็นอย่่างดีี

     3.4 บุุคลิิกภาพและท่่วงทีีวาจา (เต็็ม 10 คะแนน)
           พิิจารณาจากการวางตนได้้อย่่างเหมาะสมกัับบทบาท กาลเทศะ
มีีความหนัักแน่่น มีีความเชื่่�อมั่่�นในตนเองอย่่างเหมาะสม ตลอดจนกิิริิยา
ท่่าทาง และท่่วงทีีวาจาที่่�เหมาะสม

สำหรัับผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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องค์์ประกอบที่่�ใช้้ในการประเมิิน คะแนนที่่�ได้้ หมายเหตุุ

     3.5 การปรัับตััวและมนุุษยสััมพัันธ์์ (เต็็ม 10 คะแนน)
            พิิจารณาจากพฤติิกรรมหรืือการแสดงออกของบุุคคลที่่�สามารถเข้้า
กัับสถานการณ์์ ปััญหา และสิ่่�งแวดล้้อมได้้ และสามารถทำงานร่่วมกััน 
กัับหััวหน้้ากลุ่่�ม เพื่่�อนร่่วมงาน หรืือผู้้�อื่่�นได้้เป็็นอย่่างดีี

คะแนนเต็็ม 100 คะแนน
รวมคะแนนที่่�ได้้ 

.................. 
คะแนน

ลงชื่่�อ................................................................ ผู้้�ประเมิิน
      			        (....................................................................)
			         วัันที่่� ..........................................................

หมายเหตุุ	สำนัักงานส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ประจำจัังหวััด/กรุุงเทพมหานคร หรืือผู้้�ดำเนิินการจััดการพััฒนา
	ส ามารถปรัับแบบฟอร์์ม และองค์์ประกอบที่่�ใช้้ในการประเมิินได้้ตามความเหมาะสม 
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คณะดำำ�เนิินการจััดทำำ�หลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะ

บุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริมการเรีียนรู้้�

การพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้ �
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คณะดำำ�เนิินการจััดทำำ�หลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากร 

ด้้านการแนะแนวและให้้คำำ�ปรึึกษา

กรมส่่งเสริมการเรีียนรู้้�

ที่่�ปรึึกษา
1.	 นายธนากร  ดอนเหนืือ		  อธิิบดีีกรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�
2.	ว่ ่าที่่�ร้้อยเอกวิิสาร  ปััญญชุุณห์์		  รองอธิิบดีีกรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�
3.	 นายเอกราช  ชวีีวััฒน์์		  รองอธิิบดีีกรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�
4.	ด ร.ชััยพััฒน์์  พัันธุ์์�วััฒนสกุุล		  รองอธิิบดีีกรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

คณะทำงาน
1.	ด ร.ชััยพััฒน์์  พัันธุ์์�วััฒนสกุุล		  รองอธิิบดีีกรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�
2.	 นางสาวเอื้้�อมพร  ศรีีภููวงศ์์		  ผู้้�อำนวยการกลุ่่�มส่่งเสริิมกิิจการการศึึกษาและเครืือข่่าย
3.	ผศ . ดร.ชุุติิมา  สุุรเศรษฐ		  อาจารย์์ประจำภาควิิชาวิิจััยและจิิตวิิทยาการศึึกษา 
				    คณะครุุศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
4.	ด ร.กชวร  จุ๋๋�ยมณีี		  อาจารย์์ประจำภาควิิชาการศึึกษาตลอดชีีวิิต
				    คณะครุุศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
5.	 พญ.ศุุทรา  เอื้้�ออภิิสิิทธิ์์�วงศ์์		ส  ถาบัันสุุขภาพจิิตเด็็กและวััยรุ่่�นราชนคริินทร์์
6.	 นางพรรณทิิพา  ชิินชััชวาล		ข้้  าราชการบำนาญ
7.	 นางสุุดใจ  บุุตรอากาศ		ข้้  าราชการบำนาญ
8.	 นางสาวนวลพรรณ  ศาสตร์์เวช		ข้้  าราชการบำนาญ
9.	 นายสุุธีี  วรประดิิษฐ		ข้้  าราชการบำนาญ
10.	นางภาวิิณีี  วรประดิิษฐ		ข้้  าราชการบำนาญ
11.	นายธานีี  เครืืออยู่่�		  ผู้้�อำนวยการกลุ่่�มพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษา
12.	นางคนึึงนิิตย์์  วัันนิิตย์์		  ผู้้�อำนวยการสำนัักงาน สกร.ประจำจัังหวััดจัังหวััดพะเยา
13.	นางธััชชนก  เจริิญวงศ์์		  ผู้้�อำนวยการสำนัักงาน สกร.ประจำจัังหวััดสมุุทรปราการ
14.	นายประกอบ  โพธิ์์�ราม		  ผู้้�อำนวยการสำนัักงาน สกร.ประจำจัังหวััดเลย
15.	นางสาววิิมล  เล็็กสููงเนิิน		  รองผู้้�อำนวยการสำนัักงาน สกร.ประจำจัังหวััดลพบุุรีี
16.	นายมงคล  กาฬคลอด		  ผู้้�อำนวยการ สกร.ระดัับอำเภอเมืืองสุุราษฎร์์ธานีี   
				    จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี
17.	นางสาวฉัันทลัักษณ์์  ศรีีผา		  ผู้้�อำนวยการ สกร. ระดัับอำเภอสว่่างวีีระวงศ์์ 
				    จัังหวััดอุุบลราชธานีี
18.	นางชงโค  สุุรเวทวงศ์์ภาส		  ผู้้�อำนวยการ สกร.ระดัับเขตจอมทอง กรุุงเทพมหานคร
19.	นางสาวจิิราภรณ์์  ตัันติิถาวร		  ผู้้�อำนวยการ สกร. ระดัับเขตบางกอกใหญ่่ กรุุงเทพมหานคร
20.	นายกริินทร์์  เฉลิิมวิิสุุตม์์กุุล		  ผู้้�อำนวยการ สกร. ระดัับอำเภอพนมสารคาม 
				    จัังหวััดฉะเชิิงเทรา
21.	นางสาวประภาภรณ์์  คำโอภาส		  ผู้้�อำนวยการ สกร.ระดัับอำเภอเมืืองเชีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงใหม่่
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22.	นางกุุลธิิดา  รััตนโกศล		  ครููเชี่่�ยวชาญ สถาบัันส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ภาคตะวัันออก 
				  
23.	นางสาวธััญรััศม์์  มิ่่�งไชยอนัันต์์		  ครููชำนาญการพิิเศษ สถาบัันส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� 
				    ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ
24.	นางพรมาดา  วงศ์์หวััน		  ศึึกษานิิเทศก์์ชำนาญการพิิเศษ 
				ส    ำนัักงาน สกร.ประจำจัังหวััดเชีียงราย
25.	นางสาววััชริินทร์์  ศรีีณิิบููลย์์		  ศึึกษานิิเทศก์์ชำนาญการพิิเศษ 
				ส    ำนัักงาน สกร.ประจำจัังหวััดฉะเชิิงเทรา
26.	นางวิิมลพรรณ  กุุลััตถ์์นาม		  ศึึกษานิิเทศก์์ชำนาญการพิิเศษ   
				ส    ำนัักงาน สกร.ประจำจัังหวััดสุุริินทร์์
27.	นางเบ็็ญจวรรณ  อำไพศรีี		นั  ักวิิชาการศึึกษาชำนาญการพิิเศษ 
				    กลุ่่�มพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษา
28.	นางหทััยทิิพย์์  มณีีรััตน์์		นั  ักวิิชาการศึึกษาชำนาญการพิิเศษ
				    กลุ่่�มส่่งเสริิมกิิจการการศึึกษาและเครืือข่่าย
29.	นางสาวชนััญชิิดา  สยานัันท์์		นั  ักวิิชาการศึึกษาชำนาญการพิิเศษ
				    กลุ่่�มส่่งเสริิมกิิจการการศึึกษาและเครืือข่่าย
30.	นายภููมิิศัักดิ์์�  ภููมิิเขีียว		นั  ักวิิชาการศึึกษาชำนาญการพิิเศษ
				    กลุ่่�มส่่งเสริิมกิิจการการศึึกษาและเครืือข่่าย
31.	นางสาวสมพร  เอี่่�ยมสำอางค์์		  ศึึกษานิิเทศก์์ชำนาญการ 
				ส    ำนัักงาน สกร.ประจำจัังหวััดลำปาง
32.	นายจิิรายุุ  เวชศาสตร์์		นั  ักวิิชาการศึึกษาชำนาญการ
				ส    ำนัักงาน สกร.ประจำจัังหวััดนครศรีีธรรมราช
33.	นายจตุุรงค์์  ทองดารา		นั  ักวิิชาการศึึกษาชำนาญการ
				    กลุ่่�มพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษา
34.	นางสาวนภาวััลย์์  ฝั้้�นพรม		นั  ักจััดการงานทั่่�วไปชำนาญการ
				ส    ำนัักงาน สกร.ประจำจัังหวััดลำพููน
35.	นางสุุดารััตน์์  คำมููลใจ		  ครููชำนาญการ สกร.ระดัับอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ 
				    จัังหวััดนครราชสีีมา
36.	นางสาวเยาวภา  บุุญญาธิิการ		  ครููชำนาญการ 	ส กร.ระดัับเขตห้้วยขวาง กรุุงเทพมหานคร
37.	นางสาวมุุนา  โตะแวอายีี		  ครููชำนาญการ	ส กร.ระดัับอำเภอกะพ้้อ จัังหวััดปััตตานีี
38.	นางสาวทิิพวััลย์์  ธรรมวงศ์์		นั  ักวิิชาการศึึกษาปฏิิบััติิการ
				    กลุ่่�มพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษา
39.	นางสาวอภิิญญา  พลอาสา		  ครูู สถาบัันส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ
				    จัังหวััดอุุบลราชธานีี
40.	นางสาวสุุกััญญา  พวงสุุวรรณ		  ครูู สถาบัันส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ
				    จัังหวััดอุุบลราชธานีี
41.	นางสาวชาลิิตศา  เฒ่่าเขีียว		  ครูู ศููนย์์ฝึึกวิิชาชีีพจัังหวััดกาญจนบุุรีี “สามสงฆ์์ทรงพระคุุณ”
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42.	นายบดิินทร์์ภััทร์์  พุ่่�มพัันธ์์วงศ์์		  ครูู ศููนย์์วงเดืือน อาคมสุุรทััณฑ์์ จัังหวััดอุุทััยธานีี
43.	นางสาวเจริิญศรีี  ศุุภภะ		  ครูู สกร.ระดัับอำเภอแม่่เมาะ จัังหวััดลำปาง
44.	นางสาวชลจีีรััศมิ์์� ชิิตเจริิญอยู่่�		  ครูู สกร.ระดัับอำเภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง
45.	นายณััฐพล  วรมิิตรปุุณวงศ์์		  ครูู สกร.ระดัับอำเภอห้้วยยอด จัังหวััดตรััง
46.	นายเชวงศัักดิ์์�  นวลพุุดซา		  ครูู สกร.ระดัับอำเภอดงหลวง จัังหวััดมุุกดาหาร
47.	นายจิิรภััทร  นามพุุทธา		  ครูู สกร.ระดัับอำเภอภููเรืือ จัังหวััดเลย
48.	นายเดชดนััย  มิิฟองฟูู		  ครูู สกร.ระดัับอำเภอแม่่ระมาด จัังหวััดตาก
49.	นายไตรทศ  มะโนสด		  ครูู สกร.ระดัับอำเภอถลาง จัังหวััดภููเก็็ต
50.	นายอนััตชััย  เกตุุแก้้ว		  ครูู สกร.ระดัับอำเภอดอนสััก จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี
51.	นายนิิวััฒน์์  เงิินงามมีีสุุข		  ครูู ศศช. สกร.ระดัับอำเภอท่่าสองยาง จัังหวััดตาก
52.	นายวรััตม์์  ศรีีเทพ		นั  ักวิิชาการศึึกษาชำนาญการ
				    กลุ่่�มส่่งเสริิมกิิจการการศึึกษาและเครืือข่่าย
53.	นางสาวสุุพััตรา  นนท์์แก้้ว		นั  ักวิิชาการศึึกษาปฏิิบััติิการ
				    กลุ่่�มส่่งเสริิมกิิจการการศึึกษาและเครืือข่่าย
54.	นางอนุุสรา  กลาหงษ์์		นั  ักวิิชาการศึึกษาปฏิิบััติิการ
				    กลุ่่�มส่่งเสริิมกิิจการการศึึกษาและเครืือข่่าย
55.	นางสาวธมลวรรณ  วรรณภููงา		นั  ักวิิชาการศึึกษา
				    กลุ่่�มส่่งเสริิมกิิจการการศึึกษาและเครืือข่่าย
56.	นางอุุบลรััตน์์  คำพิิมพา		นั  ักวิิชาการศึึกษา
				    กลุ่่�มส่่งเสริิมกิิจการการศึึกษาและเครืือข่่าย
57.	นายวสัันต์์  อิินทะ		นั  ักจััดการงานทั่่�วไป
				    กลุ่่�มส่่งเสริิมกิิจการการศึึกษาและเครืือข่่าย
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