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บทสรุปผู้บริหาร 

 การดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เป็นการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
ซึ่งโครงการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและยกระดับให้อาสาสมัคร กศน. มีความรู้ ความเข้าใจเกิดทักษะ   
และสมรรถนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการร่วมส่งเสริม สนับสนุนและร่วมจัดการเรียนรู้ หรือจัดการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย รวมถึงนโยบายและภารกิจต่าง ๆ ของกรมส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีได้รับมอบหมายอย่างเป็น
ระบบ มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับสภาพบริบทพ้ืนท่ีและความต้องการของประชาชนในชุมชนได้อย่างแท้จริง 
กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ อาสาสมัคร กศน. (ทุกตำบล/แขวง ๆ ละ 3 คน) โดยกำหนดให้หน่วยงานทางการศึกษา 
ได้แก่ สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดทุกแห่ง/กทม. หรือสถานศึกษาที่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่เป็น
หน่วยจัดกิจกรรมฝึกอบรมพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ตามแนวทางที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้
กำหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
 การดำเนินงานโครงการฯ ได้ใช้งบประมาณท้ังส้ิน จำนวน 14,350,671.13 บาท จากงบประมาณท่ีได้รับ
การจัดสรรทั้งหมด จำนวน 20,000,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 71.75 สามารถดำเนินการจัดกิจกรรมฝึกอบรม
พัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ระดับตำบล/แขวงทุกแห่งท่ัวประเทศ จำนวน 23,035 คน คิดเป็น
ร้อยละ 103.31 จากเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ จำนวน 22,296 คน โดยนำหลักสูตรอบรมพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. 
ไปใช้เป็นเคร่ืองมือหรือกรอบแนวทางในการวางแผนจัดกิจกรรมฝึกอบรมฯ ระดับพ้ืนท่ีได้สำเร็จ หลักสูตรอบรมฯ 
ประกอบด้วยหัวข้อ (1) การสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง (2) การสร้างจิตสำนึกการเป็นจิตอาสา (3) งาน กศน.
กับการเสริมสร้างการเรียนรู้และกลยุทธ์สู่ความสำเร็จในการทำงาน และ (4) การดำเนินงานของอาสาสมัคร กศน. 
ท้ังน้ี สามารถปรับเปล่ียนเน้ือหาการฝึกอบรมให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายและสภาพบริบทพ้ืนท่ีได้ตามความเหมาะสม 
โดยต้องมีระยะเวลาการฝึกอบรมไม่น้อยกว่า 6 ชั่วโมง จากผลการดำเนินงานพบว่า มี ศกร.ตำบล/แขวง จำนวน 
4,879 แห่งที่เข้ารับการฝึกอบรม โดยใช้หลักสูตรทีก่รมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด คิดเป็นร้อยละ 65.65 และมี 
ศกร.ตำบล/แขวง จำนวน 2,553 แห่งที่เข้ารับการฝึกอบรม โดยนำหลักสูตรที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนดไป
เพิ่มเติมหรือปรับเนื้อหาบางส่วนให้มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย มีระบบอาสาสมัคร กศน. ที่เป็นเครื่องมือ
ช่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลกลุ่มเป้าหมายท่ีผ่านการอบรม (ทำเนียบอาสาสมัคร กศน.) ในการช่วยส่งเสริม สนับสนุน
และจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในชุมชน ก่อให้เกิดการประสานพลังเครือข่ายหรือ
บูรณาการทำงานของอาสาสมัครหรือประชาชนในระดับพ้ืนท่ีได้อย่างแท้จริง  
 ผลการติดตามการดำเนินงานโครงการฯ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครู กศน.ตำบล มีการแนะนำ 
ให้คำปรึกษา รวมถึงวิเคราะห์และมอบหมายภารกิจงานต่าง ๆ ที่ไม่ซับซ้อนเกินไปให้แก่อาสาสมัคร กศน.    
โดยพิจารณามอบหมายงานตามความถนัดและเหมาะสม มีการติดตามผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ ผ่านการพูดคุย 
สื่อออนไลน์ การประชุม หรือเป็นพี่เลี้ยงให้กับอาสาสมัคร กศน. เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
อาสาสมัคร กศน. ที่ผ่านการฝึกอบรมฯ มีความพึงพอใจต่อรูปแบบและกระบวนการจัดกิจกรรม เนื่องจากเน้น
กระบวนการเรียนรู้มากกว่าเนื้อหาวิชา สร้างความรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง วิทยากรมีเทคนิคในการถ่ายทอด
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ความรู้และมีประสบการณ์ เปิดพ้ืนที่ให้แสดงความคิดเห็น ที่สำคัญได้ทบทวนความรู้ ความเข้าใจ เกิดทักษะและ
สมรรถนะที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานในระดับพื้นที่อย่างเต็มความสามารถ เป็นการเพิ่มศักยภาพและ
พัฒนาตนเองต่อการทำงานร่วมกับชุมชน ศกร.ตำบล/แขวง เกิดสัมพันธภาพอันดีนำไปสู่การเช่ือมโยงและบูรณาการ
ทำงานร่วมกัน เพื่อสร้างโอกาสการเรียนรู้หรือการศึกษาให้แก่ประชาชนในชุมชน มุ่งสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ชุมชนมีความเข้มแข็ง และเกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต แรงจูงใจที่ส่งผลให้เข้ามาปฏิบัติหน้าที่ในฐานะ
อาสาสมัคร กศน. ได้แก่ ต้องการช่วยเหลือเด็กวัยเรียนที่ออกกลางคัน หรือผู้ที่ยังไม่จบการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
ได้มีโอกาสศึกษาต่อและมีวุฒิการศึกษาสูงขึ้น เป็นข้าราชการเกษียณอายุที่ต้องการสร้างคุณประโยชน์ให้แก่สังคม 
เป็นผู้นำชุมชนหรือประชาชนที่มีจิตอาสา โดยอาศัยอยู่ในพื้นที่มานาน รู้จักสภาพบริบทพื้นที่ คนในชุมชนและ
ต้องการให้ประชาชนในชุมชนหรือหมู่บ้านได้รับการพัฒนา รวมถึงเป็นศิษย์เก่าที่ต้องการแบ่งเบาภาระงานของ      
ครู กศน.ตำบล 
 อาสาสมัคร กศน. ถือเป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถและสมัครใจทำงานเพื่อสังคมด้านการศึกษา 
โดยไม่รับค่าตอบแทน รวมถึงมีจิตอาสาในการถ่ายทอดองค์ความรู้ หรือมีประสบการณ์เฉพาะด้าน เพื่อร่วม
ส่งเสริม สนับสนุนและจัดการเรียนรู้หรือจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้แก่ประชาชน  
ในชุมชนได้เกิดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการของตนเอง พัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น   
ซึ่งกรมส่งเสริมการเรียนรู้ ถือเป็นหน่วยงานภาครัฐด้านการศึกษาเพียงหน่วยงานเดียวที่จัดและให้บริการความรู้
แก่คนในชุมชนทั่วทุกตำบลของประเทศ ผ่าน ศกร.ตำบล/แขวง ซึ่งมีสถานะเป็นห้องเรียนหรือแหล่งเรียนรู้
ประจำตำบล โดยมีครู กศน.ตำบลทำหน้าที่เป็นผู้ดำเนินงานในระดับพ้ืนที ่อาสาสมัคร กศน. เข้ามามีส่วนสำคัญ
และมีบทบาทในการช่วยสร้างโอกาสทางการศึกษาให้แก่ผู้เรียนที่อยู่นอกระบบโรงเรียน เช่น กิจกรรมพาน้อง
กลับมาเรียน สำรวจข้อมูลผู้ไม่รู้หนังสือ ผู้ลืมหนังสือ สำรวจความต้องการเรียนรู้กิจกรรมฝึกอาชีพ เป็นสื่อกลาง
ในการเช่ือมโยง เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านการศึกษาในหมู่บ้าน ชุมชน เป็นผู้ช่วยครู กศน.ตำบลใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้หรือการศึกษา เป็นวิทยากรสอนเสริมติวเข้มเติมความรู้วิชาการ เป็นปราชญ์ชาวบ้าน 
สนับสนุนสื่อ วัสดุ อุปกรณ์หรือสถานที่จัดกิจกรรม ร่วมดูแลพัฒนา ศกร.ตำบล/แขวง ร่วมติดตามและประเมิน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้หรือการศึกษา ทั้งการจัดการเรียนรู้เพื่อคุณวุฒิตามระดับ การเรียนรู้เพื่อการพัฒนา
ตนเอง การเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมถึงสนับสนุนการรวบรวมข้อมูลพื้นฐานด้านการศึกษาของประชาชนในชุมชน 
 สำหรับปัญหา อุปสรรคและแนวทางการแก้ไขการดำเนินงาน พบว่า (1) งบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 
ไม่จัดสรรตามแผนการจัดกิจกรรมท่ีกรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด ส่งผลให้ต้องปรับแผนการจัดสรรงบประมาณ
และแผนการจัดกิจกรรมใหม่ให้สอดคล้องกับงบประมาณที่ได้รับ (2) ห้วงระยะเวลาการจัดกิจกรรมฝึกอบรมฯ 
ให้กับอาสาสมัคร กศน. ในพ้ืนท่ีเขตภาคเหนือและภาคใต้ มีช่วงเวลาฝึกอบรมน้อย ส่งผลให้ไม่สามารถจัดกิจกรรม
เสวนาวิชาการขับเคล่ือนผลการดำเนินงานของอาสาสมัคร กศน. ในระดับพ้ืนท่ีตามแผนการจัดกิจกรรมได้ เน่ืองจาก
ใกล้สิ้นปีงบประมาณ (3) ค่าพาหนะการเดินทาง เบิกได้เฉพาะในรูปแบบค่าเช่าเหมายานพาหนะ หรือค่าจ้างเหมา
ยานพาหนะเท่านั้น ส่งผลให้อาสาสมัคร กศน. บางรายไม่สะดวกต่อการร่วมเดินทางไปพร้อมกัน (4) สถานที่
จัดกิจกรรมฝึกอบรมฯ บางแห่ง ไม่สามารถรองรับกลุ่มเป้าหมายเป็นจำนวนมากได้ จำเป็นต้องปรับรูปแบบ 
การอบรมเป็นรุ่นย่อย หรือมอบหมายให้สถานศึกษาเป็นหน่วยจัดกิจกรรมแทน (5) ผู้เข้ารับการอบรมมีพื้นฐาน 
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ความรู้ ความเข้าใจและช่วงอายุท่ีแตกต่างกัน ส่งผลให้ต้องใช้เทคนิค ส่ือประกอบ รูปแบบการส่ือสารในการถ่ายทอด
องค์ความรู้ ความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์และเนื้อหาการอบรมที่ตรงกัน 
 ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินงานโครงการดังกล่าวเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
จึงมีข้อเสนอแนะในการดำเนินงานโครงการฯ ต่อไป ดังนี้  
 1. ควรจัดกิจกรรมพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. อย่างต่อเน่ือง เพ่ือสรุปผลการดำเนินงาน
ของกลุ่มเป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม นำข้อเสนอแนะต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์มาใช้เป็นกรอบแนวทางการดำเนินงาน 
กระตุ้นให้เกิดความพร้อมต่อการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง รับทราบถึงนโยบาย ภารกิจและแผนงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
เพื่อนำความรู้และทักษะที่ได้ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมจัดสรรงบประมาณสำหรับ
กิจกรรมดังกล่าว 

2. ควรจัดให้มีเครื่องแบบอาสาสมัคร กศน. หรือสัญลักษณ์ประจำตัว เพื่อสร้างความเชื่อมั่นที่ดีต่อ 
การปฏิบัติงานให้แก่ประชาชน เกิดความรู้สึกเช่ือม่ันว่าอาสาสมัคร กศน. ซ่ึงเป็นผู้แทนของหน่วยงาน สบายใจต่อ
ผู้ให้และรับบริการในการปฏิบัติหน้าท่ี 

3. อาสาสมัคร กศน. ควรได้รับการฝึกอบรมทักษะเพิ่มเติมที่สำคัญและเหมาะสม รวมถึงความรู้ ใหม่ ๆ 
สำหรับนำไปใช้ปฏิบัติงานในพื้นที่อย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้มีความรู้ ความเข้าใจ รวมถึงพัฒนาความสามารถ    
ในการปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การพัฒนาความรอบรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล การพัฒนาบุคลิกภาพ 
การฝึกทักษะการพูดในที่ชุมชนหรือเนื่องในโอกาสต่าง ๆ การเป็นวิทยากร การเป็นผู้นำ การใช้เทคโนโลยี    
ในการจัดทำข้อมูลต่าง ๆ การประสานงานกับผู้นำชุมชน การทำงานแบบมีส่วนร่วม การอบรมด้านจิตวิทยา   
เพ่ือพูดคุยกับผู้ที่มีปัญหาในชุมชน เป็นต้น 

4. ควรจัดให้มีการแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์การปฏิบัติงาน ระหว่างกลุ่มอาสาสมัคร กศน. ภายใน
พื้นที่อำเภอ หรือจังหวัดเดียวกัน หรือระดับภูมิภาค โดยอาจจัดตั้งเป็นกลุ่มอาสาสมัคร กศน. เพื่อติดต่อสื่อสาร 
ปรึกษาหารือ พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวมถึงสนับสนุนให้มีการศึกษาดูงานต่างพ้ืนท่ีอำเภอหรือจังหวัด 

5. ควรมีการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร กศน. อย่างต่อเน่ือง เพ่ือนำมา
ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานหรือศักยภาพของอาสาสมัคร กศน. ให้มีความรู้ ความเข้าใจ เกิด ทักษะและ
สมรรถนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการร่วมส่งเสริม สนับสนุน ร่วมจัดการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน
ในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งควรมีการทบทวนบทบาทหน้าที่การปฏิบัติงานของอาสาสมัคร กศน. 
อย่างสม่ำเสมอ 

6. ตระหนักให้ความสำคัญ พร้อมสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานให้แก่อาสาสมัคร กศน. เช่น 
มอบเกียรติบัตร วุฒิบัตร ประกาศเกียรติคุณ หรือทำคลิปประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร กศน. 
ผ่านสื่อออนไลน์หรือแพลตฟอร์มต่าง ๆ เพื่อให้ประชาชนรับทราบถึงความทุ่มเทการทำงานและมีจิตอาสา 

 
 
 
 
 



 
 

รายงานผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 | ง 
 

ค าน า 

 การดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เป็นการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
ซึ่งโครงการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและยกระดับให้อาสาสมัคร กศน. มีความรู้ ความเข้าใจเกิดทักษะ   
และสมรรถนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการร่วมส่งเสริม สนับสนุนและร่วมจัดการเรียนรู้ หรือจัดการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย รวมถึงนโยบายและภารกิจต่าง ๆ ของกรมส่งเสริมการเรียนรู้ได้รับมอบหมายได้อย่างเป็น
ระบบ มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับสภาพบริบทพ้ืนท่ีและความต้องการของประชาชนในชุมชนได้อย่างแท้จริง 
โดยกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ อาสาสมัคร กศน. (ทุกตำบล/แขวง ๆ ละ 3 คน) ท้ังนี้ การดำเนินงานโครงการดังกล่าว
เสร็จส้ินแล้ว กรมส่งเสริมการเรียนรู้ จึงได้จัดทำรายงานผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ข้ึน วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลการดำเนินงาน ติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน
โครงการฯ อันจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน/สถานศึกษาในสังกัดกรมส่งเสริมการเรียนรู้ ท่ีจะนำไปใช้เป็นกรอบแนวทางใน
การปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับอาสาสมัคร กศน. ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 การดำเนินงานโครงการดังกล่าวสำเร็จลุล่วงและบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ กรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
ขอขอบคุณผู้บริหาร สกร.ทุกระดับตั้งแต่ระดับภาค ระดับจังหวัด ระดับอำเภอ ศึกษานิเทศก์ ครู กศน.ตำบล 
อาสาสมัคร กศน. และผู้เก่ียวข้องทุกท่าน ท้ังน้ี กรมส่งเสริมการเรียนรู้ หวังเป็นอย่างย่ิงว่ารายงานผลการดำเนินงาน
โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จะเป็นประโยชน์แก่หน่วยงาน/สถานศึกษา 
ภาคีเครือข่ายและผู้สนใจท่ัวไปท่ีจะนำไปใช้พัฒนางานและส่วนต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องต่อไป  
  

กลุ่มส่งเสริมกิจการการศึกษาและเครือข่าย 
กรมส่งเสริมการเรียนรู้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายงานผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 | จ 
 

สารบัญ 

หน้า 
บทสรุปผู้บริหาร.............................................................................................................. .....................  ก  
คำนำ..................................................................................................... ..............................................  ง  
สารบัญ....................................................................................................................... .........................  จ 
สารบัญตาราง……………………………………………………………………………………………………………………….  ช 
สารบัญภาพ.................................................................................................................... .....................  ซ 

บทที่ 1 บทน า............................................................................................................................. ........  1 
          ความเป็นมาและความสำคัญ....................................................................................... ...........  1 
 วัตถุประสงค์………………………….............................................................................................  2 
 วิธีการดำเนินงาน..........................................................……………………..................................  2 
 ขอบเขตการดำเนินงาน......................................................................................................... .  3 
 ขอบเขตพ้ืนที่ดำเนินการ………................................................................................................   4 
 ขอบเขตระยะเวลาดำเนินการ…………….................................................................................   4 
 หน่วยงานรับผิดชอบ…………...…………….................................................................................   4 
 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ.....................................................................................................   4 
 นิยามศัพท์เฉพาะ.............................................................................................................. .....  4 

บทที่ 2 การด าเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. 
          ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ........................................................................................  7 
 2.1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580)………...……....………………………………………  7 
 2.2 นโยบายและจุดเน้นการดำเนินงาน สำนักงาน กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566.  8 
 2.3 แนวทางการดำเนินงานอาสาสมัคร กศน. (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564)..……..………………  8 
 2.4 แนวคิดเก่ียวกับ กศน. ตำบล/แขวง………………….…………………………………………………..  12 
 2.5 หลักเกณฑ์การเบิกค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมอบรมประชาชนของสถานศึกษา 
      สังกัด สำนักงาน กศน. พ.ศ. 2561.................................................................................   16 
 2.6 แนวทางการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. 
      ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566.........................................…….……………………………….  18 
 2.7 แนวทางการติดตามผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. 
      ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566.....................................................................…………….  20 
 
 



 
 

รายงานผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 | ฉ 
 

 สารบัญ (ต่อ) 

หน้า 

บทที่ 3 ผลการด าเนินงาน..................................................................................................................   22 
 ตอนที่ 1 หลักสูตรอบรมการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน...............................................  22 
 ตอนที่ 2 ผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณ/กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับมอบหมาย.............................  25 
 ตอนที่ 3 เป้าหมายผู้ผ่านการอบรม.......................................................................................   26 
 ตอนที่ 4 ลักษณะของหลักสูตรอบรมการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน..........................  27 
 ตอนที่ 5 ผลการดำเนินงานเชิงคุณภาพ..........................................…………………………………  28  
 ตอนที่ 6 ระบบอาสาสมัคร กศน.....................................................…………………………………  40  

บทที่ 4 ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ........................................................................................   43 
 ปัญหาและอุปสรรค……………………........................................................................................  43 
 ข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน...............................................................................................   44 
ภาคผนวก.................................................……….................................................................................  46 
 การติดตามผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน.    
        ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ระดับภาค).............................................................   47 
 รูปภาพ การติดตามผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน.    
        ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ระดับภาค).............................................................   116  
 รูปภาพ การจัดกิจกรรมอบรมพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน.    
        ระดับจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566...........................................................  138 
 แบบสำรวจข้อมูลอาสาสมัคร กศน. พ.ศ. 2566........................………………………….………….  146 
 ช่องทางการเข้าถึง หลักสูตรอบรมพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน.…………….……………….  153 
คณะผู้จัดท า…………………………………………………………………………………………………………………..……  157 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายงานผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 | ช 
 

สารบัญตาราง 

ตารางท่ี                   หน้า 
     3.1 งบประมาณท่ีได้รับจัดสรร กลุ่มเป้าหมายที่ต้องดำเนินการ.…………………………………………..  25     
     3.2 เป้าหมายผู้ผ่านการอบรมในภาพรวม..................................…………………………………………..  26     
     3.3 ลักษณะของหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ที่ถูกนำไปใช้งานในระดับพ้ืนที่  27     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
  
 
 
  
  
 



 
 

รายงานผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 | ซ 
 

สารบัญภาพ 

ภาพที่                    หน้า 
    1 หลักสูตรอบรมพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน.....…………………………………………………………..  22 
    2 โครงสร้างหลักสูตรอบรมพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน.....……..……………………………………..  24 
    3 แผนภาพแสดงจำนวนกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านการอบรมจากโครงการ/กิจกรรม. 
              จำนวน 23,035 คน โดยจำแนกเป็นเพศชาย-หญิง...............................……………………….  25 
    4 แผนภูมิแสดงจำนวนกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านการอบรมโครงการ/กิจกรรม 
              จำนวน 23,035 คน โดยจำแนกเป็นภาค.........................................................................   26 
    5 แผนภูมิแสดงจำนวนของ ศกร.ตำบล/แขวง ที่นำลักษณะของหลักสูตรอบรมการพัฒนาศักยภาพ 
              อาสาสมัคร กศน. ไปใช้งานในระดับพื้นที่ได้อย่างเหมาะสม โดยจำแนกเป็นรายภาค......  27 
    6 ระบบอาสาสมัคร กศน. .....................................………………………………….…………………………..  40 
    7 ข้อมูลประเภทอาสาสมัครที่ปฏิบัติงานนอกเหนือจากการเป็นอาสาสมัคร กศน. .....……………..  40 
    8 ช่องทางการติดต่อผู้ดูแลระบบอาสาสมัคร กศน.......................................................……………..  41 
    9 ช่องทางการแจ้งปัญหาระบบการใช้งานระบบอาสาสมัคร กศน................................................  41 
    10 ช่องทางการเข้าสู่ระบบการบริหารจัดการข้อมูลอาสาสมัคร กศน...........................................  41 
    11 แบบสำรวจข้อมูลอาสาสมัคร กศน. พ.ศ. 2566......................................................................   42 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายงานผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 | 1 
 

บทท่ี 1 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญ 

 ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 มาตรา 9 
วรรค 3 กำหนดให้ผู้ส่งเสริมและสนับสนุน ซ่ึงเป็นผู้ท่ีเอ้ือประโยชน์ให้แก่ผู้เรียนและผู้จัดการเรียนรู้มีการดำเนินการ  

ท่ีหลากหลาย เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง มาตรา 10 วรรค 2 การจัดการศึกษา การพัฒนา
วิชาการและบุคลากร การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรเพื่อการศึกษาและการยกย่อง ประกาศเกียรติคุณสำหรับ
ผู้จัดการเรียนรู้การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และวรรค 3 สิทธิประโยชน์ตามความเหมาะสม
ให้แก่ผู้ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบ สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ในฐานะที่เป็นองค์กรหลักในการส่งเสริม สนับสนุน และจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยให้กับประชาชน โดยมุ่งเน้นให้บุคคลที่มีความรู้ ประสบการณ์ และความพร้อมในการที่จะสนับสนุน 
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตของคนในชุมชน ได้แก่ ข้าราชการบำนาญ ภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นต้น ได้มี
ส่วนร่วมในการดำเนินการจัดการเรียนรู้ให้กับกลุ่มเป้าหมายที่อยู่นอกระบบ ให้ได้รับการศึกษาอย่างต่อเนื่อง
และท่ัวถึง เพ่ือพัฒนาศักยภาพกำลังคนและสังคมของประเทศ 

 กระทรวงศึกษาธิการ จึงได้ออกระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยอาสาสมัครส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 และระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยอาสาสมัครส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2552 และสำนักงาน กศน. ได้ออกแนวทาง  
การดำเนินงานอาสาสมัคร กศน. (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) ข้ึน เพ่ือใช้เป็นแนวทางการดำเนินงานของอาสาสมัคร
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย โดยได้กำหนดหลักเกณฑ์ บทบาทหน้าที่ กระบวนการ
แต่งตั้งและสรรหา รวมถึงความสำคัญต่าง ๆ สำหรับอาสาสมัครส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย เพื่อเสริมสร้างโอกาสในการเรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวิตของประชาชน และส่งเสริมให้ประชาชน  
เข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมการเรียนรู้ของประชาชนในชุมชนเอง โดยเฉพาะการเรียนรู้การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย 
 การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการศึกษารูปแบบหนึ่งท่ีมีความสำคัญต่อการพัฒนา
ความเจริญของคนและสังคม ในยุคปัจจุบันท่ีโลกมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว รูปแบบการศึกษามีความยืดหยุ่น 
หลากหลาย สำนักงาน กศน. ได้ตระหนักถึงปัญหาและความต้องการของประชาชนในชุมชน ให้เป็นเป้าหมาย
หลักท่ีจะต้องเร่งจัดกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนเป็นคนดี คนเก่ง อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
ทั้งนี้ ในปัจจุบันการจัดการศึกษาของ กศน. ยังเข้าไม่ถึงประชาชนอย่างทั่วถึง มีประชาชนจำนวนมากที่ไม่ได้รับ
โอกาสในการศึกษาเรียนรู้ตลอดชีวิต อาจเน่ืองจากมีบุคลากร (ครู กศน.ตำบล/แขวง) ท่ีทำหน้าท่ีรับผิดชอบการจัด
การศึกษาในระดับตำบลไม่เพียงพอ การประชาสัมพันธ์ยังทำได้ไม่ทั่วถึง ครู กศน.ตำบล เข้าไม่ถึงทุกพื้นที่ 
ส่งผลให้ไม่ทราบถึงความต้องการของประชาชนในชุมชนได้อย่างแท้จริง  สำนักงาน กศน. ได้เล็งเห็นถึง
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ความสำคัญของอาสาสมัคร กศน. ซึ่งเป็นบุคคลสำคัญที่จะเข้ามามีบทบาทในการช่วยส่งเสริม สนับสนุน     
การจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตของคนในชุมชนได้ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้กำหนดให้ กศน.ตำบล/แขวง
ทุกแห่ง มีอาสาสมัคร กศน. ทุกตำบล/แขวง ๆ ละ 3 คน รวมจำนวน 22,296 คน เพื่อทำหน้าที่ร่วมส่งเสริม 
สนับสนุน และจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในระดับพื้นที่  ร่วมกับครู กศน.ตำบลหรือ
บุคลากรในสังกัด ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินงานของกลุ่มเป้าหมายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ กรมส่งเสริม   
การเรียนรู้ จึงได้จัดทำโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ข้ึน เพ่ือกระตุ้น
และยกระดับอาสาสมัคร กศน. ในพ้ืนท่ี มีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะและสมรรถนะท่ีเป็นประโยชน์อันดีในการช่วย
ส่งเสริม สนับสนุนและจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ตามนโยบาย ภารกิจและแผนงาน 
ที่ได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นผู้ส่ือสารข้อมูลความรู้ท่ีเป็นประโยชน์แก่ประชาชน เป็นผู้รวบรวมข้อมูล
พื้นฐานด้านการศึกษาของประชาชนในชุมชน นำเสนอความต้องการการเรียนรู้ของประชาชน และร่วมกับ    
คร ูกศน.ตำบล ในการติดตามประเมินผลการจัดกิจกรรมการศึกษาในชุมชน 
 
วัตถุประสงค ์
 เพ่ือพัฒนาและยกระดับให้อาสาสมัคร กศน. ในระดับพ้ืนท่ี มีความรู้ ความเข้าใจ เกิดทักษะและสมรรถนะ
ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการร่วมส่งเสริม สนับสนุนและจัดการเรียนรู้ หรือการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย รวมถึงนโยบายและภารกิจท่ีกรมส่งเสริมการเรียนรู้ (สำนักงาน กศน. เดิม) ได้รับมอบหมายได้อย่างมี
ระบบ มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับสภาพบริบทพื้นที่และความต้องการของชุมชนได้อย่างแท้จริง   
 
วิธีการด าเนินงาน 
 1. ข้ันตอนการด าเนินงาน 
     1.1 ข้ันตอนการวางแผนการดำเนินงาน (P) คณะทำงานประชุมและวางแผนการจัดทำกรอบแนวทาง 
การพัฒนาศักยภาพ อาสาสมัคร กศน. รวมถึงจัดทำเอกสารหลักสูตรพัฒนาศักยภาพ อาสาสมัคร กศน.  
     1.2 ข้ันตอนการดำเนินงาน (D) หน่วยงาน/สถานศึกษาในสังกัด ดำเนินการจัดกิจกรรมอบรมการพัฒนา
และยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ให้กับอาสาสมัคร กศน. (ทุกตำบล/แขวง ๆ 
ละ 3 คน) ในพ้ืนท่ีสังกัดของตนเอง  
      1.3 ขั้นตอนการตรวจสอบผลการดำเนินงาน (C) หน่วยงาน/สถานศึกษาทุกแห่งในสังกัด นิเทศ 
ติดตาม ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินงานการพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566   
      1.4 ขั้นตอนการปรับปรุงผลการดำเนินงาน (A) คณะทำงานนำผลการประเมินการดำเนินงานฯ 
มาปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานโครงการฯ ต่อไป  
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 2. การด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

     2.1 ประชุมคณะทำงานเพื่อวางแผนการจัดทำกรอบแนวทางการดำเนินงานการพัฒนาศักยภาพ
อาสาสมัคร กศน.  
 2.2 จัดทำเอกสารหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ผ่านรูปแบบการประชุม เพ่ือนำไปใช้
เป็นเครื่องมือหรือแนวทางการจัดกิจกรรมฝึกอบรมการพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ในระดับ
พ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 2.3 จัดทำและแจ้งแนวทางการจัดกิจกรรมฝึกอบรมการพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พร้อมแนวทางการติดตามผลการดำเนินงานฯ แบบติดตามผลฯ และแบบรายงานผล 
ไปยังสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดทุกแห่ง/กทม. (สำนักงาน กศน.จังหวัดทุกแห่ง/กทม. เดิม)  
 2.4 กรมส่งเสริมการเรียนรู้ โอนเงินงบประมาณให้กับสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดทุกแห่ง/กทม 
(สำนักงาน กศน.จังหวัดทุกแห่ง/กทม. เดิม) เพื่อนำไปใช้เป็นค่าใช้จ่ายการจัดกิจกรรมฝึกอบรมการพัฒนาและ
ยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ให้แก่อาสาสมัคร กศน. ในพ้ืนท่ีสังกัดของตนเอง (ทุกตำบล/แขวง ๆ ละ 3 คน) 
และเป็นค่าใช้จ่ายในการติดตามผลการดำเนินงานการจัดกิจกรรมฯ ในระดับพ้ืนที่  
 2.5 สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดทุกแห่ง/กทม (สำนักงาน กศน.จังหวัดทุกแห่ง/กทม. เดิม)
หรือสถานศึกษาในสังกัดตามที่ได้รับมอบหมายให้เป็นหน่วยจัด จัดกิจกรรมฝึกอบรมการพัฒนาและยกระดับ
ศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ให้แก่อาสาสมัคร กศน. (ทุกตำบล/แขวง ๆ ละ 3 คน) ในพ้ืนที่สังกัดของตนเอง  
 2.6 สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดทุกแห่ง/กทม (สำนักงาน กศน.จังหวัดทุกแห่ง/กทม. เดิม) 
นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดกิจกรรมฝึกอบรมการพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ระดับ
จังหวัด ตามแนวทางการติดตามผลการดำเนินงาน ที่ กรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด 

 2.7 จัดทำและแจ้งแนวทางการติดตามผลการดำเนินงานฯ พร้อมท้ังแบบสัมภาษณ์และแบบรายงานผล
การดำเนินงาน ไปยังสถาบัน กศน.ภาคทุกแห่ง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการติดตามผลการดำเนินงานโครงการฯ 
พร้อมโอนเงินงบประมาณให้กับสถาบัน กศน.ภาคทุกแห่ง เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการติดตามผลการดำเนินงาน
โครงการฯ  
 2.8 จัดทำผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
   

ขอบเขตการด าเนินงาน 
 ดำเนินงานตามนโยบายและจุดเน้นการดำเนินงาน สำนักงาน กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ด้านที่ 2 การสร้างสมรรถนะและทักษะคุณภาพ ข้อที่ 8 สร้างอาสาสมัคร กศน. เพ่ือเป็นเครือข่ายในการส่งเสริม 
สนับสนุนการจัดการศึกษาตลอดชีวิตในชุมชน และด้านที่ 4 การบริหารจัดการคุณภาพ ข้อที่ 10 ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน เพ่ือสร้างความพร้อมในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
และการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตสำหรับประชาชน  
 



 
 

รายงานผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 | 4 
 

 
ขอบเขตพื้นที่ด าเนินการ 
 ศกร.ตำบล/แขวง จำนวน 7,432 แห่ง 
 
ขอบเขตระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566)  
 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
 1. หน่วยงานที่ประสานการดำเนินงาน : กรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
 2. หน่วยงานที่ดำเนินการในพื้นที่ : สถาบัน กศน.ภาคทุกแห่ง สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด  
ทุกแห่ง/กทม. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ/เขต ศูนย์การเรียนรู้ตำบล/แขวง 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. หน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัด กรมส่งเสริมการเรียนรู้ ทราบถึงผลการดำเนินงานโครงการพัฒนา
ศักยภาพ อาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 2. ศกร.ตำบล/แขวง มีอาสาสมัคร กศน. เพื่อทำหน้าที่ร่วมส่งเสริม สนับสนุนและจัดการเรียนรู้ หรือ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ให้กับประชาชนในชุมชนได้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ สอดคล้อง
กับความต้องการของตนเอง  
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 นิยามศัพท์เฉพาะ ได้กำหนดความหมายของคำศัพท์ต่าง ๆ ที่นำไปใช้ในการขับเคลื่อนกิจกรรมภายใต้
โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 
 กรมส่งเสริมการเรียนรู้ หมายถึง หน่วยงานกลางที่ทำหน้าที่ในการดำเนินการจัด ส่งเสริม สนับสนุน 
ประสานงาน ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้
เพื่อการพัฒนาตนเอง การเรียนรู้เพื่อคุณวุฒิตามระดับ หรือการเรียนรู้ในรูปแบบอื่นที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนได้ พัฒนาคุณภาพทางวิชาการ หลักสูตร นวัตกรรมทางการเรียนรู้ และระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีเก่ียวข้อง
กับการจัดการเรียนรู้ ทั้งนี้ให้หมายรวมถึง การจัด ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย ตามหน้าที่อำนาจของสำนักงาน กศน. เดิมด้วย   
 ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด/กทม. หมายถึง หน่วยงานทางราชการที่ทำหน้าที่ประสานงาน 
ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาตนเอง การเรียนรู้เพ่ือคุณวุฒิตามระดับ 
หรือการเรียนรู้ในรูปแบบอื่นที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน รวมถึงการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยในพื้นที่สังกัดของตนเอง ให้เป็นไปตามนโยบายที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้ กระทรวงศึกษาธิการ 
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และรัฐบาลกำหนด โดยมีผู้อำนวยการสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด/กทม. (ผู้อำนวยการสำนักงาน กศน.
จังหวัด/กทม. เดิม) เป็นผู้บริหารงาน ทั้งนี้ให้หมายรวมถึง สำนักงาน กศน.จังหวัด/กทม. เดิมด้วย 
 ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อ าเภอ/เขต หมายถึง ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอหรือเขตที่ทำหน้าที่ 
กำกับ ดูแล ช่วยเหลือ ส่งเสริม สนับสนุนและจัดการเรียนรู้ หรือการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
อำนวยความสะดวก แนะนำการปฏิบัติหน้าท่ีของศูนย์การเรียนรู้ตำบล/แขวง (ศกร.ตำบล/แขวง) ศูนย์การเรียนรู้
ในพื้นที่ ทั้งในด้านวิชาการและเทคโนโลยีที่จำเป็นในการส่งเสริมการเรียนรู้ให้เป็นไปตามแผนส่งเสริมการเรียนรู้
จังหวัด อำเภอ โดยมี ผู้อำนวยการ ศสกร.อำเภอ/เขต เป็นผู้บังคับบัญชา ทั้งนี้ให้หมายรวมถึง ศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับอำเภอหรือเขต เดิมด้วย  

ศูนย์การเรียนรู้ต าบล/แขวง หมายถึง ศูนย์การเรียนรู้ระดับตำบลหรือแขวงที่ทำหน้าที่เป็นศูนย์กลาง
และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ท้ังการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาตนเอง การเรียนรู้เพ่ือคุณวุฒิตามระดับ 
หรือการเรียนรู้ในรูปแบบอื่นที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน รวมถึงการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย เพื่อให้ประชาชนได้รับการเรียนรู้หรือการศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการของตนเองได้อย่าง
ทั่วถึงและมีคุณภาพ สร้างและขยายภาคีเครือข่ายในการมีส่วนร่วมการจัดการเรียนรู้ ประสาน เชื่อมโยงหรือ
บูรณาการดำเนินงานร่วมกับภาคีเครือข่าย (ภาครัฐ เอกชนและประชาสังคม) พร้อมขับเคลื่อนกิจกรรมต่าง ๆ 
ตามท่ีกรมส่งเสริมการเรียนรู้ หรือกระทรวงศึกษาธิการกำหนด ซ่ึงให้บริการความรู้ท่ัวทุกตำบล/แขวงของประเทศ 
โดยมี ครู กศน.ตำบล/แขวง ทำหน้าท่ีเป็นผู้ดำเนินการ ท้ังให้หมายรวมถึง ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยตำบลหรือแขวง (กศน.ตำบล/แขวง) ด้วย  
 ครู กศน.ต าบล หมายถึง ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าที่ประจำ ศกร.ตำบล/แขวง ซึ่งอาจหมายถึง
หัวหน้า กศน.ตำบลหรือครู กศน.ตำบล ที่ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ระดับตำบล/แขวง 
 การเรียนรู้ตลอดชีวิต หมายถึง การจัด ส่งเสริมหรือสนับสนุนการเรียนรู้ ที่ให้บุคคลสามารถเรียนรู้  
ได้ด้วยตนเองในเร่ืองท่ีตนสนใจหรือตามความถนัดของตน สามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ทุกประเภทได้ในเวลาใด ๆ ท่ี
ตนสะดวกโดยไม่มีภาระค่าใช้จ่ายเกินสมควร เพ่ิมพูนความรู้ให้กว้างขวาง รู้เท่าทันพัฒนาการของโลกอย่างต่อเน่ือง
ตลอดชีวิต สามารถนำความรู้ไปเติมเต็มชีวิตให้แก่ตนเองหรือเกิดประโยชนในสังคม หรือเป็นกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาที่เกิดขึ้นในตัวบุคคล อันเป็นผลมาจากการได้รับความรู้ ทักษะ หรือประสบการณ์  
จากการศึกษา หรือจากกิจกรรมในวิถีชีวิตที่สามารถเกิดขึ้นได้ตลอดชีวิต   
 การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาตนเอง หมายถึง การจัด ส่งเสริม หรือสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีเป้าหมายเพื่อ
พัฒนาศักยภาพ ทักษะและความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านตามความถนัดของตน การประกอบอาชีพ การพัฒนา
อาชีพ การยกระดับคุณภาพชีวิตของตน ครอบครัว ชุมชนหรือสังคม เพ่ือประโยชน์แห่งความรอบรู้ของตน   
 การเรียนรู้เพื่อคุณวุฒิตามระดับ หมายถึง การจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้ซึ่งอยู่ในวัยเรียนแต่ไม่ได้รับ
การศึกษาในสถานศึกษา หรือผู้ซึ่งพ้นวัยที่จะศึกษาในสถานศึกษา หรืออยู่ในพื้นที่ห่างไกลทุรกันดาร หรือไม่มี
หน่วยงานอื่นใดไปดำเนินการ เพื่อให้ได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตลอดจนส่งเสริม สนับสนุนเพื่อให้ได้รับ
การศึกษาที่สูงกว่าระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามศักยภาพของผู้เรียน  
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 การศึกษานอกระบบ หมายถึง กิจกรรมการศึกษาที่มีกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการและวัตถุประสงค์ของ
การเรียนรู้ที่ชัดเจน มีรูปแบบ หลักสูตร วิธีการจัดและระยะเวลาเรียนหรือฝึกอบรมที่ยืดหยุ่นและหลากหลาย 
ตามสภาพความต้องการและศักยภาพในการเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมายนั้น และมีวิธีการวัดผลและประ เมินผล
การเรียนรู้ที่มีมาตรฐาน เพื่อรับคุณวุฒิทางการศึกษาหรือเพื่อจัดระดับผลการเรียนรู้ ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวเป็น
การจัดให้กับประชาชนทุกเพศทุกวัย ไม่มีการจำกัดพื้นฐานการศึกษาอาชีพประสบการณ์หรือความสนใจ 
เพื่อให้บุคคลเหล่านี้ได้รับความรู้ด้านพื้นฐานแก่การดำรงชีวิต ความรู้ด้านทักษะการประกอบอาชีพและความรู้
ด้านอื่น ๆ เพื่อเป็นพื้นฐานในการดำรงชีวิต  

การจัดการศึกษาต่อเนื่อง หมายถึง การจัดการศึกษาในรูปแบบการศึกษานอกระบบที่เป็นหลักสูตร
ระยะสั้น หลักสูตรชั้นเรียนวิชาชีพที่จัดตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับอาชีพ ทักษะชีวิต 
การพัฒนาสังคมและชุมชน รวมถึงการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งนำไป 
สู่การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 การจัดการศึกษาตามอัธยาศัย หมายถึง กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ในวิถีชีวิตประจำวันของบุคคล  
ซ่ึงบุคคลสามารถเลือกท่ีจะเรียนรู้ได้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต ตามความสนใจ ความต้องการ โอกาส ความพร้อมและ
ศักยภาพในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล อาจประกอบด้วยกิจกรรมการส่งเสริมการอ่าน กิจกรรมบ้านหนังสือชุมชน 
กิจกรรมห้องสมุดเคลื่อนที่ชาวตลาดและกิจกรรมส่งเสริมการอ่านอ่ืน ๆ  
 อาสาสมัคร กศน. หมายถึง บุคคลที่มีความรู้ ความสามารถและสมัครใจทำงานเพื่อสังคมด้าน
การศึกษา โดยไม่รับค่าตอบแทนในหมวดเงินเดือนและได้รับการฝึกอบรมก่อนได้รับการแต่งตั้งให้เป็น
อาสาสมัคร กศน.  
 แนวทางการด าเนินงานอาสาสมัคร กศน. (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) หมายถึง แนวทางการดำเนินงาน
ของอาสาสมัคร กศน. เพ่ือให้หน่วยงาน สถานศึกษา ครู กศน.และอาสาสมัคร กศน. ใช้เป็นแนวทางการดำเนินงาน
ในระดับพื้นที่ ให้มีทิศทางเดียวกัน เป็นไปอย่างมีระบบ มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับสภาพบริบท
พื้นที่และความต้องการของชุมชนได้อย่างแท้จริง โดยสาระสำคัญของเนื้อหา ประกอบด้วย ความเป็นมาและ
ความสำคัญของอาสาสมัคร กศน. กระบวนการแต่งตั้งอาสาสมัคร กศน. การดำเนินงานของอาสาสมัคร กศน. 
สิทธิประโยชน์ จรรยาบรรณของอาสาสมัคร กศน.   
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บทที่ 2 

การด าเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 รายงานฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลการดำเนินงาน การติดตามผลการดำเนินงาน และประเมินผล
การดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยได้ศึกษา
เอกสารที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 
 2.1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580)  
 2.2 นโยบายและจุดเน้นการดำเนินงาน สำนักงาน กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 2.3 แนวทางการดำเนินงานอาสาสมัคร กศน. (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) 
      (1) ความหมายของอาสาสมัคร กศน. 
      (2) วัตถุประสงค์ในการมีอาสาสมัคร กศน.  
               (3) คุณสมบัติทั่วไป และคุณลักษณะของอาสาสมัคร กศน. 
               (4) กระบวนการสรรหา คัดเลือก อบรม แต่งตั้งและการพ้นสภาพอาสาสมัคร กศน. 
      (5) การพ้นสภาพ 
      (6) บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัคร กศน. 
               (7) สิทธิประโยชน์ของอาสาสมัคร กศน.   
 2.4 แนวคิดเก่ียวกับ กศน. ตำบล/แขวง 
      (1) ความหมายของ กศน.ตำบล/แขวง 
      (2) วัตถุประสงค์ของ กศน.ตำบล/แขวง 
      (3) รูปแบบการจัดการศึกษา กศน.ตำบล/แขวง   
                    - การศึกษานอกระบบ 
                    - การศึกษาตามอัธยาศัย 
 2.5 หลักเกณฑ์การเบิกค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมฝึกอบรมประชาชนของสถานศึกษา สังกัด สำนักงาน กศน. 
พ.ศ. 2561 
 2.6 แนวทางการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 2.7 แนวทางการติดตามผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
 
2.1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580)  
 โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิตและพัฒนา
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ระบบการเรียนรู้ตลอดช่วงชีวิต โดยกำหนดให้ต้องพัฒนาระบบการเรียนรู้ในชุมชนให้เข้าถึงความรู้ได้ทุกท่ี ทุกเวลา 
ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ชุมชนให้เป็นพื้นที่เรียนรู้เชิงสร้างสรรค์และมีชีวิตเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถนำความรู้ไปพัฒนา
ต่อยอดหรือประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตได้ ทั้งนี้ยังสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม ประเด็นการลดความเหล่ือมล้ำ สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ โดยเฉพาะเร่ืองการศึกษาท่ีต้อง
เน้นการสร้างโอกาสเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ เป็นมาตรฐานเสมอกัน เพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา 
โดยสนับสนุนกลไกความร่วมกับภาคีเครือข่าย และใช้เทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้  
 
2.2 นโยบายและจุดเน้นการด าเนินงาน ส านักงาน กศน. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
 นโยบายและจุดเน้นการดำเนินงาน สำนักงาน กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่เกี่ยวข้องกับ
การดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้แก่  

2.2.1 ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างสมรรถนะและทักษะคุณภาพ ข้อ 2.8 สร้างอาสาสมัคร กศน. 
เพ่ือเป็นเครือข่ายในการส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาตลอดชีวิตในชุมชน  

2.2.2 ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการบริหารจัดการคุณภาพ ข้อ 4.10 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย  
ทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต
สำหรับประชาชน  
 
2.3  แนวทางการด าเนินงานอาสาสมัคร กศน. (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564)  
 3.1 ความหมายของอาสาสมัคร กศน.  
  อาสาสมัคร กศน. มีช่ือเต็มว่า อาสาสมัครส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
โดยเรียกชื่อย่อว่า อาสาสมัคร กศน. มีชื่อเรียกเป็นภาษาอังกฤษว่า Non-Formal and Informal Education 
Volunteer (NIEV)  
  อาสาสมัคร กศน. หมายถึง บุคคลที่มีความรู้ ความสามารถและสมัครใจทำงานเพื่อสังคม   
ในด้านการศึกษา โดยไม่รับค่าตอบแทนในหมวดเงินเดือนและได้รับการฝึกอบรมก่อนได้รับการแต่งตั้งให้เป็น 
อาสาสมัคร กศน.  
 3.2 วัตถุประสงค์ในการมีอาสาสมัคร กศน. 
  1. เพ่ือให้บุคคลที่มีความรู้ ความสามารถและจิตอาสาในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ประสบการณ์
เฉพาะด้าน ได้มีส่วนร่วมในการส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาให้แก่ประชาชนในชุมชนได้อย่างทั่วถึง 
  2. เพื่อส่งเสริมให้บุคคลที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน ให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
สำหรับชุมชนอย่างมีคุณภาพ 
  3. เพื่อส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน ในการเสริมสร้างการเรียนรู้
ตลอดชีวิตในชุมชน 
  4. เพ่ือช่วยปฏิบัติงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ระดับตำบลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 3.3 คุณสมบัติท่ัวไป และคุณลักษณะของอาสาสมัคร กศน. 
  1. เป็นผู้ที่มีอายุไม่ต่ำกว่าสิบแปดปีบริบูรณ์ 
  2. เป็นผู้ที่สมัครใจและเสียสละเพื่อช่วยเหลืองานการศึกษาตลอดชีวิตของประชาชน มีเวลา
เพียงพอที่จะช่วยเหลือชุมชนและมีความคล่องตัวในการประสานงาน 
  3. เป็นผู้ท่ีมีภูมิลำเนาหรือมีถ่ินท่ีอยู่ประจำในหมู่บ้านหรือชุมชน (อยู่ประจำในหมู่บ้าน ไม่ย้ายถ่ิน 
ไม่น้อยกว่า 1 ปี) 
  4. เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถและสามารถอ่านออกเขียนได้ 
  5. เป็นผู้ท่ีผู้นำชุมชนรับรองว่าเป็นผู้ท่ีมีความประพฤติอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดี ได้รับความไว้วางใจ
และยกย่องประชาชน  
  สำหรับคุณลักษณะของอาสาสมัคร กศน. มีรายละเอียด ดังนี้ 
  1. มีคุณธรรม จริยธรรม วินัย จิตสาธารณะ อุดมการณ์ ความยึดมั่นในสถาบันหลักของชาติ 
รวมถึงมีจิตอาสา หมายถึง การมีทัศนคติที่ถูกต้องต่อสถาบันหลักของชาติ พร้อมทำเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมและ
เต็มใจที่จะตำเนินการช่วยเหลือหรือเป็นธุระให้งานต่าง ๆ ลุล่วงไปอย่างเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ  
  2. ให้บริการประชาชนอย่างมีคุณภาพ หมายถึง การทำงานอย่างรวดเร็ว เสมอภาพไม่เลือก
ปฏิบัติ มีความรอบคอบในการทำงาน ไม่สร้างปัญหาภายหลัง หรือต้องให้ผู้รับบริการกลับมาร้องเรียนหรือขอ
แก้ไขในเรื่องเดิมอีก  
  3. ให้ความสำคัญแก่ผู้พลาดโอกาส ขาดโอกาสและด้อยโอกาส หมายถึง การเข้ามาช่วยเหลือ 
ดูแลผู้ด้อยโอกาสด้วยความห่วงใยและจริงใจ 
  4. พร้อมต่อการตรวจสอบทุกฝ่าย หมายถึง การทำงานด้วยความรับผิดชอบอย่างเต็ม
ความสามารถ โปร่งใส มีเหตุผลและพร้อมรับการตรวจสอบในทุกกรณี 
  5. รักษาเอกลักษณ์ของความเป็นไทย หมายถึง การแสดงออกถึงวัฒนธรรมและบุคลิกที่ดีงาม
ของความเป็นไทย มีจิตใจ โอบอ้อมอารี ยิ้มแย้มแจ่มใสและทำงานด้วยความอดทน อดกลั้น   
 3.4 กระบวนการสรรหา คัดเลือก อบรม แต่งตั้งและการพ้นสภาพอาสาสมัคร กศน. 
  การคัดเลือกอาสาสมัคร กศน. ได้กำหนดตามจำนวนหลังคาเรือนในชุมชน โดยระบุให้มีจำนวน
ไม่เกิน 50 หลังคาเรือนต่ออาสาสมัคร กศน. จำนวน 1 คน หรือหน่ึงตำบลมีอาสาสาสมัคร กศน. ไม่น้อยกว่า 3 คน 
สำหรับในพื้นที่ที่มีจำนวนเกิน 50 หลังคาเรือน ให้อยู่ในดุลยพินิจของ กศน.อำเภอ/เขต และให้รายงานต่อ
สำนักงาน กศน.จังหวัด/กทม. แล้วแต่กรณี โดยมีกระบวนการสรรหาคัดเลือก ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 กศน.อำเภอ/เขต ร่วมกับชุมชนดำเนินการสรรหาและคัดเลือกอาสาสมัคร กศน. 
ตามคุณสมบัติและคุณลักษณะเฉพาะที่สำนักงาน กศน. กำหนด 
  ขั้นตอนที่ 2 กศน.อำเภอ/เขต ส่งผู้ที่ผ่านการสรรหาและคัดเลือกเข้ารับการอบรมและแต่งตั้ง
เป็นอาสาสมัคร กศน. 
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  ขั้นตอนที่ 3 สำนักงาน กศน.จังหวัด/กทม. จัดให้อาสาสมัคร กศน. เข้ารับการฝึกอบรม โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อเป็นการจุดประกายความคิดแก่อาสาสมัคร กศน. การพัฒนาความรู้และทักษะที่จำเป็น      
ในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและบริบทของพื้นที่ที่เปลี่ยนแปลงไป และส่งเสริมศักยภาพของ
อาสาสมัคร กศน. ให้ปฏิบัติงานในการส่งเสริม สนับสนุนการดำเนินงานโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ โดยใช้
หลักสูตรที่หน่วยงาน/สถานศึกษากำหนด  
  ขั้นตอนที่ 4 ผู้อำนวยการสำนักงาน กศน.จังหวัด/กทม. เสนอรายชื่ออาสาสมัคร กศน.  
ที่ผ่านการฝึกอบรม ให้แก่คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดหรือ 
กทม. เพ่ือให้ความเห็นชอบก่อนการแต่งตั้ง 
  ขั้นตอนที่ 5 คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
หรือ กทม.ให้ความเห็นชอบอาสาสมัคร กศน. ที่ผ่านการฝึกอบรม เพื่อทำหน้าที่ร่วมส่งเสริม สนับสนุนและร่วม
จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หรือกิจกรรมอื่น ๆ ตามท่ีสำนักงาน กศน. กำหนด พร้อมให้
สำนักงาน กศน.จังหวัด/กทม. ดำเนินการแต่งตั้งและออกบัตรประจำตัวให้แก่อาสาสมัคร กศน. รายละเอียด
ตามแบบฟอร์มที่สำนักงาน กศน.กำหนด  
 3.5 การพ้นสภาพ  
  1. ตาย 
  2. ลาออก 
  3. ย้ายที่อยู่ 
  4. เจ็บป่วยจนไม่สามารถปฏิบัติงานได้ 
  5. มีความประพฤติเสียหาย ซึ่งคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดหรือกรุงเทพมหานคร เห็นว่าทำความเสื่อมเสียต่อเกียรติของอาสาสมัคร กศน. 
  6. คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดหรือ
กรุงเทพมหานคร ลงมติโดยมีคะแนนเสียงเกินกึ่งหนึ่งของคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดหรือกรุงเทพมหานคร มีมติให้พ้นจากอาสาสมัคร กศน. เนื่องจากมีความประพฤติ
เสียหายอันจะนำมาซึ่งความเสื่อมเสียประโยชน์ของหน่วยงาน/สถานศึกษา หรือบกพร่องต่อการปฏิบัติหน้าที่  
 3.6 บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัคร กศน. 
  1. ส ่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยร่วมกับ  
กศน.ตำบล/แขวง  
  2. เป็นสื่อกลางในการเชื่อมโยงข้อมูลข่าวสาร ภารกิจของ กศน.ตำบล/แขวง ให้แก่ประชาชน
ในชุมชน 
  3. เพื่อช่วยปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับตำบลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  4. เพ่ือให้บุคคลที่มีความรู้ ความสามารถและจิตอาสาในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ประสบการณ์
เฉพาะด้าน ได้มีส่วนร่วมในการส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาให้แก่ประชาชนในชุมชนได้อย่างทั่วถึง 
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  5. ช่วยเหลือ ส่งเสริม สนับสนุน ประสานงานร่วมกับภาคีเครือข่ายในการจัดกิจกรรมการจัด
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของ กศน.ตำบล/แขวง 
  6. ร่วมติดตาม ประเมินผลการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ของ กศน.ตำบล/แขวง 
  7. เข้ารับการพัฒนาศักยภาพให้มีความรู้ ทักษะ สมรรถนะ เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการมีส่วนร่วมให้บริการการศึกษาการเรียนรู้ของ กศน.ตำบล/แขวง 
 3.7 สิทธิประโยชน์ของอาสาสมัคร กศน. 
  1. สิทธิในการเข้าร่วมโครงการและรับบริการต่าง ๆ ของหน่วยงาน/สถานศึกษา สังกัด
สำนักงาน กศน. ทุกกิจกรรม 
  2. สิทธิการเบิกจ่ายในการปฏิบัติงานตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง ได้แก่ 
      (1) การจ้างดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของงานการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย หรือนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาล 
      (2) ค่าตอบแทนวิทยากร สอนวิชาชีพ/สอนเสริม 
      (3) ค่าใช้จ่ายในการประชุม อบรม สัมมนาที่สำนักงาน กศน. หรือหน่วยงาน/สถานศึกษา
ในสังกัดดำเนินการ 
      (4) ค่าใช้จ่ายในการเข้าร่วมไปศึกษาดูงานที่เก่ียวข้องกับภารกิจ 
  3. มีสิทธิแต่งเครื่องแต่งกาย ตามท่ีสำนักงาน กศน.กำหนด 
  4. มีสิทธิได้รับประกาศเกียรติคุณจากสำนักงาน กศน. หรือหน่วยงาน/สถานศึกษาในสังกัด
กรณีที่มีผลงานดีเด่นอย่างต่อเนื่อง สม่ำเสมอตามเกณฑ์คัดเลือกที่สำนักงาน กศน. หรือหน่วยงาน/สถานศึกษา
ในสังกัดกำหนด 
  5. มีสิทธิได้รับเข็มเชิดชูเกียรติจากสำนักงาน กศน. ในการปฏิบัติหน้าที่ (ต้องทำข้อตกลงกับ
กรมบัญชีกลาง) 
      (1) ปฏิบัติหน้าที่ตั้งแต่ 9 ปี ขึ้นไป เท่ากับ เหรียญทองแดง 
      (2) ปฏิบัติหน้าที่ตั้งแต่ 15 ปี ขึ้นไป เท่ากับ เหรียญเงิน 
      (3) ปฏิบัติหน้าที่ตั้งแต่ 18 ปี ขึ้นไป เท่ากับ เหรียญทอง 
  6. มิสิทธิได้รับข้อมูลข่าวสารของสำนักงาน กศน. 
  7. มสิีทธิในการออกเสียง คัดเลือกประธานและคณะกรรมการอาสาสมัคร กศน. ในระดับต่าง ๆ  
  8. มิสิทธิเข้ารับการคัดเลือกเป็นประธานหรือคณะกรรมการอาสาสมัคร กศน. ในระดับต่าง ๆ  
  9. มิสิทธิได้รับการบันทึกชื่อในทำเนียบอาสาสมัคร กศน. ในระดับต่าง ๆ  
  10. มสิีทธิได้รับเงินสงเคราะห์ตามพระราชบัญญัติสงเคราะห์ผู้ประสบภัย เน่ืองจากการช่วยเหลือ
ราชการปฏิบัติงานของชาติ หรือการปฏิบัติตามหน้าที่มนุษยธรรม พ.ศ. 2543 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  
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2.4 แนวคิดเกี่ยวกับ กศน.ต าบล/แขวง 
4.1 ความหมายของ กศน.ต าบล/แขวง 

 กศน.ตำบล/แขวง เป็นหน่วยจัดกิจกรรมการเรียนรู้การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ที่ตั้งอยู่ในระดับตำบล/แขวง โดยมีหลักการทำงาน คือ ยึดชุมชนเป็นฐานในการดำเนินงานและจัดการเรียนรู้  
โดยใช้ต้นทุนของชุมชน เช่น อาคาร สถานท่ี แหล่งวิทยากร ภูมิปัญญาท้องถ่ิน วัฒนธรรม ประเพณี มีการประสาน
เครือข่ายในชุมชนร่วมจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยส่งเสริม สนับสนุนให้ทุกภาคส่วนในชุมชน สังคม เข้ามามีส่วนร่วม
เป็นภาคีเครือข่ายในการดำเนินกิจกรรม กศน.ตำบล ท้ังในฐานะของผู้ให้บริการ ผู้รับบริการ มีส่วนร่วมเป็นเจ้าของ 
ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้ปัญหา บูรณาการกระบวนการเรียนรู้และจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ 
วิถีชีวิตของชุมชน โดยมีคณะกรรมการ กศน.ตำบล ที่เป็นคนในชุมชนให้การส่งเสริมสนับสนุน ติดตามดูแล 
และร่วมประเมินผลการดำเนินงาน กศน.ตำบล (สำนักงาน กศน., คู่มือการปฏิบัติงานหัวหน้า กศน.ตำบล, 2553) 
 กศน.ตำบล มีฐานะเป็นหน่วยจัดกิจกรรมการศึกษาเรียนรู้นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
เพ่ือให้ประชาชนในชุมชนสามารถเข้าถึงการศึกษาได้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ โดยมีภารกิจเป็นทั้งศูนย์การเรียนรู้
ตลอดชีวิต (จัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อส่งเสริมการรู้หนังสือให้แก่คนใน
ชุมชนที่สนใจ) ศูนย์ข้อมูลข่าวสารชุมชน (เป็นสถานที่ให้ชุมชนพบปะ เสวนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้และจัดกิจกรรม
ต่าง ๆ) ซ่ึง กศน.ตำบลน้ันถูกต้ังข้ึนมาเพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นทางเลือกให้กับประชาชนท่ีอยู่ในชุมชนและท้องถ่ิน
อย่างแท้จริง โดยมีครู กศน.ตำบล ทำหน้าท่ีเป็นผู้ดำเนินการจัดกิจกรรม (ภัณฑิลา ธนบูรณ์นิพัทธ์. 2 พฤศจิกายน 2562.
การศึกษานอกระบบไทย-ปัญหาและทางออก สืบค้นจาก https://researchcafe.org/non-formal-education/) 
 4.2 วัตถุประสงค์ของ กศน.ต าบล/แขวง 
 กศน.ตำบล/แขวง จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
 (1) เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้และจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
เพ่ือให้ประชาชนได้รับการศึกษาตลอดชีวิตอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ 
 (2) สร้างและขยายภาคีเครือข่ายในการมีส่วนร่วมการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยในชุมชน  
 (3) ส่งเสริม สนับสนุนการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของภาคี
เครือข่าย 
 (4) ประสานและเชื่อมโยงการดำเนินงานจัดการศึกษาร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐ เอกชนและ
ภาคประชาชน (ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วย กศน.ตำบลหรือแขวง : แหล่งเรียนรู้ราคาถูก พ.ศ. 2553, 2553) 
 4.3 รูปแบบการจัดการศึกษาใน กศน.ต าบล/แขวง 
  กศน.ตำบล/แขวง มีรูปแบบการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ดังต่อไปนี้ 
  4.3.1 การศึกษานอกระบบ (Non-formal Education)  
          การศึกษานอกระบบ หมายถึง กิจกรรมการศึกษาท่ีมีกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการและวัตถุประสงค์
ของการเรียนรู้ท่ีชัดเจน มีรูปแบบ หลักสูตร วิธีการจัดและระยะเวลาเรียนหรือฝึกอบรมท่ียืดหยุ่นและหลากหลาย
ตามสภาพความต้องการศักยภาพในการเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมายนั้น มีวิธีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้

https://researchcafe.org/
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ที่มาตรฐานเพื่อรับคุณวุฒิทางการศึกษาทางการศึกษา หรือเพื่อจัดระดับดับผลการเรียนรู้ (พระราชบัญญัติ
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551, 2551:3-4)    
       การศึกษานอกระบบ มีรูปแบบกิจกรรมการศึกษา จำนวน 2 ลักษณะ ได้แก่ การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ต้ังแต่ การส่งเสริมการรู้หนังสือ การศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานนอกระบบโรงเรียนระดับประถมศึกษา 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย อีกรูปแบบหนึ่งเป็นหลักสูตรการศึกษาต่อเนื่อง มีทั้ง
การศึกษาอาชีพ การศึกษาเพ่ือพัฒนาสังคมและชุมชนและการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตเป็นหลักสูตรระยะสั้น 
(เอกสารประกอบการฝึกอบรมกลุ่มข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2551: 233) 
   กิจกรรมการศึกษานอกระบบท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน สามารถจำแนกได้เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มท่ี 1 
คือ การศึกษานอกระบบประเภทการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เป็นกิจกรรมท่ีจัดข้ึนเพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายมีความรู้พ้ืนฐานท่ี
จำเป็นต่อการดำรงชีวิต ความรู้ในการอ่าน การคำนวณเบื้องต้น การติดต่อส่ือสาร ความรู้ด้านสังคม สิ่งแวดล้อม 
ซ่ึงจะเป็นพ้ืนฐานการดำรงชีวิตหรือการศึกษาต่อกิจกรรมกลุ่มนี้  เช่น การสอนอ่านเขียน การศึกษานอกโรงเรียน
สายสามัญระดับประถม มัธยมต้นและมัธยมปลาย ซึ่งเทียบเท่าศึกษาในระบบโรงเรียนระดับช้ันประถม มัธยมต้น
และมัธยมปลาย ทุกระดับมีวิธีเรียนให้เลือกได้ 3 วิธี คือ แบบชั้นเรียน แบบเรียนด้วยตนเองและแบบทางไกล 
กลุ่มที่ 2 การศึกษานอกระบบประเภทการให้ความรู้และทักษะอาชีพ เป็นการให้ความรู้ทางด้านวิชาชีพสาขา
ต่าง ๆ เพื่อเพิ่มพูนรายได้วิชาชีพที่เปิดสอนมีมากมายหลายสาขาทั้งด้านเกษตรกรรม อุตสาหกรรม คหกรรม 
ศิลปกรรม หัตถกรรม พาณิชยกรรม เช่น ช่างไฟฟ้า ช่างซ่อมเครื่องใช้ไฟฟ้าเบื้องต้น ช่างพิมพ์ดีด คอมพิวเตอร์ 
การตัดเย็บเสื้อผ้า อาหาร ขนม การเลี้ยงปลา การทำเครื่องจักสาน ฯลฯ โดยการฝึกอาชีพระยะสั้น เป็นการให้
ความรู้ทักษะวิชาชีพเบื้องต้นหรือให้ทักษะขั้นพื้นฐานในวิชาชีพสาขาต่าง ๆ และกลุ่มที่ 3 การศึกษานอกระบบ
ประเภทให้ความรู้ทั่วไปและข่าวสารข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน เป็นการให้ความรู้และข้อมูลข่าวสารที่มีประโยชน์ต่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิต เช่น ความรู้ด้านสุขภาพ กฎหมาย ศาสนา สิ่งแวดล้อม การเมือง เศรษฐกิจ ฯลฯ 
กิจกรรมในกลุ่มนี้ ได้แก่ การเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ การให้ความรู้ ข่าวสารผ่านสื่อประเภทต่าง ๆ ผู้ที่จัดทั้ง 
3 กลุ่มนี้มีมากมาย นอกจากหน่วยงานการศึกษานอกโรงเรียนแล้วยังมีหน่วยงานภาครัฐหลายหน่วยงาน 
หน่วยงานเอกชน มูลนิธิ สมาคม องค์กรในท้องถ่ิน สถานประกอบการ กรรมการชุมชน ฯลฯ (วรวัตน์ อภินันท์กูล, 
2551:7-9) 
      การศึกษานอกระบบ เป็นการศึกษารูปแบบหนึ่งที่จะช่วยให้บุคคลได้เรียนรู้ตลอดชีวิตหรือ
เป็นส่วนประกอบส่วนหนึ่งของการศึกษาตลอดชีวิต ในประเทศไทย กลุ่มเป้าหมายของการศึกษานอกระบบจะ
เป็นเช่นเดียวกับประเทศกำลังพัฒนาทั้งหลาย กิจกรรมการศึกษานอกระบบจัดขึ้นเพื่อเสริมเติมเต็ม คู่ขนาน
และต่อเนื่องจากการศึกษาในระบบโรงเรียน เพื่อเป็นการให้โอกาสที่สองแก่ผู้ที่ไม่มีโอกาสเข้าเรียนในระบบ
โรงเรียนหรือผู้ที่ได้เข้าเรียนบ้างในระดับพื้นฐานแต่ไม่ได้ศึกษาต่อ นอกจากนั้นยังให้โอกาสแก่ผู้ที่ทำงานแล้ว
และต้องการความรู้เพิ่มเติม ตลอดจนให้การศึกษาแก่ผู้สูงอายุและยังให้การศึกษาแก่เด็กก่อนวัยเรียนที่อยู่ใน
พื้นที่ที่ไม่มีบริการจากการศึกษาในระบบโรงเรียนอีกด้วย กลุ่มเป้าหมายการศึกษานอกระบบในประเทศไทย 
ประกอบด้วยกลุ่มต่าง ๆ ได้แก่ กลุ่มท่ี 1 เด็กแรกเกิด การให้การศึกษานอกระบบแก่กลุ่มน้ีมิได้ให้แก่กลุ่มเป้าหมาย
โดยตรง แต่จะเป็นการจัดการศึกษาสำหรับพ่อแม่ ซึ่งทำหน้าที่เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด กลุ่มที่ 2 เด็กก่อนวัยเรียน 
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เป็นการจัดการศึกษาในลักษณะของศูนย์เด็กเล็กให้แก่เด็กระดับปฐมวัย ซึ่งอยู่ในพื้นที่ที่ไม่มีโรงเรียนอนุบาล
หรือโรงเรียนที่เปิดสอนชั้นเด็กเล็ก กลุ่มที่ 3 เยาวชนในวัยเรียน ได้แก่ ผู้เรียนไม่จบแต่ออกกลางคัน และผู้ที่จบ
การศึกษาเพียงระดับต้น ๆ ไม่มีโอกาสศึกษาต่อแต่ต้องเข้าสู่ตลาดแรงงาน กลุ่มที่ 4 ผู้ใหญ่ในวัยทำงาน ได้แก่ 
ผู้เพิ่งจะเริ่มทำงาน หรือทำงานมานานแล้ว และมีการศึกษาน้อยจำเป็นต้องได้รับความรู้เพิ่มเติม กลุ่มที่ 5 กลุ่ม
ผู้สูงอายุ เป็นผู้ที่อยู่ในวัย 60 ปีขึ้นไป ซึ่งอาจจะพักจากงานหรือบางกลุ่มอาจมีความจำเป็นต้องหาเลี้ยงชีพอยู่ 
นอกจากจะแบ่งกลุ่มเป้าหมายตามช่วงอายุแล้ว นักการศึกษานอกระบบและหน่วยงานท่ีจัดการศึกษานอกระบบยัง
ได้แบ่งประเภทของกลุ่มเป้าหมายของการศึกษานอกระบบในลักษณะอื่น ๆ เช่น แบ่งตามที่อยู่อาศัย เป็นผู้ที่
อยู่ในชนบท อยู่ในชุมชนแออัด อยู่บริเวณชายแดน หรือแบ่งตามลักษณะเฉพาะ เช่น กลุ่มสตรี กลุ่มเยาวชน 
กลุ่มผู้สูงอายุ ฯลฯ (วรวัตน์ อภินันท์กูล, 2551:8-9) 
   ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า การศึกษานอกระบบ เป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมท้ังในส่วนของกิจกรรม
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้แก่ การจัดกิจกรรมการศึกษาให้กับผู้ไม่รู้หนังสือ ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนทั้งแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
แบบพบกลุ่ม แบบช้ันเรียน การเรียนรู้แบบทางไกล เป็นต้น โดยเป็นการศึกษาท่ีมีกลุ่มเป้าหมายและวัตถุประสงค์
ของการเรียนรู้ที่ชัดเจน มีรูปแบบ หลักสูตร วิธีการจัดและระยะเวลาเรียนที่ยืดหยุ่นและหลากหลายตามสภาพ
ความต้องการและศักยภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียน มีวิธีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ที่มีมาตรฐาน 
นอกจากนี้ยังมีรูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษาต่อเนื่อง ประกอบด้วย การจัดการเพื่อพัฒนาทักษะอาชีพ 
พัฒนาทักษะชีวิต พัฒนาสังคมและชุมชนและการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
เพื่อต้องการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะในการประกอบอาชีพซึ่งเป็นการเพิ่มรายได้ ลดรายจ่าย 
สามารถเลี้ยงดูตนเองและครอบครัวได้ โดยมีรูปแบบการจัดการศึกษา 4 ประเภท คือ รูปแบบกลุ่มสนใจ 
รูปแบบชั้นเรียนวิชาชีพ รูปแบบกิจกรรมฝึกอบรมประชาชนและรูปแบบการเรียนรู้รายบุคคล ตามลำดับ 
  4.3.2 การศึกษาตามอัธยาศัย (In-formal Education) 
   การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการศึกษาที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสนใจ  
ศักยภาพ ความพร้อมและโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ สังคม สภาพแวดล้อม สื่อหรือแหล่ง
ความรู้อื่น ๆ (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 : 6) 
   การศึกษาตามอัธยาศัย หมายความว่า กิจกรรมการเรียนรู้ในวิถีชีวิตประจำวันของบุคคล 
ซึ่งบุคคลสามารถเลือกที่จะเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ตามความสนใจ ความต้องการ โอกาส ความพร้อม 
และศักยภาพในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล โดยให้ยึดหลักการเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความสนใจ
และวิถีชีวิตจองผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมาย การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ให้มีความหลากหลายทั้งในส่วนที่เป็น 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นและส่วนที่นำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อการศึกษา และการจัดกรอบหรือแนวทางการเรียนรู้ที่เป็น
คุณประโยชน์ต่อผู้เรียน (พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 : 2) 
   การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการศึกษาท่ีเกิดข้ึนตามวิถีชีวิตท่ีเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์
จากการทำงาน จากบุคคล จากครอบครัว จากชุมชน จากแหล่งความรู้ต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ความบันเทิง
และการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมีลักษณะที่สำคัญ คือ ไม่มีหลักสูตร ไม่มีเวลาเรียนที่แน่นอน ไม่จำกัดอายุ  
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ไม่มีการลงทะเบียนและไม่มีการสอน ไม่มีการรับประกาศนียบัตร มีหรือไม่มีสถานที่เรียนที่แน่นอน เรียนที่ไหน
ก็ได้ ลักษะการเรียนส่วนใหญ่เป็นการเรียนเพื่อเพ่ิมความรู้และนันทนาการ อีกทั้งยังไม่จำกัดเวลาเรียนสามารถ
เรียนได้ตลอดเวลาและเกิดขึ้นในทุกช่วงวัยตลอดชีวิต (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2538:83) 
   รูปแบบการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการศึกษาท่ีเกิดข้ึนตามวิถีชีวิต ตามสถานการณ์ใน
ชีวิตเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ การทำงาน หรือเรียนรู้จากบุคคล ครอบครัว สภาพแวดล้อม ส่ือ แหล่งเรียนรู้ต่าง 
ๆ เพื่อเพ่ิมพูนความรู้ทักษะ ความบันเทิง และการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมีลักษณะสำคัญคือไม่มีหลักสูตร ไม่มี
เวลาเรียนที่แน่นอน ไม่จำกัดอายุ ไม่ม ีการลงทะเบียน และไม่มีการสอน ไม่มีประกาศนียบัตรหรือไม่ม ี
สถานศึกษาที่แน่นอน เรียนที่ไหนก็ได้ การศึกษาในรูปแบบดังกล่าวเกิดจากปรัชญาการศึกษาตลอดชีวิตว่า 
การที่บุคคลจะได้รับการศึกษาอย่างเป็นกระบวนการต่อเนื่องตลอดชีวิตตั้งแต่เกิดจนตาย สำหรับกิจกรรม
การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นกิจกรรมทางการศึกษาที่เน้นการเรียนรู้ตามวิถีชีวิตที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ เรียนรู้
จากประสบการณ์สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ในสังคม และกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ มีลักษณะที่ไม่เป็นทางการ ไม่มี 
การกำหนดแบบแผนท่ีชัดเหมือนการศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบ ไม่มีการแบ่งระดับการศึกษา ช้ันเรียน 
รายวิชา รูปแบบการจัดจึงมีได้อย่างหลากหลาย บางรูปแบบเป็นเพียงแค่กิจกรรมการเรียนรู้หรือกิจกรรม
การศึกษาที่เกิดขึ้น บางรูปแบบเป็นสถานการณ์ ปรากฏการณ์ที่อาจมีขึ้นเองตามธรรมชาติหรือโดยการสร้าง
ของสิ่งมีชีวิต รวมทั้งมนุษย์หรือเกิดจากการกระทำของสัตว์ หรือแม้กระทั่งสิ่งที่เกิดขึ้นในสังคมตามปกติ 
รูปแบบการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยในปัจจุบันที่ต้องส่งเสริมการจัดให้มากขึ้น ได้แก่ ครอบครัว ผู้รู้ในชุมชน 
วัด พระสงฆ์ที่เป็นศูนย์รวมของชุมชน หรืออาจเกิดขึ้นในวงสนทนาของชุมชน เช่น ลานวัด บ้านผู้นำ ร้านค้า 
ศาลากลางบ้าน ศูนย์ประชาคม สื่อส่ิงพิมพ์ ส่ือสารมวลชน ที่อ่านหนังสือพิมพ์ประจำหมู่บ้าน ห้องสมุดประชาชน 
แต่การจัดการศึกษาในรูปแบบดังกล่าวสำนักงาน กศน. จะเน้นรูปแบบการจัดในสถานที่ต่าง ๆ เช่น ห้องสมุด
ประชาชนอำเภอ ห้องสมุดประชาจังหวัด ศูนย์การเรียนชุมชน กศน.ตำบล/แขวง บ้านหนังสืออัจฉริยะ มุมรัก
การอ่านหนังสือในชุมชน โดยอยู่ในเขตพื้นที่รับผิดชอบของ กศน.อำเภอ ซึ่งมอบหมายภารกิจให้บรรณารักษ์
และเจ้าหน้าที่ห้องสมุด ครู กศน.ตำบล เป็นผู้รับผิดชอบในการส่งเสริมกิจกรรมดังกล่าว (อมรา ปฐภิญโญบูรณ์, 
2544: 18-20)  
   ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการจัดการศึกษาเพ่ือตอบสนองความต้องการ
การเรียนรู้ตามความสนใจ ความถนัด ความต้องการในการเรียนรู้ที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคล ซึ่งเกิดขึ้นได้
อย่างต่อเนื่องและตลอดชีวิต โดยไม่มีรูปแบบการศึกษาหรือการเรียนรู้ที่ตายตัว ไม่มีกรอบกิจกรรม โดยอาจ
เกิดการเรียนรู้จากบุคคล เช่น ครอบครัว ครู ผู้นำชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน ผู้รู้หรือผู้มีประสบการณ์ในเรื่องนั้น ๆ 
หรือเรียนรู้จากหน่วยงานหรือสถานที่ต่าง ๆ เช่น ห้องสมุด กศน.ตำบล ศาลาประชาคม แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 
หรือแม้แต่สื่ออินเทอร์เน็ตและสื่อออนไลน์ต่าง ๆ ทั้งนี้ ครู กศน.ตำบล ถือเป็นหนึ่งในผู้ที่ให้การส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัยในพื้นที่ของปฏิบัติงานของตนเอง เช่น กิจกรรมบ้านหนังสือ
ชุมชน ห้องสมุดเคลื่อนท่ีชาวตลาด กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน เป็นต้น 
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2.5 หลักเกณฑ์การเบิกค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมฝึกอบรมประชาชนของสถานศึกษา สังกัด ส านักงาน กศน. 
พ.ศ. 2566 
 กรมส่งเสริมการเรียนรู้ (สำนักงาน กศน. เดิม) มีความประสงค์จะให้สถานศึกษาสังกัด สำนักงาน กศน. 
จัดฝึกอบรมประชาชน โดยการจัดกิจกรรมการพัฒนาทักษะชีวิต กิจกรรมเพ่ือพัฒนาสังคมและชุมชน และการส่งเสริม
การดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงให้แก่ประชาชน จึงได้กำหนดหลักเกณฑ์การเบิกค่าใช้จ่ายใน
การจัดกิจกรรมฝึกอบรมประชาชนให้กับสถานศึกษา สังกัด สำนักงาน กศน. เพื่อถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด  และ
เป็นไปแนวทางเดียวกัน ดังต่อไปนี้ 
 ความหมาย 
 การฝึกอบรมประชาชน หมายถึง การอบรม การศึกษาดูงาน การจัดเวทีประชาคมหรือกิจกรรมอื่นที่มี
ลักษณะเป็นการฝึกอบรม ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกิจกรรมการพัฒนาทักษะชีวิต กิจกรรมเพ่ือพัฒนาสังคมและชุมชน 
และการส่งเสริมการดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อให้ประชาชน ได้รับความรู้ มีเจคติ
และทักษะที่จำเป็นสำหรับการดำรงชีวิตในสังคมปัจจุบัน โดยมีโครงการและหลักสูตรที่มีช่วงระยะเวลาการจัด
ที่แน่นอน 
 ขั้นตอนการด าเนินการฝึกอบรมประชาชน ดังนี้ 
  1. สถานศึกษาจะต้องทำโครงการฝึกอบรมประชาชนพร้อมหลักสูตร บรรจุในแผนปฏิบัติการ
ประจำปีของสถานศึกษา เสนอขอความเห็นชอบต่อสำนักงาน กศน.จังหวัด/กทม. (กรณีมีการเปลี่ยนแปลงไป
จากที่ได้รับความเห็นชอบไว้เดิม ให้ขออนุมัติและขอความเห็นชอบเป็นกรณีไป) ยกเว้นสถานศึกษาขึ้นตรง    
ให้ดำเนินการตามที่ได้รับมอบอำนาจ 
  2. การอนุมัติโครงการและหลักสูตรการฝึกอบรมประชาชน ให้ผู้อำนวยการสถานศึกษา อนุมัติ
ภายในวงเงินตามที่ได้รับมอบอำนาจ ถ้าเกินวงเงินของสถานศึกษาต้องได้รับความเห็นชอบและอนุมัติจากผู้มี
อำนาจ 
  3. ดำเนินการฝึกอบรมประชาชนตามโครงการ/หลักสูตร ที่ได้รับความเห็นชอบแล้ว 
  4. สรุปและรายงานผลการดำเนินงาน เสนอสำนักงาน กศน.จังหวัด/กทม. 
  สำหรับสถานศึกษาขึ้นตรง ให้รายงานผลการดำเนินงานต่อสำนักงาน กศน. เป็นรายไตรมาส หรือ
ตามท่ีสำนักงาน กศน.กำหนด 
 การจัดฝึกอบรมประชาชน ประกอบด้วย 
  1. โครงการ/หลักสูตร ระยะเวลาตามความเหมาะสม 
  2. กลุ่มเป้าหมาย เป็นประชาชนทั่วไป โครงการ/หลักสูตรละไม่ต่ำกว่า 15 คน  
  3. การประเมินผล ใช้รูปแบบการประเมินความพึงพอใจ และการประเมินตามวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรหลังการฝึกอบรม  
  4. หลักฐานการผ่านอบรม มอบวุฒิบัตรโดยผู้เข้ารับการอบรมจะต้องมีระยะเวลาในการฝึกอบรม
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของโครงการ/หลักสูตร สำหรับการจัดเวทีประชาคมให้สถานศึกษาพิจารณาตามความเหมาะสม 
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 ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมประชาชนเบิกจ่ายได้ ดังนี้  
  1. ค่าอาหารไม่เกินมื้อละ 120 บาท/คน 
  2. ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม ไม่เกินมื้อละ 35 บาท/คน 
  3. ค่าตอบแทนวิทยากร ในอัตราไม่เกินชั่วโมงละ 400 บาท 
  4. ค่าของสมนาคุณในการศึกษาดูงานให้เบิกเท่าที่จ่ายจริง แห่งละไม่เกิน 1,500 บาท 
  5. ค่าวัสดุในการจัดฝึกอบรม เท่าท่ีจำเป็น เหมาะสมและประหยัด 
  6. ค่าเช่าอุปกรณ์ต่าง ๆ ตามความจำเป็น เหมาะสมและประหยัด 
  7. ค่าเช่าสถานที่จัดอบรมตามความจำเป็น เหมาะสมและประหยัด ตามที่ผู้ให้บริการเรียกเก็บ ทั้งนี้ 
ให้พิจารณาสถานที่ท่ีไม่มีการเรียกเก็บค่าใช้จ่ายเป็นอันดับแรก  
  8. ค่าเช่าเหมายานพาหนะหรือค่าจ้างเหมายานพาหนะ ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
  ทั้งนี้ ค่าใช้จ่ายตามข้อ 1 - 8 ให้เบิกจ่ายได้เท่าที่จ่ายจริงตามความจำเป็น เหมาะสมและประหยัด 
ภายในวงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร 
 
2.6 แนวทางการด าเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 6.1 กรมส่งเสริมการเรียนรู้ จัดประชุมคณะทำงาน เพ่ือวางแผนและจัดทำกรอบแนวทางการดำเนินงาน
การพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยระดมความคิดเห็นร่วมกับผู้บริหาร
และบุคลากรในส่วนที่เกี่ยวข้อง พร้อมศึกษาข้อมูลจากเอกสารวิชาการ ปัญหา อุปสรรคการดำเนินงานของ
อาสาสมัคร กศน. ท่ีผ่านมา  
 6.2 กรมส่งเสริมการเรียนรู้ จัดประชุมจัดทำเอกสารหลักสูตรพัฒนาศักยภาพ อาสาสมัคร กศน. เพ่ือให้
หน่วยงาน/สถานศึกษาทุกแห่งในสังกัด สามารถนำไปใช้เป็นเครื่องมือหรือกรอบแนวทางจัดกิจกรรมฝึกอบรม
การพัฒนาศักยภาพของอาสาสมัคร กศน. ในระดับพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความต้องการและ
สภาพบริบทชุมชน  
 6.3 กรมส่งเสริมการเรียนรู้ ได้จัดสรรและโอนเงินงบประมาณให้กับสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด
ทุกแห่ง/กทม. เพ่ือนำไปใช้ในการจัดกิจกรรมฝึกอบรมการพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ให้แก่ อาสาสมัคร กศน. (ทุกตำบล/แขวง ๆ ละ 3 คน) ในพื้นที่สังกัดของตนเอง และ
กิจกรรมติดตามผลการดำเนินงานการจัดกิจกรรมดังกล่าว ระดับจังหวัด ตามแนวทางและเคร่ืองมือนิเทศ ติดตาม
และประเมินผลที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด รายละเอียดดังนี้  
  (1) โอนเงินงบประมาณ ให้สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด/กทม. ในพื้นที่เขตภาคกลาง    
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคตะวันออก ภายในเดือนเมษายน 2566 
  (2) โอนเงินงบประมาณ ให้สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด ในพื้นที่เขตภาคเหนือ และภาคใต้ 
ภายในเดือนกรกฎาคม 2566 
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 6.4 กรมส่งเสริมการเรียนรู้ จัดทำและแจ้งแนวทางการดำเนินงานการขับเคลื่อนกิจกรรมฝึกอบรม 
การพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รายละเอียดหลักสูตร
อบรมฯ รวมถึงแนวทางและแบบรายงานผลการติดตามผลการดำเนินงานฯ ระดับจังหวัด ไปยังสำนักงานส่งเสริม
การเรยีนรู้จังหวัดทุกแห่ง/กทม. รายละเอียดดังนี้ 
  (1) วัตถุประสงค์ 
                    เพ่ือพัฒนาและยกระดับให้อาสาสมัคร กศน. ในระดับพ้ืนที่ มีความรู้ ความเข้าใจ เกิดทักษะ
และสมรรถนะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานด้านการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้กับ
ประชาชนในชุมชนได้รับโอกาสเข้าถึงระบบการศึกษา เกิดการศึกษาตลอดชีวิตที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของตนเอง      
  (2) กลุ่มเป้าหมาย 
   อาสาสมัคร กศน. ระดับตำบล/แขวงทุกแห่ง (ตำบล/แขวงละ 3 คน) 
  (3) พ้ืนที่เป้าหมาย 
   ให้สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด/กทม. ดำเนินการจัดฝึกอบรมพัฒนาและยกระดับ
ศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ให้แล้วเสร็จภายในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2566 (สำหรับพ้ืนท่ีเขตภาคกลาง ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ และภาคตะวันออก) และภายในวันที่ 20 สิงหาคม 2566 (สำหรับพื้นที่เขตภาคเหนือ และภาคใต้) 
โดยกำหนดให้อบรมกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่สังกัดของตนเอง ผ่านรูปแบบการฝึกอบรมประชาชนที่มีกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น การบรรยาย การฝึกปฏิบัติ การสอบถาม เป็นต้น พร้อมสังเกตการณ์ สรุปและ
รายงานผลการฝึกอบรมฯ ตามแบบรายงานที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด  
  (4) หลักสูตรการฝึกอบรม 
  ให้นำ “หลักสูตรพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน.” ที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด ไปใช้เป็น
เครื่องมือหรือกรอบแนวทางสำหรับจัดกิจกรรมฝึกอบรมฯ ในระดับพื้นที่ได้สำเร็จ หลักสูตรฯ ประกอบด้วย  
4 ส่วน ได้แก่ 
  - ส่วนที่ 1 การสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง 
  - ส่วนที่ 2 การสร้างจิตสำนักการเป็นจิตอาสา 
  - ส่วนที่ 3 งาน กศน. กับการเสริมสร้างการเรียนรู้และกลยุทธ์สู่ความสำเร็จในการทำงาน 
  - ส่วนที่ 4 การดำเนินงานของอาสาสมัคร กศน.  
  ทั้งนี้ หน่วยฝึกอบรม สามารถปรับเปลี่ยนเนื้อหาการฝึกอบรม ให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย
และสภาพบริบทพ้ืนที่ได้ตามความเหมาะสม โดยต้องมีระยะเวลาการฝึกอบรมในภาพรวม ไม่น้อยกว่า จำนวน 
6 ชั่วโมง 
  (5) การเบิกจ่ายงบประมาณ 
  ให้เบิกจ่ายงบประมาณในการจัดกิจกรรมฝึกอบรมการพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยใช้รูปแบบการฝึกอบรมประชาชน ตามหลักเกณฑ์การเบิกค่าใช้จ่ายที่ 
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กรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด ในแนวทางการศึกษาต่อเนื่อง (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561) (ตามหนังสือ
สำนักงาน กศน. ที่ ศธ 0210.04/8021 ลงวันที่ 5 มิถุนายน 2561) และระเบียบกระทรวงการคลังกำหนด 
 6.5 สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดทุกแห่ง/กทม. ดำเนินการ ดังนี้ 
  (1) จัดทำคำส่ังแต่งต้ังคณะทำงานจัดกิจกรรมฝึกอบรมการพัฒนาและยกระดับศักยภาพ อาสาสมัคร กศน. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ระดับจังหวัด  
  (2) จัดประชุมวางแผนการขับเคลื่อนกิจกรรมฝึกอบรมฯ โดยเชิญคณะทำงานตามคำสั่ง พร้อม
ผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง หารือและวางแผนเตรียมการจัดกิจกรรมฯ ให้บรรลุผลสำเร็จเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  (3) จัดทำหนังสือถึงสถานศึกษาทุกแห่งในสังกัด เพื่อแจ้งให้อาสาสมัคร กศน. (ทุกตำบล/แขวง ๆ 
ละ 3 คน) เข้ารับการฝึกอบรมฯ พร้อมร่วมสังเกตการณ์ตามวัน เวลาและสถานที่ที่สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้
จังหวัด/กทม. กำหนด 
  (4) จัดกิจกรรมฝึกอบรมการพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ให้แก่กลุ่มเป้าหมาย ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด ดังนี้ 
       - สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด/กทม. ในพื้นที่เขตภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
และภาคตะวันออก ดำเนินการจัดกิจกรรมฯ แล้วเสร็จภายในเดือนมิถุนายน 2566 
       - สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด/กทม. ในพื้นที่เขตภาคเหนือ และภาคใต้ ดำเนินการจัด
กิจกรรมฯ แล้วเสร็จภายในเดือนวันที่ 20 สิงหาคม 2566 
โดยใช้รูปแบบการฝึกอบรมประชาชนตามแนวทางการจัดการศึกษาต่อเน่ือง (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561) (ตามหนังสือ
สำนักงาน กศน. ที่ ศธ 0210.04/8021 ลงวันที่ 5 มิถุนายน 2561) โดยให้เบิกค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ตามหลักเกณฑ์
การเบิกค่าใช้จ่ายที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้ และระเบียบกระทรวงการคลังกำหนด  
  (5) ติดตามผลการดำเนินงานการจัดกิจกรรมฯ ตามกรอบแนวทางฯ และเครื่องมือแบบรายงานผล
การดำเนินงานที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด 
  (6) สรุปและรายงานผลการจัดกิจกรรมฯ ตามแนวทางที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด พร้อมส่ง
รายงานผลข้อมูลฯ ไปยังกรมส่งเสริมการเรียนรู้ ภายในวันที่ 20 สิงหาคม 2566 เพื่อทราบถึงผลสัมฤทธิ์และ
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานโครงการฯ ตลอดจนปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้น 
 6.6 กรมส่งเสริมการเรียนรู้ จัดทำและแจ้งให้ หน่วยงาน/สถานศึกษาทุกแห่งในสังกัด สำรวจข้อมูล
อาสาสมัคร กศน. พ.ศ. 2566 เพ่ือจัดทำทำเนียบอาสาสมัคร กศน. โดยให้บันทึกข้อมูลดังกล่าว ผ่านระบบออนไลน์ 
ตามแนวทางที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด  
 6.7 จัดทำระบบอาสาสมัคร กศน. เพ่ือนำไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลทำเนียบ
อาสาสมัคร กศน. พ.ศ. 2566 ให้แก่สาธารณชนทราบ สามารถนำไปใช้ในการส่งเสริม สนับสนุนให้ภาคีเครือข่าย
ระดับชุมชน เกิดการประสานพลังหรือบูรณาการทำงานร่วมกัน เพ่ือพัฒนาชุมชนให้มีความเข้มแข็งมากขึ้น  
 6.8 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบ อาสาสมัคร กศน. ให้หน่วยงาน/สถานศึกษาในสังกัด หน่วยราชการ
ต่าง ๆ ทราบ พร้อมกำหนดให้บุคลากรในสังกัด ขยายผลและสร้างการรับรู้ข้อมูลดังกล่าวให้แก่ประชาชน  
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 6.9 กรมส่งเสริมการเรียนรู้ สรุปและรายงานผลโครงการพัฒนาศักยภาพ อาสาสมัคร กศน. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
2.7 แนวทางการติดตามผลการด าเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
 ตามท่ี สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ได้มอบอำนาจให้ผู้อำนวยการสถาบันพัฒนาการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยภาค ปฏิบัติราชการแทนในเร่ืองการสนับสนุนการตรวจราชการและติดตามประเมินผล
การทำงานตามนโยบายและยุทธศาสตร์ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับสำนักงาน กศน. พร้อมได้จัดสรรเงินงบประมาณรายจ่าย
ประจำปี พ.ศ. 2566 ให้แก่สถาบัน กศน.ภาคทุกแห่ง เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการติดตามผลการดำเนินงานโครงการ
พัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนั้น เพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน จึงได้กำหนดแนวทางการติดตามผลการดำเนินงานโครงการฯ ดังนี้   
  1. วัตถุประสงค์ 
      1.1 เพ่ือติดตามผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566  
      1.2 เพื่อนำข้อมูลผลการติดตามฯ มาปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการดำเนินงานโครงการ
พัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ต่อไป    
  2. กลุ่มเป้าหมาย 
      2.1 เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ระดับจังหวัด 
      2.2 ผู้บริหารสถานศึกษา และครูหรือเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน.      
ในระดับตำบล/แขวง (ครู กศน.ตำบล)  
      2.3 อาสาสมัคร กศน. ระดับตำบล/แขวง (ตำบล/แขวงละ 3 คน)   
  3. พ้ืนที่เป้าหมาย  
      ให้สถาบันพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภาค กำหนดสำนักงาน กศน.
จังหวัดในพ้ืนท่ีที่รับผิดชอบอย่างน้อย ภาคละ 2 จังหวัด โดยให้เลือก กศน.อำเภอ จังหวัดละ 2 อำเภอ และเลือก 
กศน.ตำบล อำเภอละ 2 ตำบล รวมถึงอาสาสมัคร กศน. ตำบลละ 3 คน เพ่ือลงพื้นที่เป้าหมายในการติดตามผล
การดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. หรือด้วยวิธีอื่น ๆ ที่เห็นว่าเหมาะสม โดยการพูดคุย 
สอบถามและสังเกต   
  4. การเบิกจ่ายงบประมาณ  
      ให้เบิกจ่ายเงินงบประมาณในการติดตามผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยใช้ระเบียบกระทรวงการคลังกำหนด 
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  5. วิธีการดำเนินงาน 
      5.1 สำนักงาน กศน. โอนเงินงบประมาณให้สถาบันพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยภาค จำนวน 5 ภาค ๆ ละ 30,000 บาท (สามหมื่นบาทถ้วน) เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการติดตามผล
การดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
   5.2 ให้สถาบันพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภาคทุกแห่ง ดำเนินการ ดังน้ี  
         5.2.1 จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานติดตามผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพ
อาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
    5.2.2 จัดทำหนังสือสำนักงาน กศน.จังหวัดในพื้นที่เป้าหมายของแต่ละภาค เพื่อติดตาม
ผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. โดยให้สำนักงาน กศน.จังหวัดในพื้นที่เป้าหมาย 
ดำเนินการ ดังนี้  
      (1) คัดเลือก กศน.อำเภอในสังกัด จำนวน ๒ แห่ง เพื่อนำเสนอผลการดำเนินงาน
โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในภาพรวม ณ ห้องประชุม
สำนักงาน กศน.จังหวัด/กศน.อำเภอพ้ืนที่เป้าหมาย หรือด้วยวิธีอ่ืน ๆ ที่เห็นว่าเหมาะสม 

   (2) แจ้ง กศน.อำเภอท่ีได้รับการคัดเลือก ประสานผู้เก่ียวข้อง ได้แก่ ผู้บริหาร กศน.อำเภอ 
ครูหรือเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการฯ (ครู กศน.ตำบล) และอาสาสมัคร กศน. อำเภอละ 6 คน (ตำบล/แขวงละ 
3 คน) เพ่ือเตรียมให้ข้อมูล เก่ียวกับการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566    

 5.3 ติดตามผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ในพ้ืนที่เป้าหมายของแต่ละภาค ตามท่ีกำหนดไว้   

 5.4 เก็บรวบรวมข้อมูลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 จากกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้แบบสัมภาษณ์ฯ ตามท่ีกำหนดไว้ 

 5.5 สรุปและรายงานผลการติดตามการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในภาพรวมของภาค ตามแบบรายงานผลการติดตามฯ ที่กำหนดไว้ และส่งให้
สำนักงาน กศน. ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ที่ korpor.kch@gmail.com ภายในวันที่ 30 กันยายน 2566 
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 บทที่ 3 

ผลการด าเนินงาน 
 

 คณะผู้จัดทำ รวมถึงหน่วยงาน/สถานศึกษาทุกแห่งในสังกัดกรมส่งเสริมการเรียนรู้ ดำเนินการขับเคลื่อน
โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และได้รายงานผลการดำเนินงาน
โครงการดังกล่าว แบ่งเป็น 6 ตอน ดังนี้  
 ตอนที่ 1 หลักสูตรอบรมการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. เป็นการนำเสนอข้อมูลหลักสูตรอบรม
การพัฒนาศักยภาพของอาสาสมัคร กศน. ที่หน่วยจัดกิจกรรมฝึกอบรม ได้แก่ สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้
จังหวัด/กทม. หรือสถานศึกษาในสังกัดที่ได้รับมอบหมายให้เป็นหน่วยจัดกิจกรรม นำไปใช้เป็นเคร่ืองมือหรือ
กรอบแนวทางสำหรับจัดกิจกรรมฝึกอบรมพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ในระดับพ้ืนท่ีของตนเองได้สำเร็จ เป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีระบบ มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมาย 
(อาสาสมัคร กศน. ทุกตำบล/แขวง ๆ ละ 3 คน) มีความรู้ ความเข้าใจ เกิดทักษะและสมรรถนะที่เป็นประโยชน์
ต่อการร่วมส่งเสริม สนับสนุนและร่วมจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หรือจัดการเรียนรู้  
รวมถึงนโยบายและภารกิจต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง อันส่งผลให้ประชาชนในชุมชนได้รับการศึกษาตลอดชีวิต หรือ
การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการของตนเองได้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ  

 
ภาพที่ 1 หลักสูตรอบรมพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน.  

 หลักสูตรอบรมการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประกอบด้วยสาระสำคัญ 2 ส่วน ได้แก่ (1) หลักสูตร
การอบรมอาสาสมัคร กศน. และ (2) แผนการจัดกิจกรรม รายละเอียด ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 หลักสูตรอบรมอาสาสมัคร กศน. เป็นหลักสูตรที่ช่วยให้หน่วยงานการศึกษา สถานศึกษา 
ข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงอาสาสมัคร กศน. มีกรอบหลักสูตรท่ีชัดเจน เพ่ือนำไปใช้ในการวางแผน 
ออกแบบกระบวนการจัดกิจกรรมฝึกอบรมฯ ในพ้ืนท่ีของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากได้กำหนดให้เป็น
หลักสูตรที่มีโครงสร้างยืดหยุ่นด้านสาระการเรียนรู้ ระยะเวลาการอบรมท่ีกำหนดให้มีจำนวนไม่น้อยกว่า 6 ช่ัวโมง 
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และสามารถปรับเนื้อหาหลักสูตรหรือกิจกรรมให้สอดคล้องกับสภาพบริบทพื้นที่และความต้องการของชุมชน 
องค์ประกอบของข้อมูลดังกล่าว ได้แก่  
  1. ความเป็นมาของหลักสูตร 
      พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 
มาตรา 9 วรรค 3 กำหนดให้ผู้ส่งเสริมและสนับสนุน ซึ่งเป็นผู้ที่เอื้อประโยชน์ให้แก่ผู้เรียนและผู้จัดการเรียนรู้  
มีการดำเนินการที่หลากหลาย เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และมาตรา 10 วรรค 2 
การจัดการศึกษา การพัฒนาวิชาการและบุคลากร การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรเพื่อการศึกษาและการยกย่อง
ประกาศเกียรติคุณ สำหรับผู้จัดการเรียนรู้การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และวรรค 3 สิทธิ
ประโยชน์ตามความเหมาะสมให้แก่ผู้ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบ สำนักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในฐานะที่เป็นองค์กรหลักในการส่งเสริม สนับสนุนและจัดการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้กับประชาชน โดยมุ่งเน้นให้บุคคลท่ีมีความรู้ ประสบการณ์และความพร้อม
ในการสนับสนุน ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตของคนในชุมชน ได้แก่ ข้าราชการบำนาญ ภูมิปัญญาท้องถิ่น
สาขาต่าง ๆ ได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการจัดการเรียนรู้ให้กับกลุ่มเป้าหมายที่อยู่นอกระบบให้ได้รับการศึกษา
ตลอดชีวิตอย่างต่อเน่ืองและท่ัวถึง เพ่ือพัฒนาศักยภาพกำลังคนและสังคมของประเทศ จึงเรียกบุคคลท่ีมีความพร้อม
จะสนับสนุน ส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกับ กศน. ว่า อาสาสมัคร กศน.  
  2. หลักการของหลักสูตร 
               1. เป็นหลักสูตรที่มุ่งส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของอาสาสมัคร กศน. ให้เป็นพลเมืองดี   
มีจิตใจเป็นผู้ให้ มีจิตอาสา โดยไม่หวังผลประโยชน์ตอบแทน    
      2. เป็นหลักสูตรท่ีมีโครงสร้างยืดหยุ่นด้านสาระการเรียนรู้ ระยะเวลาการอบรม และการจัดการ
เรียนรู้ โดยเน้นการบูรณาการให้สอดคล้องกับวิถีชีวิต ความแตกต่างระหว่างบุคคล ชุมชน สังคมในแต่ละบริบทพ้ืนท่ี 
  3. จุดมุ่งหมายของหลักสูตร  
      เพ่ือให้อาสาสมัคร กศน. ที่เข้ารับการฝึกอบรมมีคุณลักษณะ ดังนี้ 
      3.1 มีจิตสำนึกความเป็นพลเมืองดี มีจิตอาสา มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย 
      3.2 มีความรู้และทักษะที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและบริบท
ของพ้ืนที ่
      3.3 มีเจคติท่ีดีต่อการเป็นอาสาสมัคร กศน.  
  4. กลุ่มเป้าหมาย 
      อาสาสมัคร กศน.  
  5. รูปแบบการพัฒนา 
      การอบรม 
  6. ระยะเวลาการฝึกอบรม 
      จำนวนไม่น้อยกว่า 6 ช่ัวโมง ทั้งนี้ สามารถปรับระยะเวลาได้ตามความเหมาะสมของเนื้อหา
หลักสูตร สภาพบริบทพื้นที่และกลุ่มเป้าหมาย โดยต้องมีทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ   
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  7. โครงสร้างหลักสูตร 

 
ภาพที่ 2 โครงสร้างหลักสูตรอบรมพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน.  

  8. สื่อการเรียนรู้ 
      1. สื่อเอกสาร สื่อเทคโนโลยี สื่อออนไลน์ 
      2. บุคคลผู้ทรงคุณวุฒิ ภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือบุคลากรในสถานพยาบาลในชุมชน 
      3. แหล่งเรียนรู้ 
  9. เกณฑ์การจบหลักสูตร 
      1. เข้าร่วมกิจกรรมเต็มเวลา 
      2. ผ่านเกณฑ์การวัดและประเมินผลไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 หรือตามท่ีหน่วยงาน/สถานศึกษา
กำหนด    
 ส่วนที่ 2 แผนการจัดกิจกรรม ประกอบด้วย 9 แผน ดังนี้ 
    แผนที่ 1 ภาคภูมิใจในความเป็นไทย 
    แผนที่ 2 ความเป็นพลเมืองดี  
    แผนที่ 3 จิตอาสา 
    แผนที่ 4 การสร้างพลัง กศน.จิตอาสา 
     แผนที่ 5 กศน. กับการจัดการศึกษา 
    แผนที่ 6 นโยบายและจุดเน้นกระทรวงศึกษาธิการ 
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    แผนที่ 7 นโยบายและจุดเน้นของสำนักงาน กศน.  
    แผนที่ 8 กลยุทธ์การทำงานของอาสาสมัคร กศน.  
    แผนที่ 9 การดำเนินงานของอาสาสมัคร กศน.  

 ตอนที่ 2 ผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณ/กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับมอบหมาย เป็นการนำเสนอข้อมูล
เก่ียวกับผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณ/กลุ่มเป้าหมายท่ีต้องดำเนินการภายใต้โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ผลการดำเนินงาน สามารถสรุปได้ดังตารางที่ 3.1  
ตารางท่ี 3.1 งบประมาณที่ได้รับจัดสรร กลุ่มเป้าหมายที่ต้องด าเนินการ 
งบประมาณที่ได้รับ

จัดสรร (บาท) 
งบประมาณที่ 
ใช้จ่าย (บาท) 

ร้อยละ กลุ่มเป้าหมายที่ต้อง
ด าเนินการ (คน) 

กลุ่มเป้าหมายที่ผ่าน
การอบรม (คน) 

ร้อยละ 

20,000,000 14,350,671.13 71.75 22,296 23,035 103.31 

 
ภาพที่ 3 แผนภาพแสดงจ านวนกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านการอบรมจากโครงการ/กิจกรรม จ านวน 23,035 คน  

 โดยจ าแนกเป็นเพศชาย – หญิง ดังนี้  

 
จากตารางที่ 3.1 ผลการใช้จ่ายงบประมาณ/กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับมอบหมาย สำนักงานปลัดกระทรวง

ศึกษาธิการ ได้อนุมัติงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวน 20,000,000 บาท (ยี่สิบล้าน
บาทถ้วน) เพ่ือนำไปใช้เป็นค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมภายใต้โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. พ.ศ. 2566 
ให้กับกลุ่มเป้าหมาย (อาสาสมัคร กศน. ทุกตำบล/แขวง ๆ ละ 3 คน) ทั่วประเทศ จำนวน 22,296 คน ได้สำเร็จ 
พบว่า ผลการดำเนินงานโครงการดังกล่าว ได้เบิก-จ่าย คิดเป็นงบประมาณท่ีใช้จ่ายจริง จำนวน 14,350,671.13 บาท 
(สิบส่ีล้านสามแสนห้าหม่ืนหกร้อยเจ็ดสิบเอ็ดบาทสิบสามสตางค์ถ้วน) คิดเป็นร้อยละ 71.75 จำนวนกลุ่มเป้าหมาย    
ท่ีผ่านการอบรมท้ังหมด จำนวน 23,035 คน คิดเป็นร้อยละ 103.31 แบ่งเป็นเพศชาย จำนวน 7,674 คน และเพศหญิง 
จำนวน 15,361 คน 

หมายเหตุ : ข้อมูลงบประมาณจากกลุ่มบริหารการคลังและสินทรัพย์ ณ วันที่ 12 ตุลาคม 2566 

ชาย 7,674 คน
ร้อยละ  33.31

หญิง 15,361 คน 
ร้อยละ 66.69

ชาย หญิง
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ตอนที่ 3 เป้าหมายผู้ผ่านการอบรม เป็นการนำเสนอข้อมูลเกี่ยวกับจำนวนเป้าหมายผู้ผ่านการอบรม
ภายใต้กิจกรรมการพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ระดับจังหวัด 
ทั่วประเทศ โดยเป้าหมายที่กำหนดไว้ ได้แก่ อาสาสมัคร กศน. ทุกตำบล/แขวง ๆ ละ 3 คน รวม 22,296 คน 
ผลการดำเนินงานสามารถสรุปได้ดังตารางท่ี 3.2  

ตารางท่ี 3.2 เป้าหมายผู้ผ่านการอบรมในภาพรวม 
ภาค ต าบล (แห่ง) เป้าหมาย (คน) เป้าหมายที่ได้ (คน) ร้อยละ  

1. ภาคเหนือ 1,562 4,686 5,078 108.37 
2. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2,678 8,034 8,273 102.97 
3. ภาคกลาง 1,587 4,761 4,857 102.02 
4. ภาคตะวันออก 522 1,566 1,560 99.62 
5. ภาคใต้ 1,083 3,249 3,267 100.55 

รวม 7,432 22,296 23,035 103.31 
 
ภาพที่ 4 แผนภูมิแสดงจ านวนกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านการอบรมโครงการ/กิจกรรม จ านวน 23,035 คน  
  โดยจ าแนกเป็นภาค ดังนี้ 

 
 จากตารางที่ 3.2  เป้าหมายผู้ผ่านการอบรมในภาพรวม พบว่า เป้าหมายผู้ผ่านการอบรม มีจำนวน
ทั้งสิ้น 23,035 คน จากเป้าหมายที่กำหนดไว้ 22,296 คน คิดเป็นร้อยละ 103.31 เมื่อจำแนกเป็นรายภาค 
พบว่า ร้อยละของผู้ผ่านการอบรมมากที่สุด ได้แก่ ภาคเหนือ (ร้อยละ 108.37) รองลงมาได้แก่ ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ (ร้อยละ 102.97) ภาคกลาง (ร้อยละ 102.02) ภาคใต้ (ร้อยละ 100.55) และภาคตะวันออก (ร้อยละ 
99.62) ตามลำดับ   
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 ตอนที่ 4 ลักษณะของหลักสูตรอบรมการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. เป็นการนำเสนอข้อมูล
เก่ียวกับลักษณะของการนำหลักสูตรอบรมการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ไปใช้เป็นเคร่ืองมือหรือกรอบแนวทาง    
ในการจัดกิจกรรมฝึกอบรมดังกล่าวให้กับกลุ่มเป้าหมายในระดับพื้นที่ได้อย่างเหมาะสม ผลการดำเนินงาน
สามารถสรุปได้ดัง ตารางที่ 3.3 

ตารางท่ี 3.3 ลักษณะของหลักสูตรอบรมการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ที่ถูกนำไปใช้งานในระดับพื้นท่ี 
ภาค ต าบล 

(แห่ง) 
น าหลักสูตรที่ก าหนด 

ไปใช้งานในระดับพื้นที่ 
น าหลักสูตรที่ก าหนด 

ไปเพิ่มเติมหรือปรับเนื้อหาบางส่วน 
ต าบล (แห่ง) ร้อยละ ต าบล (แห่ง) ร้อยละ 

1. ภาคเหนือ 1,562 1,218 77.98 344 22.02 
2. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2,678 1,186 44.29 1,492 55.71 
3. ภาคกลาง 1,587 1,449 91.30 138 8.70 
4. ภาคตะวันออก 522 354 67.82 168 32.18 
5. ภาคใต้ 1,083 672 62.05 411 37.95 

รวม 7,432 4,879 65.65 2,553 34.35 
 
ภาพที่ 5 แผนภูมิแสดงจ านวนของ ศกร.ต าบล/แขวง ที่น าลักษณะของหลักสูตรอบรมการพัฒนาศักยภาพ
อาสาสมัคร กศน. ไปใช้งานในระดับพื้นที่ได้อย่างเหมาะสม โดยจ าแนกเป็นรายภาค ดังนี้  
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 จากตารางที่ 3.3 ลักษณะของหลักสูตรอบรมการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. พบว่า มีหน่วยจัด
กิจกรรมฝึกอบรมฯ ท่ีนำหลักสูตรอบรมการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ตามท่ีกรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด 
ไปใช้ในการฝึกอบรมในระดับพื้นที่ได้อย่างเหมาะสม โดยมีจำนวน ศกร.ตำบล/แขวงที่เข้ารับการฝึกอบรม    
ในรูปแบบดังกล่าว จำนวน 4,879 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 65.65 ของ ศกร.ตำบล/แขวงทั้งหมด และมีหน่วยจัด
กิจกรรมฝึกอบรมฯ ท่ีนำเนื้อหาในหลักสูตรอบรมการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้
กำหนด ไปเพิ่มเติมหรือปรับเนื้อหาบางส่วนให้มีความสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายและสภาพบริบทชุมชน โดยมี
จำนวน ศกร.ตำบล/แขวงที่เข้ารับการฝึกอบรมในรูปแบบดังกล่าว จำนวน 2,553 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 34.35 
ของ ศกร.ตำบล/แขวงทั้งหมด 
 สำหรับเน้ือหาหลักสูตรอบรมการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ท่ีหน่วยจัดกิจกรรมฝึกอบรมบางแห่ง 
ได้เพ่ิมเติมหรือปรับเนื้อหาบางส่วนให้มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายและสภาพบริบทชุมชน 
ประกอบด้วย  
 1. แนวทางการพัฒนาการศึกษาตลอดชีวิต ในบทบาทของอาสาสมัคร กศน.  
 2. กระบวนการสร้างเครือข่ายผู้นำชุมชนท่ีเข้มแข็ง กองอำนวยการรักษาความม่ันคงภายในราชอาณาจักร 
 3. พระราชบัญญัติส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 2566 
 4. แผนการจัดกิจกรรม อาสาสมัคร กศน. ในระดับพื้นท่ี  
 5. การเขียนโครงการอย่างมีประสิทธิภาพ  
 6. การจัดทำสื่อ การสร้าง QR code การแชร์ไฟล์ภาพหรือวีดิโอ 
 7. การใช้แอพพลิเคชั่น Line OA และ MOE Safety Center 
 8. การประชาสัมพันธ์กิจกรรมหรือข่าวสารในชุมชน เทคนิคการพูดหรือสื่อสารในที่ชุมชน   
 9. การติดตามและรายงานผลการดำเนินงานของอาสาสมัคร กศน.  
 10. การปฐมพยาบาลเบื้องต้น และ CPR 
 11. ความรู้ ความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงาน อาสาสมัคร กศน.  
 12. การจัดทำแผนการขับเคลื่อนงานอาสาสมัคร กศน.  
 13. การพัฒนาบุคลิกภาพและการดูแลตนเอง 
 14. การรู้เทา่ทันสื่อในยุคปัจจุบัน 
 15. เทคนิคการทำงานร่วมกับชุมชน การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน  
 ตอนที่ 5 ผลการด าเนินงานเชิงคุณภาพ เป็นการนำเสนอข้อมูลเก่ียวกับการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา 
ครู กศน.ตำบลหรือแขวง และอาสาสมัคร กศน.ที่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงานเชิงคุณภาพ
สามารถสรุปได้ดังนี้ 
 5.1 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา และครูหรือเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการพัฒนา
ศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ระดับต าบลหรือแขวง 
      5.1.1 ด้านความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการจัดกิจกรรมอบรมพัฒนาและยกระดับศักยภาพ
อาสาสมัคร กศน พบว่า ผู้บริหาร และครูหรือเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการระดับตำบลหรือแขวง มีความรู้ 
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ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการดำเนินงานกิจกรรมอบรมพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน.    
เป็นอย่างดี เนื่องจากมีหนังสือจากสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด แจ้งไปยังสถานศึกษาทุกแห่งในพ้ืนท่ีของ
ตนเอง พร้อมช้ีแจงรายละเอียดข้อมูลการจัดกิจกรรมผ่านการประชุมประจำเดือน การซักถามพูดคุยผ่านส่ือออนไลน์ 
เพ่ือสร้างการรับรู้และเข้าใจท่ีตรงกันถึงประเด็นดังกล่าว ศึกษาจากนโยบายและจุดเน้นการดำเนินงานของกรมส่งเสริม
การเรียนรู้ เอกสารแนวทางการดำเนินงานอาสาสมัคร กศน. ประกอบด้วย หลักสูตรการอบรม แผนการจัดกิจกรรม 
มีการถ่ายทอดข้อมูลไปยังครู กศน.ตำบล ประกอบกับสถานศึกษาบางแห่งได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่เป็นหน่วย
จัดกิจกรรมฯ ให้กับอาสาสมัคร กศน. ซึ่งจำเป็นต้องเข้าร่วมประชุมวางแผนการขับเคลื่อนกิจกรรมฝึกอบรมฯ 
ร่วมกับคณะทำงานระดับจังหวัดตามแนวทางที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด  
 5.1.2 ด้านการแนะน าหรือส่งเสริมอาสาสมัคร กศน. ให้มีความรู้ ความเข้าใจเพ่ิมเติม  พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาและครู กศน.ตำบล มีการแนะนำ ส่งเสริมและนำกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนา
และยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. เพ่ือสร้างหรือทบทวนความรู้ ความเข้าใจ ทักษะและสมรรถนะที่เป็น
ประโยชน์ต่อการร่วมส่งเสริม สนับสนุน ร่วมจัดการเรียนรู้หรือการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ให้แก่ประชาชนในชุมชน เข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ มีจิตสำนึกความเป็นพลเมืองดี มีจิตอาสา ส่งเสริมถึงบทบาท  
การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน ถ่ายทอดรูปแบบหรือวิธีการทำงานเมื่อได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่    
อันนำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีคุณภาพ มีการแนะนำกลยุทธ์หรือเทคนิคต่าง ๆ มาช่วยให้การปฏิบัติงานดีขึ้น 
เช่น ระบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน (buddy) ใช้หลักแนวคิด “รู้ รัก สามัคคี มีใจรักในงานบริการด้วยความเต็มใจ” ให้ความรู้
เก่ียวกับนโยบาย ภารกิจ แผนงานที่ ศกร.อำเภอหรือตำบลรับผิดชอบทุกคร้ังก่อนให้อาสาสมัคร กศน. ปฏิบัติงาน 
มีส่วนร่วมในการวางแผนการดำเนินงานร่วมกันกับอาสาสมัคร กศน. แนะนำเทคนิคการประชาสัมพันธ์ออนไลน์ 
ผ่านสื่อออนไลน์ต่าง ๆ เป็นต้น   
 5.1.3 ด้านการวิเคราะห์ปัญหาและมอบบทบาทหน้าที่ให้อาสาสมัคร กศน. เพ่ือส่งเสริมและ
สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาตนเอง และการเรียนรู้เพ่ือคุณวุฒิตามระดับ พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาและครู กศน.ตำบล ได้ร่วมกันสำรวจ วิเคราะห์แผนงาน โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ   
ผ่านการพูดคุย ปรึกษาหารือ และให้ครู กศน.ตำบลเป็นผู้พิจารณาและมอบหมายงานตามถนัด เหมาะสมของ
อาสาสมัคร กศน. แต่ละคน ซึ่งสอดคล้องกับบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัคร กศน.ตามแนวทางการดำเนินงาน
อาสาสมัคร กศน. (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) เช่น สำรวจความต้องการในการเรียนรู้ของประชาชน เป็นส่ือกลาง
ในการเชื่อมโยงข่าวสารหรือภารกิจของ ศกร.ตำบล/แขวง เพ่ือสร้างโอกาสการเข้าถึงการเรียนรู้ของประชาชน 
ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนรู้หรือการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เป็นปราชญ์ชาวบ้าน 
สนับสนุน ส่ือ วัสดุ อุปกรณ์ หรือสถานท่ีในการจัดกิจกรรม ช่วยประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ ร่วมติดตามและ
ประเมินผลการจัดกิจกรรม รวมถึงร่วมประสานภาคีเครือข่ายในการจัดกิจกรรมของ ศกร.ตำบล/แขวง สอบถาม
ความต้องการอบรมอาชีพของประชาชน  
 5.1.4 ด้านการด าเนินการจัดกิจกรรม สกร. โดยมีอาสาสมัคร กศน. ร่วมด าเนินงาน พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู กศน.ตำบล ได้ดำเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนา ศกร.ตำบล/แขวง การพัฒนา
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ชุมชนร่วมกับภาคีเครือข่าย ร่วมกับอาสาสมัคร กศน. ครอบคลุมตามบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัคร กศน.   
ตามแบบรายงานผลการปฏิบัติงาน ครอบคลุมทั้ง 5 ด้าน ดังนี้   
   ด้านที่ 1 การส ารวจความต้องการในการเรียนรู้ของประชาชน เช่น การจัดกิจกรรมฝึกอาชีพ
ให้กับประชาชนกลุ่มเป้าหมาย สำรวจข้อมูลผู้ไม่รู้หนังสือ กิจกรรมพาน้องกลับมาเรียน 
  ด้านที่ 2 การประชาสัมพันธ์ สื่อสาร เผยแพร่ข้อมูล เพ่ือสร้างโอกาส การเข้าถึงการเรียนรู้
ของประชาชน ซึ่งเป็นการประชาสัมพันธ์ข่าวสาร กิจกรรมหรือการดำเนินงานต่าง ๆ ของ ศกร.ตำบล/แขวง   
เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลการเรียนรู้ ผ่านรูปแบบที่หลากหลาย เช่น การรับสมัครนักศึกษา สกร ผ่านเวที
ประชาคมหมู่บ้าน ผู้นำท้องถิ่น สื่อออนไลน์ต่าง ๆ อาทิ Line Facebook  Fanpage เป็นต้น   
  ด้านที่ 3 การส่งเสริม สนับสนุน และร่วมจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยในชุมชน โดยวางแผนและทำงานร่วมกับครู กศน.ตำบล สนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ ของอาสาสมัคร กศน. 
ร่วมด้วย เช่น เป็นวิทยากรสอนเสริมเติมเต็มความรู้วิชาการ เป็นปราชญ์ชาวบ้าน ใช้บ้านหรือสถานที่ในพื้นที่
ตนเองเป็นแหล่งเรียนรู้ในชุมชน สนับสนุนสื่อ วัสดุหรืออุปกรณ์ในการจัดกิจกรรม ตัวอย่างเช่น  
       - กิจกรรมส่งเสริมการอ่านในชุมชน กิจกรรมห้องสมุดเคลื่อนที่ชาวตลาด 
       - กิจกรรมรถโมบายเคลื่อนที่ ส่งเสริมการเรียนรู้  
       - กิจกรรมหมุนเวียนหนังสือในบ้านหนังสือชุมชน 
       - กิจกรรมการจัดการขยะในชุมชน 
       - กิจกรรมศูนย์ฝึกอาชีพชุมชน  
       - กิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิตผู้สูงอายุ พัฒนาทักษะชีวิต พัฒนาสังคมชุมชน การเรียนรู้
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง   
       - กิจกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน ติดต่อประสานให้นักศึกษาเข้าสอบตามตาราง 
หรือเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ตามที่ครู กศน.มอบหมาย   
  ด้านที่ 4 การติดดามผลและการดูแลการจัดกิจกรรมการศึกษาในชุมชน  ครู กศน.ตำบล
ร่วมกับอาสาสมัคร กศน. ร่วมนิเทศ ประเมินและติดตามผลการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของ ศกร.ตำบล/แขวง     
ทั้งการจัดการเรียนรู้เพื่อคุณวุฒิตามระดับ การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาตนเอง และการเรียนรู้ตลอดชีวิต หรือ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การศึกษาต่อเนื่องและการศึกษาตามอัธยาศัย  
  ด้านที่ 5 การสนับสนุน การรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานด้านการศึกษาของประชาชนในชุมชน 
เช่น กิจกรรมสำรวจข้อมูล จปฐ. กิจกรรมสำรวจผู้ไม่รู้หนังสือ ผู้ลืมหนังสือ หรืองานตามนโยบายต่าง ๆ  
 5.1.5 ด้านการให้ค าปรึกษา แนะน าการท างานของอาสาสมัคร กศน. พบว ่า ผ ู้บร ิหาร
สถานศึกษาและครู กศน.ตำบล ได้ใช้หลักการให้คำปรึกษา แนะนำ ติดตามและสนับสนุน การทำงานของ
อาสาสมัคร กศน. แบบมีส่วนร่วม ผ่านรูปแบบหรือกระบวนการที่หลากหลาย เช่น  
  1. จัดประชุมบุคลากร ร่วมกับอาสาสมัคร กศน. เพ่ือติดตาม ให้คำปรึกษาและแนะนำวิธีการ
ทำงานของอาสาสมัคร กศน. ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น สถานศึกษามีการนิเทศ ติดตามการจัดกิจกรรมของครู 
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กศน.ตำบล และได้สัมภาษณ์ สอบถามพูดคุยกับอาสาสมัคร กศน. เกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคจากการดำเนินงาน
เพ่ือกำหนดแนวทางการพัฒนาแก้ไขร่วมกัน 
  2. พบปะพูดคุย ติดต่ออาสาสมัคร กศน. ผ่านทางโทรศัพท์ หรือส่ือออนไลน์ต่าง ๆ เป็นราย 
บุคคล เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การทำงานของอาสาสมัคร กศน. อย่างสม่ำเสมอ หรืออาจนัดหมาย 
เยี่ยมเยียน อันเป็นการสร้างขวัญและกำลังใจให้กับกลุ่มเป้าหมายอย่างสม่ำเสมอ นอกจากนี้ได้ประชาสัมพันธ์
ผลการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของอาสาสมัคร กศน. ผ่านทางสื่อออนไลน์ให้แก่สาธารณชนทราบ เช่น Facebook 
Fanpage เป็นต้น  
  3. ผู้บริหารจัดประชุมบุคลากรเพ่ือติดตามผลการดำเนินงานด้านต่าง ๆ ระดมความคิดเห็นใน
การแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง กำหนดกระบวนการรายงานผลปัญหา อุปสรรคเพ่ือช่วยเหลือ 
สนับสนุนการทำงานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ ผ่านการรายงานของครู กศน.ตำบล หรือเปิดกล่องแสดงความคิดเห็น   
ในช่องทางออนไลน์  
  4. ครู กศน.ตำบล เป็นพี่เลี้ยงให้กับอาสาสมัคร กศน. เพื่อส่งเสริม สนับสนุนการทำงาน
อย่างต่อเนื่อง ไม่ปล่อยให้อาสาสมัคร กศน. ทำงานโดยลำพัง ให้กำลังใจสอบถามการทำงานหรือความก้าวหน้า
ในเนื้องานอย่างสม่ำเสมอ อันเป็นการสร้างขวัญกำลังใจและเป็นการสร้างภาคีเครือข่ายเข้มแข็ง 
 5.1.6 ด้านปัญหา อุปสรรค และวิธีการแก้ไขการด าเนินงานร่วมกับอาสาสมัคร กศน. พบว่า 
  1. ชุมชนบางแห่ง มีหลายหน่วยงานลงพ้ืนที่พร้อมกันหรือเร่งด่วน ส่งผลให้แผนกำหนดการ
จัดกิจกรรมบางรายการ ต้องปรับใหม่  
  2. ทักษะการใช้ภาษาในพื้นที่ท้องถิ่น บางแห่งประชาชนในชุมชนไม่คุ้ยเคยกับการสื่อสาร
ด้วยภาษาไทย (กลาง) อาสาสมัคร กศน. จำเป็นต้องพูดได้ท้ังภาษาไทย (กลาง) และภาษาถ่ินในการติดต่อ ประสานงาน
หรือจัดกิจกรรมต่าง ๆ  
  3. อาสาสมัคร กศน. บางรายมีภาระงานประจำของตนเอง หรือมีงานของชุมชนในช่วงเวลา
เดียวกัน ส่งผลให้ไม่สามารถช่วยเหลืองานได้เต็มท่ี จึงแก้ไขด้วยการให้ ครู กศน.ตำบล ขยายเวลาหรือกำหนดให้
อาสาสมัคร กศน. ร่วมปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวไว้มากกว่าหนึ่งคน เพ่ือสามารถทำงานแทนกันได้ หรือบางครั้งต้อง
ดำเนินการเอง   
 5.1.7 ด้านข้อเสนอแนะเพ่ือการขับเคลื่อนกิจกรรมของอาสาสมัคร กศน. ได้แก่ 
  1. ควรจัดกิจกรรมส่งเสริม สนับสนุนเพ่ือพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานให้กับอาสาสมัคร กศน. 
อย่างต่อเน่ือง หรือเม่ือมีการปรับเปล่ียนนโยบายใหม่ ผ่านรูปแบบการประชุม อบรม หรือศึกษาดูงาน 
  2. ควรมีงบประมาณสนับสนุนด้านการจัดซ้ือเคร่ืองแบบการปฏิบัติงานให้อาสาสมัคร กศน. 
ได้ปฏิบัติหน้าท่ี เพ่ือแสดงถึงความเป็นตัวแทนของหน่วยงานกรมส่งเสริมการเรียนรู้ เพ่ิมความน่าเช่ือถือและอำนวย
ความสะดวกในการลงพ้ืนที่ชุมชนมากขึ้น 
  3. สร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานให้แก่อาสาสมัคร กศน. เช่น การมอบประกาศ
เกียรติคุณ การคัดเลือกผู้ปฏิบัติงานอาสาสมัคร กศน.ดีเด่น ระดับจังหวัด จัดทำคลิปประชาสัมพันธ์การปฏิบัติงาน
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ของอาสาสมัคร กศน. ผ่านรูปแบบออนไลน์และแพลตฟอร์มต่าง ๆ เพ่ือให้ประชาชนทราบถึงความทุ่มเทการทำงาน
มอบเข็มเชิดชูเกียรติให้แก่อาสาสมัคร กศน. ท่ีปฏิบัติงานมานาน 
  4. จัดให้มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้การทำงานของอาสาสมัคร กศน. ในพื้นที่อ่ืน ๆ หรือ 
จัดกิจกรรมรวมกันในระดับจังหวัด เพ่ือให้อาสาสมัคร กศน. มีแนวทางการทำงานที่หลากหลายมากขึ้น  
   5. ควรมีงบประมาณสนับสนุนสำหรับงานที่ต้องลงพื้นที่เก็บข้อมูลให้แก่อาสาสมัคร กศน. 
เพื่อเป็นค่าพาหนะ ค่าเบี้ยเลี้ยง เนื่องจากอาสาสมัคร กศน. บางรายอาศัยอยู่ในพื้นที่ห่างไกล จัดให้มีสื่อ วัสดุ 
อุปกรณ์ท่ีเอ้ือต่อการปฏิบัติงาน  
  6. อาสาสมัคร กศน. ควรมีการแนะนำตนเองกับผู้นำชุมชนท้องถิ่นว่าปฏิบัติงานในฐานะใด 
เนื่องจากบางรายปฏิบัติหน้าที่ในฐานะความเป็นอาสาสมัครให้กับหลายหน่วยงาน  
 5.1.8 ด้านผลการด าเนินงานของอาสาสมัคร กศน. ดีเด่น (Best Practice)  
  1. เป็นวิทยากรกิจกรรมการจัดการศึกษาต่อเน่ืองให้กับประชาชน เน่ืองจากอาสาสมัคร กศน. 
แต่ละคนมีความรู้ ความสามารถในเรื่องที่ตนเองถนัด และมีจิตอาสาที่ต้องการถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นให้แก่
คนในชุมชนหรือผู้สนใจ 
  2. การสำรวจความต้องการอบรมการศึกษาต่อเนื่องในระดับตำบล  
  3. การประชาสัมพันธ์งาน สกร. ที่เข้าถึงชุมชนอย่างรวดเร็วและท่ัวถึง 
  4. การเก็บข้อมูลเชิงลึกของคนในชุมชน (มิติด้านการศึกษา)  
  5. การประสานงานร่วมกับภาคีเครือข่ายและประชาชนในชุมชน 
  6. การติดตาม กระตุ้นให้นักศึกษา กศน.ขั้นพ้ืนฐาน เข้าสอบและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้น  
  7. การจัดหา ประสานงานการจัดกิจกรรม และบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้  
  8. ช่วยขับเคลื่อนการดำเนินงาน สกร. โดยร่วมจัดอบรมยุวกาชาด 
 5.2 สรุปผลการสัมภาษณ์อาสาสมัคร กศน. ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมพัฒนาและ
ยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ระดับจังหวัด  
 5.2.1 ด้านความคาดหวังหรือเป้าหมายก่อนเข้ารับการอบรมการพัฒนาอาสาสมัคร กศน. ระดบัจังหวัด      
  1. คาดหวังว่าจะมีองค์ความรู้ การสร้างเทคนิคหรือกลยุทธ์การทำงาน เพิ่มและทบทวน
ทักษะความรู้ ความเข้าใจงาน สกร. ถึงบทบาทหน้าที่ที่จะนำไปปฏิบัติภารกิจในพื้นที่ตนเอง ให้สามารถนำ
ความรู้ ทักษะ สมรรถนะที่ได้รับและเป็นประโยชน์ ไปส่งเสริม สนับสนุนและจัดกิจกรรมของ สกร.อำเภอ/เขต 
และ ศกร.ตำบล/แขวง ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม ส่งเสริมการปฏิบัติงานที่ได้ดำเนินการอยู่
ก่อนแล้วให้มีการพัฒนาได้ดียิ่งขึ้นอันเป็นการพัฒนาตนเอง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมกับชุมชน 
ภาคีเครือข่าย รวมถึงสิทธิประโยชน์ของอาสาสมัคร กศน.    
  2. คาดหวังว่าจะได้รับความรู้ เร่ืองการเป็นจิตอาสาช่วยเหลือการทำงานของ สกร. ในทุก ๆ ด้าน 
การเป็นจิตอาสาช่วยเหลือการทำงานของสังคม ชุมชน โดยไม่หวังสิ่งตอบแทน เป็นส่วนหนึ่งของการทำความดี
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และทำประโยชน์เพ่ือส่วนรวม โดยนำความรู้ทีได้รับจากการอบรมไปเผยแพร่ และขยายผลไปสู่หมู่บ้าน พร้อมให้
คำปรึกษาแก่ผู้สนใจสมัครเรียนกับ สกร. 
  3. ต้องการรับรู้ถึงนโยบายของกรมส่งเสริมการเรียนรู้ให้มากขึ้น เข้าใจถึงกระบวนการ
จัดการเรียน การสอน และสนับสนุนงานด้านการศึกษา การพัฒนาทักษะอาชีพของหน่วยงานมากยิ่งข้ึน 
  4. ต้องการให้หน่วยงาน/สถานศึกษาในสังกัด ส่งเสริม สนับสนุนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น
ให้กับประชาชนในพ้ืนท่ีได้มีความรู้ ความเข้าใจ อันนำไปสู่การสร้างอาชีพ มีรายได้ สามารถดูแลตนเองและครอบครัว
ได้อย่างเป็นรูปธรรม  
    5. คาดหวังให้ประชาชนในพ้ืนที่ของตนเอง ได้รับการส่งเสริม สนับสนุนงานด้านการศึกษา
ท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐานให้แก่คนทุกช่วงวัย ได้มีทักษะความรู้ ความสามารถและสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่าง 
เหมาะสม  
    6. คาดหวังว่าตนเอง สามารถเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างโอกาสการเรียนรู้สู่ชุมชน มีส่วนร่วม
ที่จะช่วยพัฒนาศักยภาพตัวเองและผู้อ่ืน โดยนำความรู้ไปเผยแพร่แก่เยาวชน ประชาชนในหมู่บ้าน ให้มีความรู้ 
ความเข้าใจและนำพาไปสู่ความเจริญรุ่งเรืองชุมชน  
  7. ต้องการให้มีการจัดอบรมพัฒนาศักยภาพและยกระดับอาสาสมัคร กศน. อย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายมีความพร้อมต่อการปฏิบัติงาน สามารถแลกเปล่ียนประสบการณ์การทำงานร่วมกันได้  
  5.2.2 ด้านความพึงพอใจต่อรูปแบบและกระบวนการจัดกิจกรรมอบรม   
   1. พึงพอใจต่อรูปแบบและกระบวนการจัดกิจกรรมดังกล่าวเป็นอย่างมาก เนื่องจากเป็น
การอบรมท่ีเน้นการสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้กับกลุ่มเป้าหมายมากกว่าเน้ือหาวิชา และสร้างความรู้จากการลงมือ
ปฏิบัติจริงในระหว่างการอบรม  
   2. พึงพอใจต่อวิทยากรท่ีถ่ายทอดความรู้ได้อย่างสนุกสนาน มีกิจกรรมสันทนาการเพ่ือผ่อนคลาย
ความตึงเครียด สลับกับเนื้อหาความรู้ ส่งผลให้ผู้อบรมไม่เบื่อ ไม่เครียด รู้สึกอย่างร่วมกิจกรรม   
   3. พึงพอใจต่อรูปแบบการจัด โดยได้รับความรู้ สามารถนำไปปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้อง  
   4. การอบรมมีความรวดเร็ว ง่ายต่อการทำความเข้าใจ ไม่น่าเบ่ือ เน้ือหามีความน่าสนใจ 
   5. พึงพอใจต่อรูปแบบการอบรม เนื่องจากได้รับความรู้ ความเข้าใจและง่ายต่อการนำไป
เผยแพร่หรือประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงาน เปิดพ้ืนท่ีให้อาสาสมัคร กศน. ได้แสดงความคิดเห็นท่ีหลากหลาย  
   6. รูปแบบและกระบวนการจัดกิจกรรมอบรมมีความเหมาะสม ตรงตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการทั้งในด้านวิทยากร เนื้อหาและระยะเวลาการอบรมที่มีความเหมาะสมต่อการจัดกิจกรรม สามารถนำ
เน้ือหาการอบรมไปประยุกต์ใช้ในการทำงาน 
   7. มีความภาคภูมิใจ พึงพอใจและยินดีที่จะช่วยขับเคลื่อนงานกิจกรรม สกร. ถึงแม้จะไม่มี
ค่าตอบแทนและภาคภูมิใจท่ีเป็นส่วนหน่ึงในครอบครัว สกร.  
     5.2.3 ด้านการน าความรู้ที่ได้รับจากอบรม ไปปรับประยุกต์ใช้ปฏิบัติงาน 
  1. มีส่วนร่วมในการสำรวจข้อมูลสภาพปัญหาความต้องการจัดการศึกษาในพ้ืนท่ี และการสำรวจ
ข้อมูลพื้นฐานของประชากรวัยเรียนที่ตกหล่นจากระบบการศึกษาภายในชุมชน 
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  2. สามารถนำความรู้ท่ีได้รับไปช่วยเหลือผู้เรียนหรือประชาชนในพ้ืนท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
อาทิ เช่น  
     - เน้ือหาสาระเก่ียวกับ “การสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง” สามารถนำไปใช้ในการสร้าง
แรงจูงใจให้กับนักศึกษาหรือประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือทำให้เกิดความคิดเชิงบวกและสามารถปฏิบัติหน้าท่ีท่ีต้องทำ  
     - เนื้อหาสาระเก่ียวกับ “งาน กศน. กับการเสริมสร้างการเรียนรู้และกลยุทธ์สู่ความสำเร็จ
ในการทำงาน” ส่งผลให้มีความรู้ ความเข้าใจที่ดีเกี่ยวกับการส่งเสริมการจัดการศึกษาตลอดชีวิต และสามารถ
นำไปใช้ในการส่งเสริมการจัดการศึกษาให้กับประชาชนในพ้ืนที่ได้อย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงวัย กลุ่มเป้าหมาย
และบริบทพ้ืนที่ได้เป็นอย่างดี  
  3. สามารถนำความรู้และประสบการณ์ท่ีได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน อันเป็นการเพ่ิม
ศักยภาพให้กับตนเองต่อการทำงานร่วมกับชุมชน และ ศกร.ตำบล/แขวง เช่น การมีทักษะวางแผน การทำงาน
เพิ่มขึ้น เรียนรู้ทักษะการสร้างอาชีพ นำไปประกอบอาชีพและร่วมพัฒนาพ้ืนที่ได้อย่างดี สามารถส่ือสาร แนะนำ 
และถ่ายทอดเรื่องราวจิตสำนึกความเป็นพลเมือง จิตสำนึก การเป็นจิตอาสา รวมถึงบุญคุณของชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ และบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมัคร กศน. ช่วยประชาสัมพันธ์การรับสมัครหรือการสอบนักศึกษา สกร. 
โครงการพาน้องกลับมาเรียน โดยนำเด็กที่หลุดจากระบบการศึกษา ได้มีโอกาสและเข้ารับการศึกษา การผลิต
สื่อการสอน การเขียนโครงการ การสร้าง QR code กิจกรรมต่าง ๆ ของ สกร. ในระดับชุมชน ร่วมคิดและ
วางแผนกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน  
  4. เป็นสื่อกลางประสานงาน โดยนำความรู้ท่ีได้รับไปเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ 
ของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ ผ่านเวทีการประชุมหมู่บ้าน หน่วยงานในชุมชน หรือกลุ่มที่ร่วมกิจกรรม เช่น กลุ่ม 
OTOP กลุ่มส่ือสาร กลุ่มวิสาหกิจ กลุ่มอาชีพ รวมถึง ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น ไลน์ เฟซบุ๊ก เพจ 
เป็นต้น เพื่อเป็นสื่อกลางรับฟังปัญหา ข้อเสนอแนะ ให้คำปรึกษา และสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องตามภารกิจ
การจัด การเรียนรู้และการบริการของ ศกร.ตำบล/แขวง ส่งผลให้คนในชุมชนมีโอกาสเรียนรู้ในสิ่งที่จำเป็นและ
เสริมสร้างคุณภาพชีวิต นำความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปขยายผลให้กับชุมชน  
  5. นำความรู้ที่ได้รับไปเชื่อมโยงการทำงานร่วมกับผู้นำและคนในชุมชน เพ่ือพัฒนาหมู่บ้าน 
ชุมชน สังคม เช่น แนะนำให้ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการทำกิจกรรม ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสามัคคี การมี
มนษุย์สัมพันธ์ที่ดีต่อกัน  
  6. สามารถนำความรู้ท่ีได้รับไปประยุกต์ใช้ โดยเร่ิมจากการสร้างความศรัทธา ความน่าเช่ือถือ
ให้คนในชุมชน เพ่ือเข้าถึงจิตใจของประชาชนก่อน เป็นการกระตุ้นให้ประชาชนอยากเข้าร่วมกิจกรรม เม่ือประชาชนมี
ปัญหา ก็เอาใจใส่ให้คำปรึกษา แนะนำ เปรียบเทียบวิธีเรียนนอกระบบกับในระบบ พร้อมชักชวนให้มาสมัคร
เรียนกับ สกร. ได้ในท่ีสุด ถือว่าประสบผลสำเร็จในการปฏิบัติงาน 
  7. ส่งเสริมให้บุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถเฉพาะด้าน เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้
ให้กับชุมชนอย่างมีคุณภาพ สร้างบทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน ในฐานะที่เป็นอาสาสมัคร กศน. 
เสริมสร้างการเรียนรู้ตลอดชีวิตของชุมชน สู่การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต จัดการเรียนรู้ให้กลุ่มเป้าหมายที่
อยู่นอกระบบให้ได้รับการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
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     5.2.4 ด้านการกระตุ้นและพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ให้มีความพร้อมต่อการปฏิบัติหน้าที่ 
  1. สร้างความตระหนักถึงการทำงานของจิตอาสาที่มาจากหัวใจ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตน เพ่ือช่วยเหลืองานด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต เช่น การป่องกัน การระงับ
โรคติดต่อให้แก่นักศึกษา ประชาชนและชุมชน ให้ได้รับความเสมอภาคทุกคน  
  2. ควรได้รับการฝึกอบรมทักษะเพ่ิมเติมที่สำคัญและเหมาะสม รวมถึงความรู้ใหม่ ๆ สำหรับ
นำไปใช้ปฏิบัติงานในพื้นท่ีอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้มีความรู้ ความเข้าใจ รวมถึงพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติ
หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การพัฒนาความรอบรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล การพัฒนาบุคลิกภาพ การฝึก
ทักษะการพูดในที่ชุมชนหรือเนื่องในโอกาสต่าง ๆ  การเป็นวิทยากร การเป็นผู้นำ การใช้เทคโนโลยีในการจัดทำ
ข้อมูลต่าง ๆ การประสานงานกับผู้นำชุมชน การทำงานแบบมีส่วนร่วม การอบรมด้านจิตวิทยา เพื่อพูดคุยกับ 
ผู้ที่มีปัญหาในชุมชน เป็นต้น 

  3. ควรมียกย่องเชิดชูเกียรติ หรือสร้างขวัญกำลังใจให้กับอาสาสมัคร กศน. เช่น เกียรติบัตร
เชิดชูเกียรติ ที่มีผลการปฏิบัติงานเชิงประจักษ์ หรือแสดงความตั้งใจและมุ่งม่ันต่อการทำงาน 

  4. ควรมีการทบทวนบทบาทหน้าที่การปฏิบัติงานของอาสาสมัคร กศน. อย่างสม่ำเสมอ 
รวมถึงการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน เพ่ือนำไปปรับปรุงและพัฒนา  

  5. ควรมีการทบทวนและจัดทำแผนปฏิบัติงานให้กับอาสาสมัคร กศน. เป็นประจำทุกเดือน 
รวมถึงประชุมหารือร่วมกันกับครู สกร. เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน    

  6. ต้องการให้อาสาสมัคร กศน. เข้ามามีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมของหน่วยงาน/สถานศึกษา  

  7. ต้องการให้สถานศึกษา มีการแนะนำอาสาสมัคร กศน. ให้เป็นท่ีรู้จักของประชาชน เพ่ือให้
ง่ายและเกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน 

  8. ควรจัดให้มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เทคนิค วิธีการ ประสบการณ์ทำงาน รวมถึง
ปัญหาและ แนวทางการแก้ไขจากการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร กศน. ร่วมกันอย่างต่อเน่ือง เพ่ือนำสาระที่ได้ไป
ปรับประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานในพื้นที่ตนเองได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับปัญหา หรือสิ่งที่จะพัฒนา 
ความต้องการและสภาพบริบทชุมชน  

  9. ควรให้หน่วยงานมีการสร้างภาคีเครือข่าย ในการมีส่วนร่วม ประสาน เชื่อมโยงข้อมูล
ต่าง ๆ เช่น จัดตั้งกลุ่มไลน์อาสาสมัคร กศน. ระดับจังหวัด เพื่อประชาสัมพันธ์กิจกรรม หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้
การทำงาน ลงพ้ืนท่ีตรวจเย่ียม นิเทศ ติดตาม ประเมินผลการจัดกิจกรรมให้ความรู้อาสาสมัคร กศน. อย่างต่อเน่ือง 
พร้อมรับฟังข้อเสนอแนะและแนวทางการดำเนินงาน 

  10. ต้องการให้มีการอบรมพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. เทคนิคหรือกิจกรรมใหม่ ๆ 
ที่ส่งเสริมการทำงานของอาสาสมัคร กศน. เช่น การสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ โดยเฉพาะกับเยาวชนคนรุ่นใหม่       
ให้เข้าใจถึงความรักท่ีมีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และเชิญชวนให้ผู้สนใจได้เข้ามาเรียนต่อกับ ศกร. ในพ้ืนที่
ตำบล  
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 5.3 สรุปผลการสัมภาษณ์อาสาสมัคร กศน. ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและยกระดับ
ศักยภาพของอาสาสมัคร กศน. ระดับภาค 
   5.3.1 ด้านสาเหตุจูงใจในการเข้าร่วมเป็นอาสาสมัคร กศน.  
    1. ต้องการช่วยเหลือเด็กวัยเรียนที่ออกกลางคัน หรือผู้ที่ยังไม่จบการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ให้มีโอกาสศึกษาต่อและมีวุฒิการศึกษาสูงขึ้น เนื่องจากตระหนักและเห็นความสำคัญถึงปัญหาของเด็กวัยเรียน
ที่ไม่เข้าเรียนในระบบการศึกษา เพราะตนเองเคยเป็นผู้ด้อยโอกาสมาก่อน จึงต้องการส่งเสริมให้ทุกคนมีโอกาส
เข้าถึงระบบการศึกษา   
    2. เน่ืองจากเป็นข้าราชการเกษียณอายุ จึงมีแนวคิดว่าอยู่อย่างไรให้เกิดประโยชน์จากการได้รับ
เงินบำนาญจากรัฐบาลที่ไม่สูญเปล่า จึงเข้ามาสมัครเป็นอาสาสมัคร กศน. และได้เห็นว่า สกร.ทำประโยชน์ให้แก่
ชุมชนหลายด้าน เช่น ด้านการศึกษา ด้านการสร้างอาชีพ และทักษะการดำเนินชีวิตด่าง ๆ โดยไม่หวังผลตอบแทนใด ๆ  
    3. ต้องการให้ประชาชนในชุมชนและหมู่บ้านได้รับการพัฒนา ท้ังด้านการศึกษาและด้านอาชีพ 
ส่งผลให้มีการยกระดับคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
   4. ปัจจุบันเป็นผู้นำชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน และเป็นผู้ประสานงานให้
หน่วยงานราชการ เน่ืองจากต้องช่วยเหลือชาวบ้านในชุมชนอยู่แล้ว เช่น ช่วยประสานกับครู กศน.ตำบล ช่วยเหลือ
เร่ืองน้ำท่วม การช่วยแจกของให้ผู้เดือดร้อน เป็นต้น  
   5. มีจิตอาสาต้องการพัฒนาการเรียนรู้ สิ่งแวดล้อม คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน อีกทั้ง
ต้องการมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม เจอสังคม เพ่ือนหรือประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่ได้รับ    
   6. สกร. มีส่วนช่วยในการพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับครอบครัวตนเอง จึงต้องการช่วยเหลือ
งาน สกร.  
   7. มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือกิจกรรมของ ศกร.ตำบล/แขวงมาอย่างยาวนาน จึงมีความผูกพัน
กับครู กศน.ตำบลและเต็มใจที่จะช่วยเหลืองาน 
   8. เคยเป็นศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบันท่ีครูผู้สอนแนะนำและชักชวนให้เข้าร่วมเป็นอาสาสมัคร กศน. 
เนื่องจากทราบภาระงานของ สกร.ดีอยู่แล้ว จึงมีความต้องการช่วยเหลือ แบ่งเบาภาระงานเนื่องจากเป็นบุคคล
ที่อาศัยอยู่ในชุมชนมาอย่างยาวนาน จึงรู้สภาพบริบทและสามารถให้ข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับชุมชนได้  
   9. ต้องการส่งเสริมอาชีพให้แก่ประชาชนทั่วไป หรือกลุ่มผู้สูงอายุ 
   10. เห็นความสำคัญของการศึกษา จึงอยากช่วยประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในชุมชนได้รับ
รู้ข้อมูลข่าวสารด้านการศึกษา ผ่านหอกระจายข่าว ส่ือออนไลน์ เช่น facebook line ของหมู่บ้าน 
   11. ต้องการสร้างคุณค่าให้กับตนเอง โดยทำงานเพื่อสังคม เนื่องจากตนเองคิดว่ายังมี
ความรู้ ความสามารถที่สามารถทำประโยชน์เพื่อสังคมได้ หรือบูรณาการทำงานร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อ
ชุมชน ถึงแม้จะเป็นเพียงส่วนเล็ก ๆ แต่ก็มีความภาคภูมิใจที่ได้ใช้ความรู้ ความสามารถที่ตนมีให้เกิดประโยชน์ 
เช่น เป็นวิทยากรสอนเสริมเติมเต็มความรู้ด้านการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เป็นวิทยากรสอนอาชีพ เป็นปราชญ์ชาวบ้าน 
เป็นต้น  



 
 

รายงานผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 | 37 
 

   12. ต้องการมีวิชาความรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเอง สามารถช่วยเหลือผู้อื่น และช่วย
ติดตามผู้เรียนบางรายท่ีตนเองรู้จักในพ้ืนท่ี   
   5.3.2 ด้านการปฏิบัติงานอาสาสมัคร กศน.  
       (1) การส ารวจความต้องการในการเรียนรู้ของประชาชน 
       1. การส ารวจความต้องการเรียนรู้เพ่ือคุณวุฒิตามระดับ    
     กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ประชาชนในชุมชนที่ด้อย พลาดหรือขาดโอกาสทางการศึกษา 
หรือเยาวชนต่างถิ่นที่อาศัยในชุมชน   
    ผลการดำเนินงาน ช่วยประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาสายสามัญให้กับ
เยาวชน   ในหมู่บ้านที่ไม่ได้เรียน ให้เข้ามาเรียนกับ สกร. โดยช่วยให้ข้อมูลถึงขั้นตอนการรับสมัครนักศึกษา 
รูปแบบ วิธีการเรียนให้กับประชาชนในพื้นที่ที่มีความสนใจเข้าศึกษาต่อ หรือนักศึกษา สกร.บางคนนำวุฒิ
การศึกษาที่ได้รับไปสมัครงาน หรือปรับฐานเงินเดือนให้สูงขึ้น สำรวจความต้องการในการเรียนรู้เพื่อคุณวุฒิ   
ในระดับจากกลุ่มเป้าหมาย รวมถึงข้อมูลที่ได้จากการสำรวจความต้องการจากกลุ่มเป้าหมาย สามารถนำไปใช้
เป็นสารตั้งต้นให้ครู กศน.ตำบลจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือการเรียนรู้เพื่อคุณวุฒิตามระดับได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
    2. การส ารวจความต้องการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาตนเอง หรือการศึกษาต่อเนื่อง 
     กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ประชาชนในชุมชน หรือกลุ่มท่ีมีความสนใจในการฝึกอาชีพ  
    ผลการดำเนินงาน สอบถามและสำรวจความต้องการการเรียนรู้ด้านการฝึกอาชีพ 
ว่าต้องการเรียนรู้และฝึกอาชีพใด เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายได้รับการฝึกอบรม มีอาชีพเสริม สามารถเพิ่มรายได้
ให้กับตนเองและครอบครัว พร้อมรวบรวม เสนอและรายงานผลข้อมูลให้แก่ครู กศน.ตำบล ในพ้ืนที่ของตนเอง 
เพ่ือนำไปจัดกิจกรรมต่อไป จากผลการสำรวจความต้องการพบว่า ส่วนใหญ่กลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการฝึกอาชีพ     
มีจำนวนเกินเป้าหมายที่สถานศึกษาตั้งไว้  
    3. การส ารวจความต้องการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุ  
    กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ประชาชนทั่วไปที่ดูแลผู้สูงอายุ หรือผู้สูงอายุในชุมชน  
    ผลการดำเนินงาน สำรวจความต้องการของกลุ่มผู้สูงอายุให้เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านการออกกำลังกาย กิจกรรมสร้างสรรค์เพื่อป้องกันโรคสมองเสื่อม สอดแทรก    
การอ่าน-เขียนภาษาไทย เพ่ือป้องกันการลืมหนังสือ หรือการให้ความรู้เร่ืองการดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุในชุมชน  
       (2) การประชาสัมพันธ์ สื่อสาร เผยแพร่ข้อมูล เพ่ือสร้างโอกาสการเข้าถึงการเรียนรู้ของ
ประชาชน 
       1. การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้  
     กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ประชาชนในชุมชน  
    ผลการดำเนินงาน ช่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้  
ทั้ง 3 รูปแบบ ได้แก่ การเรียนรู้เพื่อคุณวุฒิตามระดับ การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาตนเอง และการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต เช่น การรับสมัครนักศึกษาสายสามัญให้กับเยาวชนในหมู่บ้านที่ไม่ได้เรียน ให้เข้ามาเรียนกับ สกร. ในห้วง
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เดือนเมษายนและตุลาคมของทุกปี โดยช่วยให้ข้อมูลถึงรูปแบบและวิธีการเรียน กิจกรรมการฝึกอาชีพให้กับ
กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน การจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเอง หรือกลุ่มผู้สูงอายุ ผ่านการประชาสัมพันธ์      
ในหลากหลายรูปแบบ เช่น ผ่านเวทีประชาคมหมู่บ้าน การประชุมประจำเดือน การประชุมคณะกรรมการตำบล
เสียงตามสาย หอกระจายข่าว สื่อออนไลน์ต่าง ๆ ปากต่อปาก เป็นต้น ส่งผลให้มีผู้สนใจเข้ามาสอบถาม
รายละเอียดเป็นจำนวนมาก และเป็นการสร้างการรับรู้ถึงข้อมูลให้แก่กลุ่มเป้าหมายโดยตรง  
       2. การประชาสัมพันธ์ข้อมูลงานจิตอาสา  
     กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ประชาชนในชุมชน  
    ผลการดำเนินงาน ช่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่าง ๆ ที่เป็นกิจกรรมเพื่อสังคมให้แก่
กลุ่มเป้าหมายในชุมชน ผ่านส่ือออนไลน์ต่าง ๆ  เช่น กลุ่มไลน์จิตอาสา ไลน์ตำบล  facebook fanpage  
       3. การประชาสัมพันธ์ข้อมูลการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของ ศกร.ต าบล/แขวง 
     กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ประชาชนในชุมชน  
    ผลการดำเนินงาน ช่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ที่เป็นผล
การดำเนินงานของ ศกร.ตำบล/แขวง เพ่ือสร้างการรับรู้หรือกระจายข่าวสารได้อย่างท่ัวถึง ผ่านทางส่ือออนไลน์ต่าง ๆ 
มีเพื่อนมาแสดงความคิดเห็นใต้หัวข้อโพสต์ที่นำเสนอ หรือแชร์ข้อมูลต่อ เช่น กิจกรรมการอนุรักษ์ธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม กิจกรรมศาสตร์พระราชา โคกหนองนาโมเดล การใช้แหล่งเรียนรู้ในแต่ละตำบล การดูและและรักษา
สุขภาพ เป็นต้น     
       (3) การส่งเสริม สนับสนุนและร่วมจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในชุมชน  
      กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ประชาชนในชุมชน  
      ผลการดำเนินงาน อาสาสมัคร กศน. ได้ช่วยส่งเสริม สนับสนุนและร่วมจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ีสอดคล้องกับภารกิจงานของ ศกร.ตำบล หรืองานตามนโยบายต่าง ๆ ท่ีกรมส่งเสริมการเรียนรู้
กำหนด ดังนี้ 
      - การจัดการเรียนรู้เพ่ือคุณวุฒิตามระดับ ได้ช่วยประชาสัมพันธ์รับสมัครนักศึกษา สกร.
ใหม่ โดยให้ข้อมูลถึงรูปแบบและวิธีการเรียนของ สกร. กับประชาชนที่มีความสนใจเข้าศึกษาต่อ การเป็นผู้แทน
เสนอความต้องการในการเรียนรู้ของประชาชนในพื้นที่โดยประสานการทำงานร่วมกับครู กศน.ตำบล ร่วมจัด
กิจกรรม นิเทศ ติดตามการจัดกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้ ผ่านการพูดคุย 
สอบถาม และสังเกตการณ์ ร่วมเป็นวิทยากรสอนเสริมเติมเต็มความรู้ด้านวิชาการให้แก่นักศึกษา สกร. จัดเตรียม
สถานที่ อุปกรณ์ในวันปฐมนิเทศ วันปัจฉิมนิเทศ หรือการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ภายในชุมชน ช่วยดูแลพัฒนา
อาคารสถานที่ของ ศกร.ตำบล/แขวง ให้มีความสวยงาม น่าอยู่ ปลอดภัย  
    - การจัดการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาตนเอง ได้ช่วยประชาสัมพันธ์และสำรวจข้อมูลการฝึก
อาชีพท่ีประชาชนมีความสนใจและต้องการเรียนรู้ เน่ืองจากตนเองเป็นบุคคลในท้องท่ีจึงส่งผลให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
ได้ง่าย โดยทำงานร่วมกับครู กศน.ตำบล เนื่องจากครูบางคนไม่ใช่บุคคลในท้องที่ อาจไม่ชำนาญเส้นทางหรือ
เข้าใจความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย วัตถุดิบหรือขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีอยู่ในท้องถ่ินได้ท้ังหมด ร่วมส่งเสริม 
สนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เช่น เป็นวิทยากรหรือปราชญ์ชาวบ้าน ใช้สถานที่เป็นแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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แหล่งเรียนรู้ประจำตำบล ศูนย์การเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง สนับสนุนส่ือ วัสดุ อุปกรณ์หรือทุนทรัพย์ต่าง ๆ ในการจัด
กิจกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยเตรียมงานและอำนวยความสะดวกระหว่างจัดกิจรรมอบรมอาชีพ นอกจากน้ี ยัง
ช่วยส่งเสริมกิจกรรม TO BE NUMBE ONE ของเยาวชน ร่วมเดินรณรงค์เชิญชวนให้ประชาชนไปใช้สิทธิเลือกตั้ง     
    - การจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต ได้ช่วยประชาสัมพันธ์และสำรวจข้อมูลการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตจากกลุ่มเป้าหมาย โดยอาจเป็นวิทยากรให้ความรู้ในเรื่องที่ตนเองถนัดหรือชำนาญ การถ่ายทอดภูมิปัญญา
ท้องถิ่นให้แก่บุคคลที่สนใจ สนับสนุนสถานที่ เช่น บ้านหนังสือชุมชน แหล่งเรียนรู้ระดับตำบล พร้อมเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ถ่ายทอดและส่งต่อความรู้ที่เป็นประโยชน์ให้แก่บุคคลรอบข้าง ร่วมจัด
กิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการอ่าน ห้องสมุดเคลื่อนที่ชาวตลาด การหมุนเวียนหนังสือ ดูแล
รักษาหนังสือ ส่งหนังสือให้กับประชาชนที่บ้าน จัดเรียงหนังสือที่อยู่ ศกร.ตำบล/แขวงให้เป็นหมวดหมู่ เป็นต้น    
       (4) การติดตามผลและดูแลการจัดกิจกรรมการศึกษาในชุมชน   
      กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ประชาชนในชุมชน  
    ผลการดำเนินงาน อาสาสมัคร กศน. ร่วมทำหน้าที่ในการนิเทศ ติดตามและประเมินผล
การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของ ศกร.ตำบล/แขวง ท้ังการเรียนรู้เพ่ือคุณวุฒิตามระดับ การเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาตนเอง 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมสังเกตการณ์ ร่วมตัดสินใจ ติดตามผู้เรียนบางรายที่ตนเองรู้จัก ดูแล
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่ชุมชนที่ตนเองได้รับมอบหมายหรือเข้าไปช่วยได้ ติดตามการส่งเสริมอาชีพ
ของประชาชนในพ้ืนท่ี โดยประเมินว่าการฝึกอาชีพน้ัน ๆ เป็นท่ีต้องการกับกลุ่มเป้าหมายในชุมชนหรือไม่ ร่วมติดตาม
นักศึกษาในการพบกลุ่มทำให้มีนักศึกษาไปพบกลุ่มตามวัน เวลาที่กำหนด มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมอบรม
ผู้สูงอายุ กาย จิต สมอง ที่ทาง สกร.จัดขึ้น ส่งผลให้ผู้สูงอายุมีกำลังใจและต้องการให้มีการจัดกิจกรรมดังกล่าว
บ่อยข้ึน  
   5.3.3 ด้านความต้องการ ความรู้เพิ่มเติมในการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร กศน.  
   1. การใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารอย่างมีคุณภาพ โดยมีการฝึกปฏิบัติร่วมด้วย 
   2. การพัฒนาตนเองด้านทักษะการพูดในที่ประชุม ให้สามารถจูงใจ โน้มน้าวใจ รวมถึง
การสื่อสาร การประชาสัมพันธ์ การเขียนข่าว  
   3. การพัฒนาตนเองด้านความเป็นผู้นำ หลักจิตวิทยาสำหรับผู้นำ พัฒนาบุคลิกภาพ เพ่ือนำมา
บูรณาการและประยุกต์ใช้ให้เข้ากับการปฏิบัติงาน  
   4. การรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ 
   5. การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น แอปพลิเคชั่นเพื่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร กศน.  
   6. การส่งเสริมการพัฒนาอาชีพ 
   7. การเข้าไปมีส่วนร่วมในชุมชน เพ่ือให้ชุมชนเกิดการยอมรับในการปฏิบัติงาน 
   8. เทคนิคการทำงานเป็นทีม กระบวนการกลุ่ม 
  9. การปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น การช่วยเหลือชีวิตข้ันพ้ืนฐาน (PCR) การดูแลสุขภาพ  
  10. การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน  
  11. การป้องกันอัคคีภัย 



 
 

รายงานผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 | 40 
 

 ตอนที่ 6 ระบบอาสาสมัคร กศน. เป็นการนำเสนอข้อมูลเกี่ยวกับรายละเอียดของระบบสารสนเทศ
อาสาสมัคร กศน. ท่ีแสดงข้อมูลผู้ผ่านการอบรมจากกิจกรรมพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ระดับจังหวัดทุกแห่ง/กทม. หรือข้อมูลทำเนียบอาสาสมัคร กศน. พ.ศ. 2566 ถือเป็นเครื่องมือที่ช่วย
ประชาสัมพันธ์ ส่งเสริม สนับสนุนและจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในชุมชนได้อย่าง
ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ อีกทั้งประชาชนในชุมชนสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการค้นหาข้อมูลประเภทของ
อาสาสมัคร กศน. หรืออาสาสมัครท่ีปฏิบัติงานอยู่นอกเหนือจากการเป็นอาสาสมัคร กศน. เพ่ือก่อให้เกิดการประสาน
พลังเครือข่ายหรือบูรณาการทำงานของอาสาสมัครในระดับพื้นที่ได้อย่างแท้จริง อันส่งผลให้เกิดการพัฒนา
ชุมชนในมิติด้านต่าง ๆ ให้เข้มแข็ง เช่น ชาวบ้านในพ้ืนที่อำเภอแม่สะเรียง จังหวัดแม่ฮ่องสอน ต้องการวิทยากร
หรือบุคคลท่ีสามารถให้ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการทำแนวกันไฟให้แก่คนในท้องถ่ิน สามารถค้นหาข้อมูลอาสาสมัคร
ด้านป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) หรืออาสาสมัครบรรเทาสาธารณภัยที่มีความรู้ในเรื่องดังกล่าวได้ เป็นต้น  

 
ภาพที่ 6 ระบบอาสาสมัคร กศน.  

 ระบบอาสาสมัคร กศน. ประกอบด้วยหัวข้อต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 1. หน้าหลัก เป็นการแสดงข้อมูลหน้าหลักของระบบอาสาสมัคร กศน.  
 2. อาสาสมัคร เป็นการแสดงข้อมูลอาสาสมัคร กศน. ตามประเภทของอาสาสมัครที่ปฏิบัติงานนอกเหนือ   
จากการเป็นอาสาสมัคร กศน. อยู่ ซึ่งสามารถค้นหาจากระดับภาค จังหวัด อำเภอ หรือประเภทของอาสาสมัคร 
โดยแสดงเป็นชื่อ-สกุล ตำบลที่ปฏิบัติงานอยู่ ทักษะหรือความสามารถของอาสาสมัครรายนั้น ๆ 

 
ภาพที่ 7 ข้อมูลประเภทอาสาสมัครที่ปฏิบัติงานนอกเหนือจากการเป็นอาสาสมัคร กศน. 
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 3. ติดต่อเรา เป็นการแสดงข้อมูลกลุ่มงานที่ดูแลระบบอาสาสมัคร กศน. ประกอบด้วยแผนที่ ชื่อ ที่อยู่
และเบอร์โทรศัพท์ของกลุ่มงานส่งเสริมกิจการการศึกษาและเครือข่าย กรมส่งเสริมการเรียนรู้  

 
ภาพที่ 8  ช่องทางการติดต่อผู้ดูแลระบบอาสาสมัคร กศน. 

 4. แจ้งปัญหา เป็นการแสดงช่องทางการรายงานข้อมูลปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการใช้งานผ่านระบบ  

 
 ภาพที่ 9  ช่องทางการแจ้งปัญหาระบบการใช้งานระบบอาสาสมัคร กศน. 

5. เข้าสู่ระบบ เป็นการเข้าถึงระบบการบริหารจัดการข้อมูลต่าง ๆ ของอาสาสมัคร กศน. เพ่ือดำเนินการ
ปรับปรุงหรือแก้ไขข้อมูลอาสาสมัคร กศน. ให้ถูกต้อง  

 
 ภาพที่ 10 ช่องทางการเข้าสู่ระบบบริหารจัดการข้อมูลอาสาสมัคร กศน. 
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 ระบบอาสาสมัคร กศน. ประกอบด้วยข้อมูลต่าง ๆ ท่ีได้จากการสำรวจและบันทึกข้อมูลอาสาสมัคร กศน. 
ท่ีผ่านการอบรมจากกิจกรรมพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ระดับจังหวัด  
โดยกำหนดให้ผู้รับผิดชอบงานระดับอำเภอ/เขตทุกแห่ง ทำหน้าท่ีสำรวจและบันทึกข้อมูลดังกล่าว จากแบบสำรวจ
ข้อมูลอาสาสมัคร กศน. พ.ศ. 2566 (รายละเอียดดังภาคผนวก) และมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบงานระดับจังหวัด 
ทำหน้าที่กลั่นกรองและตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล ผ่านระบบออนไลน์ที่กรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด      
แบบสำรวจข้อมูลดังกล่าว ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้  

 
 ภาพที่ 11 แบบสำรวจข้อมูลอาสาสมัคร กศน. พ.ศ. 2566 

  ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย ข้อมูลส่วนบุคคลของอาสาสมัคร กศน. ได้แก่ ชื่อ-สกุล 
เพศ อายุ ที่อยู่ปัจจุบัน เบอร์โทรศัพท์ Line ID ประเภทของอาสาสมัคร กศน. และทักษะ/ความสามารถพิเศษ 

 ส่วนที่ 2 ประเภทของอาสาสมัคร กศน. ที่ปฏิบัติงานอยู่ นอกเหนือจากการเป็นอาสาสมัคร กศน. 
หมายถึง ข้อมูลของอาสาสมัคร กศน. ท่ีปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครให้กับหน่วยงานหรือองค์กรอ่ืน ๆ ในระดับ
พื้นที่ เช่น อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) อาสาสมัครพัฒนาชุมชน อาสาสมัครกระทรวงศึกษาธิการ 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ อาสาบริการ 
เป็นต้น 
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บทที่ 4 

ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ  
 

 การดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีการสอบถาม
ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากการขับเคลื่อนโครงการดังกล่าว ทั้งในระดับกรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
และหน่วยงาน/สถานศึกษาในสังกัด โดยได้ระบุปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
โครงการฯ ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังนี้  
 
1. ปัญหาและอุปสรรค 
 1.1 เชิงนโยบาย 
      (1) งบประมาณท่ีได้รับการจัดสรร ไม่จัดสรรตามแผนการจัดกิจกรรมท่ีกรมส่งเสริมการเรียนรู้กำหนด 
ส่งผลให้ต้องปรับแผนการจัดสรรงบประมาณ และแผนการจัดกิจกรรมใหม่ให้สอดคล้องกับงบประมาณท่ีได้รับ 
      (2) รอความชัดเจนเกี่ยวกับประเด็นข้อหารือของการนำโยบาย “อาสาสมัครกระทรวงศึกษาธิการ 
(อส.ศธ.)” ไปสู่การปฏิบัติจากผู้บริหารหน่วยงาน ซ่ึงเป็นนโยบายและจุดเน้นของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ทั้งนี้ กรมส่งเสริมการเรียนรู้ (สำนักงาน กศน. เดิม) อยู่ภายใต้การบริหารงานของ
สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ จึงส่งผลให้การจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้หน่วยงาน/สถานศึกษา จัดกิจกรรม
อบรมพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. เกิดความล่าช้า   
      (3) เกณฑ์การเบิกค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมฝึกอบรมประชาชน ไม่สามารถเบิกค่าพาหนะการเดินทาง
ของอาสาสมัคร กศน. แต่ละคนได้ แต่หน่วยจัดกิจกรรมสามารถเบิกค่าเช่าเหมายานพาหนะหรือค่าจ้างเหมา
ยานพาหนะได้ ตามหลักเกณฑ์การเบิกค่าใช้จ่ายการจัดกิจกรรมฝึกอบรมประชาชนของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงาน กศน. พ.ศ. 2561 ส่งผลให้อาสาสมัคร กศน.บางรายเกิดความไม่สะดวกต่อการร่วมเดินทางไปพร้อมกัน  
      (4) ควรมีงบประมาณสนับสนุนการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร กศน. รวมถึงงบประมาณสำหรับ
การพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. อย่างต่อเนื่อง  เพื่อกระตุ้นให้เป็นบุคคลที่มีความพร้อมต่อการปฏิบัติงาน
ในระดับพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
      (5) ควรมีการสนับสนุนสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ท่ีเอ้ือต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร กศน.    
 1.2 เชิงปฏิบัติ 
      (1) ความแตกต่างระหว่างช่วงวัย หรือระดับการรับรู้ของอาสาสมัคร กศน. ไม่เท่ากัน ส่งผลให้ต้อง
ใช้เทคนิค สื่อประกอบ รูปแบบการสื่อสารในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์และเนื้อหา
การอบรมของการจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ระดับจังหวัดที่ตรงกัน  

      (2) การปฏิบัติงานของอาสาสมัคร กศน. ในบางครั้งไม่สามารถปฏิบัติงานได้ เนื่องจากต้องทำงาน
ประจำ หรือมีบทบาทหน้าที่ในชุมชนที่หลากหลาย 
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      (3) สถานที่จัดอบรมพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน.บางแห่ง ไม่สามารถรองรับกลุ่มเป้าหมาย 
เป็นจำนวนมากได้ จึงจำเป็นต้องปรับรูปแบบการอบรมเป็นรุ่นย่อย หรือมอบหมายให้สถานศึกษาในสังกัด   
ทำหน้าที่เป็นหน่วยจัดกิจกรรมอบรมแทน  

      (4) อาสาสมัคร กศน. ในบางพื้นที่ ยังไม่เป็นที่รู้จักแก่ผู้นำชุมชนและประชาชนในพื้นที่ ยังไม่ทราบ
ถึงบทบาทหน้าท่ีของตนเอง หรือขาดความม่ันใจในการปฏิบัติหน้าท่ี ทำให้ไม่สามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
เท่าท่ีควร    

      (5) อาสาสมัคร กศน. บางราย ขาดทักษะต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ เช่น เทคนิค  
การพูดในที่ชุมชน การใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล ทักษะด้านภาษาหรือการสื่อสาร เป็นต้น ซึ่งอาจส่งผลให้เกิด
ความไม่ม่ันใจ หรือไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ   

 

2. ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน 

 จากผลการดำเนินงานโครงการดังกล่าว มีข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาการ
ดำเนินงานโครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ต่อไป ดังนี้ 
      (1) สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดบางแห่ง มอบหมายให้สถานศึกษาทำหน้าที่เป็นหน่วยจัด
กิจกรรมอบรมพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร กศน. ให้กับอาสาสมัคร กศน.ในพ้ืนที่ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เกิดความคล่องตัว และสอดคล้องกับสภาพบริบทความต้องการของชุมชนได้อย่างแท้จริง   
      (2) ครู กศน.ตำบล มีการกำหนดแผนการปฏิบัติงานร่วมกับอาสาสมัคร กศน. และสอบถามถึง
ภารกิจงานในห้วงเวลาดังกล่าว ว่าว่างหรือไม่ หากไม่ว่างจะมอบหมายให้อาสาสมัคร กศน. รายอ่ืนดำเนินการแทน  
บางครั้ง ครู กศน.ตำบลร่วมลงพ้ืนที่ปฏิบัติงานด้วย เพ่ือเป็นพี่เลี้ยงและให้อาสาสมัคร กศน เกิดความม่ันใจ  
      (3) อาสาสมัคร กศน. ควรมีการแนะนำตัวให้กับผู้ร่วมประชุมหรือประชาชนทราบ เนื่องจาก
อาสาสมัคร กศน. บางราย รับหน้าที่ในฐานะเป็นอาสาสมัครให้กับหลายหน่วยงาน เพื่อลดความสับสนรวมถึง 
คร ูกศน.ตำบล ควรอธิบายรายละเอียดภารกิจที่มอบหมายให้อาสาสมัคร กศน. ปฏิบัติงาน     

      (4) ควรมีการจัดกิจกรรมพัฒนาและยกระดับศักยภาพอาสาสมัคร กศน. อย่างต่อเนื่อง เพ่ือสรุปผล
การดำเนินงานของอาสาสมัคร กศน. ระดับพ้ืนท่ีได้อย่างเป็นรูปธรรม นำข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์มาใช้
เป็นกรอบแนวทางการดำเนินงาน มีการกระตุ้นให้เกิดความพร้อมต่อการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง รับทราบถึง
นโยบาย ภารกิจและแผนงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำความรู้และทักษะที่ได้ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ พร้อมจัดสรรงบประมาณกิจกรรมดังกล่าว 
      (5) ต้องการให้มีเคร่ืองแบบอาสาสมัคร กศน. หรือสัญลักษณ์ประจำตัว เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นท่ีดีต่อ   
การปฏิบัติงานให้แก่ประชาชน เกิดความรู้สึกเชื่อมั่นว่าอาสาสมัคร กศน. ซ่ึงเป็นผู้แทนของ สกร. สบายใจต่อผู้ให้
และรับบริการในการปฏิบัติหน้าท่ี 
    (6) อาสาสมัคร กศน. ควรได้รับการฝึกอบรมทักษะเพิ่มเติมที่สำคัญและเหมาะสม รวมถึงความรู้
ใหม่ ๆ สำหรับนำไปใช้ปฏิบัติงานในพ้ืนที่อย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้มีความรู้ ความเข้าใจ รวมถึงพัฒนาความสามารถ
ในการปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การพัฒนาความรอบรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล การพัฒนาบุคลิกภาพ 
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การฝึกทักษะการพูดในที่ชุมชนหรือเนื่องในโอกาสต่าง ๆ  การเป็นวิทยากร การเป็นผู้นำ การใช้เทคโนโลยี    
ในการจัดทำข้อมูลต่าง ๆ การประสานงานกับผู้นำชุมชน การทำงานแบบมีส่วนร่วม การอบรมด้านจิตวิทยา   
เพ่ือพูดคุยกับผู้ที่มีปัญหาในชุมชน เป็นต้น  
      (7) หน่วยงานบางแห่ง ต้องการให้มีการดำเนินการพัฒนาและยกระดับอาสาสมัคร กศน. ให้เป็น 
อาสาสมัคร กศน. ประจำหมู่บ้าน โดยเพ่ิมอัตราอีกเป็นหมู่บ้าน/ชุมชนละ 1 คน ให้ครอบคลุมและครบทุกหมู่บ้าน 
หรือจัดให้มีอาสาสมัครต้นแบบในพ้ืนท่ี เพ่ือแลกเปล่ียนความรู้กัน สร้างเทคโนโลยีออนไลน์ในการทำงานด้านข้อมูล 
      (8) จัดให้มีการแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์การปฏิบัติงาน ระหว่างกลุ่มอาสาสมัคร กศน. ภายใน
พื้นที่อำเภอ หรือจังหวัดเดียวกัน หรือระดับภูมิภาค โดยอาจจัดตั้งเป็นกลุ่มอาสาสมัคร กศน. เพื่อติดต่อสื่อสาร 
ปรึกษาหารือ พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวมถึงสนับสนุนให้มีการศึกษาดูงานต่างพ้ืนท่ีอำเภอหรือจังหวัด 
     (9) ควรให้หน่วยงานต้นสังกัด (สำนักงาน สกร.จังหวัด/กทม.) ร่วมกิจกรรมในระดับตำบล เพื่อรับรู้
สภาพปัญหาของแต่ละพ้ืนท่ี ร่วมกันหาแนวทางแก้ไขปัญหา ร่วมลงพ้ืนท่ีเพ่ือกระตุ้นให้เกิดการต่ืนตัวการปฏิบัติงาน 
พัฒนาความเข้มแข็งทีมอาสาสมัคร กศน. อย่างต่อเนื่อง สร้างขวัญและกำลังใจการทำงานให้กับอาสาสมัคร กศน. 
ควรติดตามผลการปฏิบัติงานของแต่ละพื้นที่ มีกิจกรรมเคลื่อนไหวและประชาสัมพันธ์ผ่านทางเพจ หรือไลน์
กลุ่มแจ้งข่าว  
     (10) สร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน เช่น มอบประกาศเกียรติคุณ ทำคลิปประชาสัมพันธ์
การปฏิบัติงานของอาสาสมัคร กศน. ผ่านสื่อออนไลน์หรือแพลตฟอร์มต่าง ๆ เพื่อให้ประชาชนรับทราบถึง
ความทุ่มเทการทำงานและมีจิตอาสา เป็นต้น    

     (11) ควรมีการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร กศน. อย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือนำผลข้อมูลมาปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน หรือศักยภาพของอาสาสมัคร กศน. ให้มีความรู้ ความเข้าใจ 
เกิดทักษะและสมรรถนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการร่วมส่งเสริม สนับสนุน ร่วมจัดการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับความต้องการ
ของประชาชนในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และควรมีการทบทวนบทบาทหน้าท่ีการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร กศน. 
อย่างสม่ำเสมอ  
     (12) ตระหนักและให้ความสำคัญแก่ อาสาสมัคร กศน. ชี้ให้เห็นถึงบทบาทหน้าที่ ภาพลักษณ์ที่ดี 
และสร้างความสำคัญในการทำงาน กระชับมิตร เพ่ิมศักยภาพให้อาสาสมัคร กศน. มีความน่าเชื่อถือ เชื่อใจ  
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